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CONTRACT DE DELEGARE A GESTIUNII SERVICIULUI DE
TRANSPORT PUBLIC LOCAL

Nr. .../ oo,

PREZENTUL CONTRACT DE DELEGARE A GESTIUNII SERVICIULUI PUBLIC
DE TRANSPORT LOCAL DE CALATORI PRIN ATRIBUIRE DIRECTA a fost incheiat
la data de , Intre:

1)

Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara ,Transcom Zona Odorhei-
Udvarhelyszek™, persoana juridica de drept privat, cu statut de utilitate publica cu sediul
in Municipiul Odorheiu Secuiesc, Piata Primariei nr.5, Judetul Harghita, inregistrata in
Registrul Special al Judecatoriei Odorheiu Secuiesc sub nr. 33/2022, CIF 47199946,
avand cont nr. ROSORNCB0156174250170001, deschis la banca Banca Comerciala
Romana S.A. (BCR), reprezentata prin Kovacs Imre, avand functia de presedinte, in
calitate de delegatar, pe de o parte, denumit in continuare Entitatea Contractanta,

Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara “ Transcom Zona Odorhei-Udvarhelyszek”,
actioneaza in calitate de Entitate Contractanti, in numele si pe seama membrilor sai
delegatari ai serviciului de transport public local de calatori, dupa cum urmeaza:

1.

o g~ v

(2)

MUNICIPIUL ODORHEIU SECUIESC, cu sediul in Odorheiu Secuiesc, Str.
Primariei nr. 5, Judetul Harghita

COMUNA LUPENI, cu sediul in Lupeni, Str. Principala nr. 566, Judetul Harghita
COMUNA ZETEA, cu sediul in Zetea, Str. Principala nr. 272, Judetul Harghita
COMUNA FELICENI, cu sediul in Feliceni, Str. Principala nr. 208, Judetul Harghita
COMUNA DEALU, cu sediul in Dealul, Str. Principala nr. 601, Judetul Harghita

COMUNA BRADESTI, cu sediul in Bradesti, Str. Petofi Sandor nr. 14, Judetul
Harghita

COMUNA SATU MARE, cu sediul in Satu Mare, Str. Principald nr. 450, Judetul
Harghita

Si

S.C. URBANA S.A., cu sediul in localitatea Odorheiu Secuiesc, Judetul Harghita,
inregistratd sub nr. J19/300/1998, avand cont RO51TREZ3525069XXX000938 deschis
la Trezoreria Municipiului Odorheiu Secuiesc, codul unic de inregistrare 11086130,
reprezentat legal prin SZAKACS TIBOR, avéand functia de Director General, in calitate
de delegant, pe de alta parte, denumita in continuare Operator.

n continuare denumiti in mod individua si in mod colectiv ,,Pértile”.
I t d t d individual “Partea” s d colectiv ,,Partile”

INTRUCAT:

Contractul a fost atribuit potrivit legislatiei aplicabile in materia serviciilor publice de
transport persoane prevazutd in anexa nr. 1 la prezentul contract si cu respectarea
cerintelor privind publicitatea intentiei de atribuire a contractului, potrivit prevederilor
art. 7 alin. (2) din Regulamentul (CE) nr. 1.370/2007al Parlamentului European si al
Consiliului din 23 octombrie 2007 privind serviciile publice de transport feroviar si rutier
de calatori si de abrogare a Regulamentelor (CEE) nr. 1.191/69 si nr. 1.107/70 ale



Consiliului, cu modificarile si completarile ulterioare, denumit in continuare
Regulamentul (CE) nr. 1370/2007,
. Prezentul Contract are ca scop prestarea de servicii publice de transport de interes

economic general si stabilirea conditiilor pentru modernizarea si dezvoltarea sistemului
de transport public de persoane in Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara ,, Transcom
Zona Odorhei-Udvarhelyszek”

PRIN URMARE, luand in considerare cele de mai sus, partile convin sa incheie prezentul
Contract dupa cum urmeaza:

CAPITOLUL 1. DEFINITII

In masura 1n care nu se prevede altfel, termenii si expresiile folosite in Contract vor avea

urmatorul inteles:

LANRS.C.”

Inseamna Autoritatea Nationaldi de Reglementare pentru Serviciile
Comunitare de Utilitagi Publice.

,, Autoritate de
autorizare”

Inseamna structurd locald cu atributii de reglementare, autorizare,
monitorizare si control al serviciilor publice de transport persoane,
infiintatd in cadrul aparatului tehnic al asociatiei de dezvoltare
intercomunitara).

., Entitatea
contractanta”

Inseamni autoritatea locali competenti: Asociatia de Dezvoltare
Intercomunitara ,,Transcom Zona Odorhei-Udvarhelyszek”, care are
competenta legald de a delega gestiunea serviciului public de transport
local de célatori.

,, Compensatie”

Reprezintd compensatii de serviciu public, definite la art. 2 litera g) din
Regulamentul (CE) nr. 1370/2007 drept orice beneficii, in special
financiare, acordate direct sau indirect de catre o autoritate competenta din
fonduri publice in perioada de punere in aplicare a unei obligatii de
serviciu public sau in legaturd cu perioada respectiva.

,, Continuitatea
Serviciului public de
transport”

Inseamni capacitatea de mentinere si reconstituire a functiilor esentiale
ale serviciului public de transport, respectiv activitatile sau sarcinile pe
care un operator de transport public trebuie sa le indeplineasca in siguranta
pentru asigurarea limitata a serviciilor vitale pentru sustinerea functiilor
social/economice ale unei zone, In cazul unor situatii perturbatoare
previzionate sau de urgenta.

,, Contract”

Inseamni prezentul Contract de delegare a gestiunii serviciilor publice de
transport persoane, inclusiv toate anexele la acesta. Contractul este un
contract de servicii publice, in conformitate cu prevederile art. 2 lit. 1) din
Regulamentul (CE) nr. 1370/2007.

,, Diferente de tarif”

Inseamna sumele acordate Operatorului de la bugetul de stat, din bugetele
locale sau din bugetele altor institutii stabilite prin lege, care intrd in
calculul Compensatiei, in vederea acoperirii influentelor financiare
rezultate din gratuitatile si reducerile de tarif la Titlurile de calatorie pentru
anumite categorii de calatori, potrivit Capitolului 9 din prezentul Contract
si Anexei nr. 7.

,, Drept exclusiv”

Inseamni acel drept definit la art. 2 litera f) din Regulamentul (CE) nr.
1370/2007 care permite Operatorului prestarea anumitor servicii publice



de transport de caldtori pe un anumit traseu sau grupa de trasee ori intr-o
anumita zona din aria teritoriald de competenta a Entitétii Contractante, cu
excluderea oricarui alt asemenea operator.

,Data Intrarii in
Vigoare”

Inseamna data semnarii prezentului Contract.

., Data Inceperii”’

Inseamni data inceperii prestarii Serviciului public de transport calitori,
respectiv la data semnarii de catre Parti a procesului verbal prevazut in
cuprinsul Capitolului 6 (,, Perioada de Mobilizare”) din prezentul
Contract.

., Efectul
net”

financiar

Inseamni totalitatea efectelor financiare, pozitive sau negative, ale
conformarii Operatorului cu Obligatia de serviciu public. Efectul financiar
net va fi calculat potrivit Anexei la Regulamentul (CE) nr. 1370/2007 si
va tine seama de costurile efective cu prestarea Obligatiei de serviciu
public suportate de Operator, reflectate in situatiile financiare anuale
auditate ale acestuia, pe categoriile de costuri prevazute in Anexa nr. 9.

., Licenta de traseu”

Inseamna actul tehnic si juridic emis de Autoritatea locald competenta, ca
anexa la contractul de delegare a gestiunii, opozabila fata de organele cu
atributii de control in trafic, care atestd ca Operatorul are dreptul sa
presteze serviciul public de transport calatori, efectuat pe cai publice de
transport rutier cu autobuze, pe un anumit traseu, conform modelului din
Anexa nr. 16.

Obligatiile de serviciu public sunt acele obligatii definite de art. 2 litera e)
din Regulamentul (CE) nr. 1370/2007, respectiv acele cerinte definite sau
stabilite de catre o autoritate competentd, pentru a asigura servicii publice
de transport de calatori de interes general, pe care un operator, daca ar tine
seama de propriile sale interese comerciale, nu si le-ar asuma sau nu si le-
ar asuma in aceeasi masura sau in aceleasi conditii fard a fi retribuit.

Inseamni societatea comerciald S.C. URBANA S.A., care are competenta
si capacitatea recunoscute de a presta serviciile de transport public local
care fac obiectul prezentului Contract, in conditiile reglementérilor in
vigoare, si care asigura nemijlocit administrarea si exploatarea sistemului
de transport aferent acestuia. Operatorul este un operator de serviciu
public, definit la art. 2 litera d) din Regulamentul (CE) nr. 1370/2007,
drept orice Intreprindere publicd sau privata sau orice grup de astfel de
intreprinderi care exploateaza servicii publice de transport de cdldtori.

Inseamni Entitatea contractanti sau Operatorul.

Inseamni Entitatea contractanti si Operatorul.

Inseamna documentul utilizat in transportul public de persoane prin curse
regulate, care contine in principal informatii privind traseul, capetele de
traseu, lungimea traseului, statiile pentru Tmbarcarea/debarcarea
calatorilor, distantele dintre statii, zilele de circulatie a curselor, intervalele
de succedare a curselor locale sau, dupa caz, orele de sosire a curselor
judetene in/la statiile publice/capetele de traseu.

Inseamni Programul de investitii al Operatorului si Programul de Investitii
al Entitatii Contractante, atasat la prezentul Contract ca Anexa nr. 3.

Inseamnd programul estimativ al lucrarilor de investitii asumate de
Entitatea contractantd, pentru modernizari, reabilitari, dezvoltiri de
capacitati, obiective noi, atat fizic, cat si valoric, realizate din fonduri
publice, atasat la prezentul Contract ca Anexa nr. 3.2.

,, Obligatii de
serviciu public”

,, Operator”

,, Partea”

., Parti”

., Program de
circulatie”

., Programul de
investitii”’

., Programul de
investitii al Entitatii
Contractante”

., Programul de
investitii al

Operatorului”

Inseamnd programul estimativ al lucrarilor de investitii asumate de catre
Operator, pentru modernizari, reabilitiri, dezvoltdri de capacitati,



obiective noi atat fizic, cat si valoric, realizate din fonduri proprii ale
Operatorului, atasat la prezentul Contract ca Anexa nr. 3.1.

,, Programul de

transport”

Inseamni documentul intocmit si aprobat de Entitatea contractantd, prin
care se stabilesc traseele, Programele de Circulatie, numarul mijloacelor
de transport necesare si capacitatea minima de transport pentru efectuarea
transportului public de persoane prin curse regulate in aria teritoriala de
competentd a Entitatii Contractante. Programul de transport este atasat la
prezentul Contract ca Anexa nr. 2.1.

., Serviciu public de
transport calatori”

Inseamna acel serviciu definit la art. 2 litera a) din Regulamentul (CE) nr.
1370/2007, ca fiind un serviciu de interes economic general, prestat catre
public in mod nediscriminatoriu $i continuu pe raza teritoriala de
competentd a Entitatii Contractante, potrivit Programului de transport.

,, Sisteme de
transport inteligent
sau STI”

Inseamna un ansamblu de sisteme in cadrul cirora se aplica tehnologii ale
informatiei si comunicatiilor in domeniul transportului rutier, inclusiv
infrastructura, vehicule si utilizatori, in gestionarea traficului si
gestionarea mobilitatii, precum si pentru interfete cu alte moduri de
transport. STI poate cuprinde fara a fi limitat la acestea: sistemul de
management si control in trafic, sistemul de informare a calatorilor,
sistemul monitorizare si localizare prin GPS a autovehiculelor, sistemul
electronic de taxare, sistemul de numarare a calatorilor, etc.

, Raportul lunar de
constatare”

Inseamna documentul intocmit in conformitate cu Anexa nr. 8.1 la
prezentul Contract, in baza cdruia Entitatea contractanta plateste lunar
Operatorului Compensatia.

,, larif de calatorie”

Inseamna pretul perceput de catre Operator de la cilitori in schimbul
vanzarii Titlurilor de calatorie, stabilit de catre Entitatea contractanta,
potrivit dispozitiilor legale si prezentului Contract.

Inseamna orice bilete, abonamente, taxe de cilitorie, legitimatii de
caldtorie, carduri magnetice sau contactless ce permit deplasarea
calatorilor beneficiari ai Serviciului public de transport calatori, emise
conform prevederilor legale.

Reprezintd echivalentul remuneratiei totale pe intreaga durata de
valabilitate a contractului, inainte de aplicarea TVA, cuvenita operatorului
sau operatorilor de serviciu public, inclusiv compensatia de orice fel
platita de autoritatile publice si venitul din vanzarea biletelor care nu este
restituit Autotitatea competente in cauza

), Titluri de
calatorie”

., Valoarea
contractului”

., Valoarea media

anuala”

Reprezintd echivalentul valorii totale a contractului impartita la numarul
de ani de valabilitate a contractului



CAPITOLUL 2. OBIECTUL CONTRACTULUI

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

Obiectul prezentului Contract 1l constituie delegarea sarcinilor si responsabilitatilor
catre Operator cu privire la prestarea propriu-zisa a Serviciului public de transport
pe raza administrativ-teritorialda a UAT-urilor membre ale Asociatiei de Dezvoltare
Intercomunitara ,,Transcom Zona Odorhei-Udvarhelyszek”, inclusiv dreptul si
obligatia de a administra si de a exploata infrastructura de transport aferentd
serviciului.

Operatorul va presta Serviciul public de transport local de persoane, efectuat cu
autobuze, In conformitate cu Obligatiile de serviciu public prevazute la Capitolul 3
din prezentul Contract, pe traseele urmatoare:

2.21. Traseul 1 - Odorhei - Dealu 1: Tur — Odorheiu Secuiesc — Tibod — Sancrai —

Dealu — Lungime: 13.48 km/ Retur — Dealu — Sancrai — Tibod — Odorheiu
Secuiesc — Lungime: 13.48 km;

2.2.2.  Traseul 2 — Odorhei — Dealu 2: Tur — Odorheiu Secuiesc — Tamasu — Fancel

— Dealu — Lungime: 14.40 km/ Retur —Dealu — Fancel — Tamasu — Odorheiu
Secuiesc — Lungime: 14.40 km;

2.2.3. Traseul 3—-0Odorheiu Secuiesc - Feliceni: Tur — Odorheiu Secuiesc — Feliceni

— Taureni — Hogia — Forteni — Lungime: 11.44 km/ Retur — Forteni — Hogia —
Taureni — Feliceni — Odorheiu Secuiesc — Lungime: 11.43 km;

2.2.4.  Traseul 4 — Odorhei — Lupeni: Tur — Odorheiu Secuiesc — Polonita — Lupeni

— Paltinis — Satu Mic — Morareni — Lungime: 25.39 km/ Retur — Morareni —
Polonita — Odorheiu Secuiesc — Lungime: 13.00;

2.2.5.  Traseul 5- Odorhei — Satu Mare: Tur - Odorheiu Secuiesc — Bradesti — Satu

Mare — Lungime: 9.14 km/ Retur - Satu Mare — Bradesti — Odorheiu Secuiesc
— Lungime: 9.14 km;

2.2.6. Traseul 6 - Odorhei — Sub Cetate: Tur - Odorheiu Secuiesc — Zetea — Sub

Cetate — Lungime: 17.60 km/ Retur — Sub Cetate — Zetea — Odorheiu Secuiesc
— Lungime: 17.60 km;

2.2.7.  Trasuel 7 - Odorhei — Zetea: Tur - Odorheiu Secuiesc — Bradesti — Tarnovita

— Zetea — Lungime: 12.56 km/ Retur — Zetea — Tarnovita — Bradesti — Odorheiu
Secuiesc — Lungime: 12.56 km;

Subcontractarea de catre Operator a unor lucrari sau servicii conexe Serviciului de
transport public se face numai in conditiile prevazute de legislatia din domeniul
achizitiilor publice.

Entitatea contractanta isi rezerva dreptul de a suplimenta, in conditiile legislatiei din
materia achizitiilor sectoriale, cantitatea serviciilor, fard organizarea unei noi
proceduri de atribuire, in situatia in care devine necesara prelungirea de trasee,
introducerea de curse suplimentare sau noi statii.

Fiecare Parte va actiona cu buna credinta si va face toate eforturile pentru a asigura
respectarea prezentului Contract.

CAPITOLUL 3. OBLIGATII DE SERVICIU PUBLIC

3.1

In conformitate cu termenii si conditiile prezentului Contract, Operatorul se obliga
sa Indeplineasca Serviciul public de transport cu respectarea Obligatiilor de serviciu
public stabilite mai jos:



3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.

3.14.

3.15.

Operatorul va aplica Tarifele de calatorie aprobate de Entitatea contractanta si
va presta servicii de transport pentru categoriile sociale de caldtori care
beneficiaza de reduceri/gratuitdti in conformitate cu politicile nationale de
transport si cu hotararile adoptate de catre Adunarea Generald a Asociatiei de
Dezvoltare Intercomunitara ,, Transcom Zona Odorhei-Udvarhelyszek”;

Operatorul va presta Serviciul public de transport caldtori in conformitate cu
principiile continuitafii, regularitatii si capacitatii prevazute in Programul de
transport;

Operatorul va presta Serviciul public de transport calatori in conformitate cu
indicatorii de calitate prevazuti in prezentul Contract;

Operatorul va respecta standardele si cerintele de sigurantd si securitate
prevazute in prezentul Contract si in legislatia din domeniul transportului public
de calatori;

Operatorul va presta Serviciul public de transport caldtori cu vehiculele
prevazute in prezentul Contract, potrivit Anexei nr. 5.2.

3.2 Operatorul va realiza Serviciul public de transport local de calatori in conformitate
cu Obligatiile de serviciu public prevazute la art. 3.1. i va avea:

3.2.1.  Dreptul la plata Compensatiei, in termenii si conditiile prevazute in prezentul
Contract;

3.2.2.  Dreptul la Diferente de tarif, in termenii si conditiile prevazute in prezentul
Contract si conform prevederilor legale in vigoare;

3.2.3.  Dreptul exclusiv de a presta Serviciul public de transport calatori pe traseele
atribuite;

3.24. Dreptul de a emite, vinde si controla Titlurile de caldtorie, In conditiile
prevazute in prezentul Contract;

3.2.5.  Dreptul de exploatare a infrastructurii si/sau mijloacelor de transport necesare
prestarii Serviciului public de transport célatori, descrise In Anexa nr. 4.1.

3.3 Drepturile si obligatiile Operatorului de la pct. 3.1 si pct. 3.2 se completeaza cu cele

prevazute la Capitolul 14 din prezentul Contract.

3.4 Fiecare Parte va actiona cu buna credinta si va face toate eforturile pentru a asigura
respectarea prezentului Contract

CAPITOLUL 4. CATEGORII DE BUNURI FOLOSITE iN
REALIZAREA CONTRACTULUI

4.1 Categoriile de bunuri utilizate de Operator in executarea Contractului sunt
urmatoarele:

41.1.

4.1.2.

Bunuri de retur, respectiv bunurile publice puse la dispozitie de catre proprietar
catre Operator in scopul executarii Contractului, prevazute in Anexa nr. 4.1,
bunurile de natura domeniului public nou creat sau cele existente, dezvoltate si
modernizate cu subventii pentru investifii de la bugetul local sau central precum
si cele realizate de Operator in conformitate cu Programul de investitii si care,
la incetarea Contractului, revin de plin drept, gratuit si libere de orice sarcini,
proprietarulut;

Bunuri de preluare, respectiv bunurile dobandite de catre Operator cu acordul
Entitatii Contractante, rezultate prin folosirea surselor de finantare proprii ale



Operatorului in conditiile legii, care apartin Operatorului si care sunt, utilizate
de acesta in scopul executarii Contractului. Bunurile de preluare sunt prevazute
in Anexa nr. 4.2. La incetarea Contractului, din orice cauza, Entitatea
contractantd are dreptul de a dobandi bunurile de preluare in schimbul platii
catre Operator in termen de 90 de zile de la incetarea Contractului, a unei
compensatii egale cu valoarea neamortizatd a bunurilor de preluare. Pe toata
durata Contractului, Operatorul isi asuma obligatia de a nu Instrdina bunurile
de preluare, fara consimtamantul prealabil scris al Entitatii Contractante;

4.1.3.  Bunuri proprii, respectiv bunurile care apartin Operatorului si care sunt utilizate

de catre acesta in scopul executarii Contractului, pe durata acestuia, cu exceptia
celor prevazute la punctul 4.1.2 de mai sus. Bunurile proprii sunt prevazute in
Anexa nr. 4.3. La incetarea Contractului, din orice cauza, bunurile proprii
raman in proprietatea Operatorului.

CAPITOLUL 5. DURATA CONTRACTULUI

5.1
5.2

5.3

Durata Contractului este de 5 ani, de la data semnarii de ambele parti

Durata Contractului poate fi prelungita prin act aditional, pe o perioada de cel mult
jumatate din durata initiala, In conformitate cu prevederile art. 4 alin. (4) din
Regulamentul (CE) 1370/2007.

Entitatea contractanta are dreptul, in conformitate cu prevederile art. 5 alin. (5) din
Regulamentul (CE) nr. 1370/2007, de a prelungi durata Contractului pe masuri de
urgentd in cazul unei perturbari a serviciilor sau in cazul riscului iminent de
producere a unei asemenea perturbari, pe o perioada ce nu poate depasi doi ani.

CAPITOLUL 6. PERIOADA DE MOBILIZARE

6.1

6.2

6.3

Intre Data Intririi in Vigoare si Data de Incepere, se intinde Perioada de Mobilizare,
care este de maximum 3 luni de la Data Intrdrii in Vigoare a prezentului contract.
Aceasta perioada poate fi extinsd cu maximum 1 lund, dacd Partile convin, in scris,
prelungirea acestei perioade.

Entitatea Contractanta are obligatia s prezinte operatorului urmatoarele:

6.2.1.  Toate bunurile pentru prestarea activitdtilor la care Operatorul s-a obligat,

conform Anexei 4.1. la prezentul Contract.

6.2.2.  Proces-verbal de predare primire a bunurilor, in cadrul caruia se vor regasi, fara

a se limita, prevederi cu privire la caracteristicile tehnice, componentele
bunurilor, numere de identificare, functionalitate, grad de utilizare, etc., precum
si manualele de operare/utilizare/exploatare si intretinere ale acestora, inclusiv
precizarea termenului in care vor fi prezentate politele de asigurare n favoarea
UAT-ului delegatar pentru mijloacele de transport si cladiri;

6.2.3.  Copii dupa certificatele de Inmatriculare/inregistrare, din care sa rezulte ca toate

mijloacele de transport ce vor fi date in concesiune Operatorului pentru
prestarea Serviciului public de transport calatori au fost inmatriculate/
inregistrate in localitatea de resedintd a UAT-ului delegatar;

Operatorul are obligatia sa prezinte Entitdtii Contractante urmatoarele:

6.3.1.  Copii dupa licentele/autorizatiile eliberate de autoritdtile competente pentru

toate mijloacele de transport cu care Operatorul va realiza serviciul de transport
public local de calatori;



6.4

6.5

6.3.2.  Copii dupa contractele de asigurare a persoanelor transportate si a bagajelor

acestora, inclusiv contractele de asigurare obligatorie RCA pentru fiecare
autovehicul;

6.3.3.  Pana la prezentarea politelor de asigurare, Operatorul nu va exploata nici unul

din bunurile concesionate, in nici un scop, securizandu-le, intretindndu-le si
conservandu-le corespunzator.

6.3.4. Dovada constituirii garantiei de bund executie a contractului, in cuantumul

prevazut la Capitolul 8 al prezentului Contract.

In termen de maximum 2 (doud) zile lucritoare de la data indeplinirii de citre
Operator a tuturor obligatiilor prevazute la pct. 6.3. ori de la data expirarii Perioadei
de Mobilizare, Partile vor incheia Procesul-verbal de constatare a indeplinirii
obligatiilor din Perioada de Mobilizare.

Pe durata Perioadei de Mobilizare, Partile vor coopera in sensul ca:

6.5.1.  Isi vor asuma toate obligatiile necesare si vor depune toate diligentele pentru ca

efectuarea Serviciului sa poatd incepe in termenul prevazut la pct. 6.1. de mai
sus, astfel cum a fost prelungit, daca este cazul, si se vor informa reciproc cu
privire la datele la care estimeaza ca vor indeplini obligatiile ce le revin, precum
si cu privire la orice alte aspecte de interes in legaturd cu stadiul indeplinirii
acestor obligatii ori la activitdtile intreprinse n vederea indeplinirii acestora.

CAPITOLUL 7. REDEVENTA

7.1

7.2

7.3

7.4

In schimbul dreptului si obligatiei de exploatare a bunurilor puse la dispozitie de
catre membrele Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara Transcom Zona Odorhei-
Udvarhelyszek, prevazute in Anexa 4.1, Operatorul se obliga sa plateasca redeventa
direct catre Unitatile Administrativ-Teritoriale (UAT) care au pus la dispozitie
bunurile respective , conform prevederilor art. 29 alin. (11) lit. M) din Legea
serviciilor comunitare de utilitati publice nr. 51/2006, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare, o redeventa calculata anual similar amortizarii, in procent de
0,1 % din valoarea totald a bunurilor puse la dispozitie

Operatorul va achita trimestrial direct catre Unitatile Administrativ-Teritoriale
(UAT) care au pus la dispozitie bunurile respective, valoarea redeventei anuale
datorate, in transe egale, cel tarziu pana la data de 15 a primei luni a trimestrului
urmator celui pentru care redeventa este datorata.

Plata redeventei se va face pe baza de factura emisa de UAT-ul proprietar al
bunurilor concesionat catre Operator, cel tarziu pana la data de 10 a primei luni a
trimestrului urmator celui pentru care redeventa este datoratd, in contul comunicat
de acesta.

Operatorul de transport este obligat sd pastreze o evidentd trimestriald clara a
redeventelor platite astfel:

7.4.1. Pentru cei 5 ani de operare evidenta anuald a nivelului redeventei este

urmatoarea:

INVESTITII ANUALE Anul 1 Anul 2 Anul 3 Anul 4 Anul 5

TOTAL MIJLOACE FIXE

PRIMITE IN
ADMINISTRARE

AMORTIZARE ANUALA

0.1% REDEVENTA

TOTAL SUME




DIFERENTA

7.5

7.6

7.7

7.4.2.  Valoarea anuald a redeventei va fi ajustata in functie de valorile actualizate ale

bunurilor de retur la momentul predarii acestora de catre Entitatea Contractanta.

In cazul in care exista o diferentd negativa intre redeventa efectiv platitd de Operator
si valoarea amortizarii, aceasta diferenta se va adauga la calculul compensatiei.

Pentru nerespectarea termenului de plata a redeventei, Operatorul datoreaza Entitatii
Contractante penalitati de intarziere, In procent de 0.1%/zi din suma neachitata
pentru fiecare zi de intarziere.

In caz de intarziere la plati a redeventei cu 90 de zile, la sesizarea UAT-ului care a
pus la dispozitie bunurile, Entitatea contractanta va executa garantia constituitd de
Operator cu suma datorata de aceasta, care urmeaza a fi transferata catre UAT-ul
respectiv.

CAPITOLUL 8. GARANTIA DE BUNA EXECUTIE

8.1

8.2

8.3

In termen de 30 de zile de la Data Intririi in Vigoare a prezentului Contract,
Operatorul este obligat sa constituie, cu titlu de garantie de buna executie, in contul
Entitatii Contractante, o suma de 1,743,00 lei, in cuantum de 0,1% din valoarea
Compensatiei, asa cum aceasta a fost estimata in Anexa 16 a prezentului contract.

Din garantia de buna executie se retin, daca este cazul, penalitatile si orice alte sume
datorate Entitatii Contractante si neachitate de catre Operator, in baza Contractului,
in conditiile prevazute la art. 47 din Anexa la H.G. nr. 394/2016.

Garantia de buna executie se restituie la sfarsitul prezentului Contract, cu respectarea
prevederilor art. 48 alin. (2) din Anexa la H.G. nr. 394/2016.

CAPITOLUL 9. DIFERENTELE DE TARIF

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

Operatorul este obligat sd transporte toti calatorii care detin un Titlu de céldtorie
valabil, inclusiv categoriile de calatori care beneficiaza de facilitdti la transport,
respectiv de gratuitatile si reducerile la Titlurile de calatorie, prevazute n Anexa nr.
7.1, precum si de orice alte gratuitati si reduceri ce vor fi stabilite dupa Data Intrarii
in Vigoare a Contractului prin acte normative si hotarari ale adunarii generale a
Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara Transcom Zona Odorhei-Udvarhelyszek.
Modul de acordare a Diferentelor de tarif este cel prevazut in Anexa nr. 7.2.

Operatorul este obligat sa emitd Titluri de calatorie pentru toate categoriile de
calatori care beneficiazd de reduceri §i gratuitati, potrivit prevederilor legale si
hotararilor adundrii generale a Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara Transcom
Zona Odorhei-Udvarhelyszek.

Sumele aferente Diferentelor de tarif se estimeaza anual, potrivit Anexei nr. 7.3, si
se prevad in bugetele autoritdtilor competente.

Acoperirea Diferentelor de tarif acordate Operatorului se va face pana la valoarea
integrala a Titlurilor de calatorie, in baza numarului de Titluri de célétorie cu valoare
redusd vandute si a numarului de Titluri de célatorie de care beneficiaza gratuit
fiecare categorie de calatori, in luna respectiva, dovedite prin rapoartele lunare ale
sistemului electronic de taxare si ale sistemului de numarare a calatorilor si a altor
documente justificative stabilite prin acte normative.

Plata Diferentelor de tarif catre Operator se va face lunar de catre UAT-urile
delegatare membre ADI, in baza facturii emise de catre Operator si a documentatiei



justificative. Operatorul are obligatia de a emite factura pana la data de 20 a lunii
urmatoare a celei pentru care se face decontarea, la care va atasa documentatia
justificativa care contine dovezile prevazute la art. 9.4 pentru fiecare categorie de
caldtori care beneficiaza de reduceri si gratuitati.

9.6 UAT-urile delegatare membre ale ADI Transcom Zona Odorhei-Udvarhelyszek, au
obligatia sd faca plata Diferentelor de tarif In termen de 15 zile lucratoare de la
emiterea facturii si a documentatiei justificative depusa de catre Operator. Modelul
de decont este prevazut in Anexa nr. 7.4.

9.7 Suma reprezentand Diferentele de tarif pentru luna respectiva facturatd intrd in
calculul Compensatiei, indiferent de stadiul platii facturii pentru diferentele de tarif.

CAPITOLUL 10. COMPENSATIA

10.1  Unitatile administrativ-teritoriale membre ale Asociatieci de Dezvoltare
Intercomunitara Transcom Zona Odorhei-Udvarhelyszek, vor plati Operatorului
Compensatia pentru acoperirea costurilor de exploatare plus un profit rezonabil in
cazul in care impune obligatii de serviciu public si/sau obligatii tarifare privind
practicarea unor tarife de cdlatorie sub nivelul tarifului mediu pe calétorie
(lei/calatorie) ofertat/aplicat si fundamentat de catre Operator in conformitate cu
structura pe elemente de cheltuieli prevazuta in anexa la normele-cadru aprobate prin
Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. nr. 272/2007.

10.2  Pentru asigurarea sumelor aferente Compensatiei, Entitatea Contractanta va prevede
in bugetul local anual sume acoperitoare pentru plata Compensatiei lunare catre
operator.

10.3 Compensatia lunara platita Operatorului se calculeaza dupa urmatoarea formula:

Compensatia pentru efectuarea Obligatiilor de serviciu public = Costurile de operare al
serviciului de transport public — Veniturile directe inregistrate in urma prestarii serviciului
de transport public + Profitul rezonabil

C=CE+Pr-Vv
C lunari|lei] — reprezintd Compensatia lunard cuvenita Operatorului;

CE [lei] — total cheltuieli eligibile, la nivelul cheltuielilor de exploatare si cheltuielilor
financiare suportate de Operator pentru indeplinirea Obligatiilor de serviciu public, conditiilor
de mediu impuse si a tuturor cerintelor prevazute in prezentul Contract, fundamentate in
conformitate cu structura pe elemente de cheltuieli prevazuta in anexa la Normele-cadru
privind stabilirea, ajustarea si modificarea tarifelor pentru serviciile de transport public local
de persoane aprobate prin Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. nr. 272/2007, prin aplicarea
principiilor privind stabilirea cheilor de repartizare a cheltuielilor indirecte si cheltuielilor
generale si administrative intre activitatile desfasurate de Operator, potrivit anexei nr. 9 la
prezentul Contract. Cheltuielile eligibile CE sunt calculate cu includerea amortizarii lunare a
investitiilor realizate de Operator din fonduri proprii si a cheltuielilor financiare aferente
rambursarii creditelor de investitii, dacd este cazul. Amortizarea investitiilor realizate de
Operator din fonduri publice nu este eligibild pentru calculul CE;

Pr [lei] - reprezinta profitul rezonabil al Operatorului. Nivelul profitului rezonabil este stabilit
semestrial prin Rata SWAP pentru Romania data publicitatii de Consiliul Concurentei si este
aferent perioadelor contractuale (de la 1 ani pand la maxim 10 ani),
(http://www.ajutordestat.ro/?pag=202).

Avand in vedere ca atribuirea contractului pentru prestarea serviciului de transport public va fi
pe un termen de 5 ani, marimea profitului rezonabil se va incadra sub rata swap de 5.46%



aplicata costurilor nete ex post suportate pentru prestarea serviciului de interes economic
general, la care se adauga 100 puncte de baza. Astfel, profitul rezonabil va fi calculat astfel:

Profitul anual = 6.46% * costurile nete ex post suportate pentru prestarea serviciului de interes
economic general.

V [lei] — reprezinta totalitatea veniturilor generate in legatura cu prestarea serviciului public de
transport de catre Operator, pentru luna pentru care se acordd Compensatia, respectiv

» Venituri din vanzarea Titlurilor de calatorie la care Operatorul este Indreptatit,
=  Venituri din alte activitati legate de prestarea Serviciului de transport public local.

Repartizarea veniturilor si a costurilor intre UAT-urile membre este detaliatd in Anexa 16 —
Estimarea anuala a compensatiei, iar, in vederea asigurdrii unui mod transparent si unitar de
repartizare a costurilor indirecte, se va aplica acelasi principiu de repartizare prevazut in aceasta
anexa.

104 Compensatia se calculeaza si se plateste cumulat pentru toate obligatiile tarifare
impuse si pentru serviciile publice de transport efectuate cu autobuzul.

10.5  Compensatia va fi platita de UAT-ul delegatar membru al ADI Transcom Zona
Odorhei-Udvarhelyszek, Operatorului, in baza Raportului lunar de constatare si a
facturii emise de Operator. Raportul lunar de constatare se intocmeste de catre
Operator, potrivit Anexei nr. 8.1, si se depune la registratura Entitatii Contractante
pana la data de 20 a lunii urmatoare celei pentru care se plateste Compensatia,
Raportul lunar de constatare se analizeaza si semneaza de catre Entitatea
contractantd pana la data de 15 a lunii urmatoare celei pentru care se plateste
Compensatia.

10.6 In cazul in care sumele inscrise in Raportul lunar de constatare nu sunt agreate de
catre Entitatea Contractantd, acest lucru va fi mentionat in Raportul lunar de
constatare, iar UAT-urile delegatare membre ale ADI Transcom Zona Odorhei-
Udvarhelyszek, au obligatia de a plati suma necontestata in termenul prevazut la pct.
10.7 de mai jos, urmand ca pentru partea Compensatiei contestatd, Partile sa
actioneze potrivit Capitolului 22.

10.7 Operatorul are obligatia de a intocmi si trimite factura pentru plata compensatiei in
termen de 5 zile de la semnarea Raportului lunar de constatare. Entitatea
Contractanta are obligatia de a plati compensatia Operatorului in termen de 5 de zile
de la emiterea facturii.

10.8 In vederea evitarii efectului financiar negativ cit si a supracompensirii, in termen de
10 de zile de la aprobarea situatiilor financiare anuale, Operatorul va Intocmi
decontul anual pentru calculul Compensatiei anuale, potrivit Anexei nr. 8.2.

10.9  1In cazul in care Compensatia acordati Operatorului pentru anul anterior este mai
mare decat compensatia anuald calculata potrivit pct. 10.8, Operatorul va vira in
contul UAT-ului delegatar membru diferenta rezultatad, in termen de 5 zile
calendaristice de la stabilirea compensatiei anuale. In mod corespunzator, in cazul
in care compensatia acordatd Operatorului pentru anul anterior este mai mica decat
Compensatia calculata potrivit pct. 10.8. UAT-ul delegatar membru va vira in contul
Operatorului diferenta rezultata in termen de 5 zile calendaristice de la stabilirea
compensatiei anuale, iar daca suma necesara nu se incadreaza in prevederile bugetare
aprobate, UAT-ul delegatar membru va vira partea ramasa din compensatia anuala
in termen de 10 zile calendaristice de la rectificarea bugetului.



10.10

10.11

10.12

10.13

10.14

10.15

Partile vor datora penalitati de intarziere in cuantum de 0.1% din suma datorata,
pentru fiecare zi de intarziere, in cazul In care nu vireaza la timp sumele datorate
stabilite conform prezentului Capitol.

Operatorul poate solicita, in cursul anului, ajustarea/modificarea tarifului mediu pe
calatorie [lei/calatorie], in conformitate cu prevederile din Ordinul presedintelui
AN.R.S.C. nr. 272/2007.

Sumele ce urmeaza a fi acordate anual Operatorului cu titlu de Compensatie vor fi
aprobate de catre conisliile locale ale unitatilor administrativ-teritoriale membre ale
Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara Transcom Zona Odorhei-Udvarhelyszek,
in functie de estimarile initiale si vor putea fi supuse rectificarilor ulterioare de buget,
in vederea asigurarii necesarului de sume pana la sfarsitul anului.

In situatia in care prin normele fiscale se prevede ca aceastd compensatie sa intre in
baza de impozitare a TVA, atunci la sumele platite cu titlu de Compensatie se va
aplica TVA.

In situatia in care, in anul N, se vor inregistra reduceri de costuri rezultate din
cresterea eficientei activitatii Operatorului, certificate ca atare de un auditor
independent, fatd de anul N-1, acestea vor fi repartizate astfel: 50% din castigurile
de eficientd sa ramana la dispozitia Operatorului sub forma de profit majorat, iar
restul la autoritatea publica.

Compensatia nu poate depdsi Efectul financiar net, calculat dupa urmatoarea
formula: C=CE +Pr-V

CAPITOLUL 11. TARIFE SI TITLURI DE CALATORIE

111

11.2

11.3

114

115

11.6

11.7

11.8

Entitatea Contractantd va stabili si aproba Tarifele de calatorie, iar Operatorul va
incasa veniturile din vanzarea Titlurilor de cdlatorie pentru Serviciile publice de
transport caldtori prestate In baza prezentului Contract.

La Data Inceperii prezentului Contract, Operatorul va aplica Tarifele de calitorie
prevazute in Anexa nr. 6.1.

Operatorul are obligatia de a organiza si presta activitatea de vanzare a Titlurilor de
caldtorie. In acest sens, Operatorul se obligd sa asigure emiterea Titlurilor de
caldtorie si distribuirea acestora in conformitate cu prevederile din Anexa nr. 6.3.

FElementele de identificare ale Titlurilor de calatorie vor fi stabilite de Entitatea
contractanta potrivit legii.

Transportul public de calatori se va desfasura conform legislatiei in vigoare si a
Regulamentului serviciului de transportul public de calatori aprobat de catre
adunarea generala a Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard Transcom Zona
Odorhei-Udvarhelyszek.

Controlul titlurilor de calatorie pe raza teritoriald de competentd a Entitatii
Contractante este realizat de catre Operator in mijloacele de transport prin personal
propriu.

Tarifele de calatorie sunt stabilite, ajustate si modificate de catre Entitatea
contractanta potrivit prevederilor din Anexa nr. 6.2.

Operatorul are obligatia sa aplice Tarifele de calatorie aprobate incepand cu data
prevazuta in hotararile adoptate de catre adunarea generald a Asociatiei de
Dezvoltare Intercomunitara Transcom Zona Odorhei-Udvarhelyszek.



CAPITOLUL 12. INVESTITII

12.1

12.2

12.3

124

125

Operatorul are obligatia de a realiza investitiile in legatura cu prestarea Serviciului
public de transport calatori in conformitate cu Programul de Investifii al
Operatorului, prevazut in Anexa nr. 3.1.

Costurile aferente investitiilor realizate de Operator conform Anexei nr. 3.1 vor fi
luate in considerare pentru calculul Compensatiei, cu respectarea prevederilor legale
in vigoare.

Activitatile de implementare a investitiilor din Programul de Investitii al Entitatii
Contractante, desfasurate de Operator in baza prezentului Contract, se considera
activitati eligibile pentru calculul cheltuielilor CE aferente Obligatiilor de serviciu
public, fundamentate conform prevederilor din Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. nr.
272/2007 si instructiunilor din Anexa nr. 9.

Entitatea contractantd are obligatia de a finanta investitiile din Programul de
Investitii al Entitdtii Contractante, prevazut in Anexa nr. 3.2.

Cheltuielile 1n legatura cu implementarea investitiilor din Programul de Investitii al
Entitatii Contractante, desfagurate de Operator in baza imputernicirii datd de aceasta
si a prezentului Contract, se evidentiaza distinct si se comunicd dupa receptia
lucrarilor Entitdtii Contractante pentru Inregistrare in evidenta bunurilor de natura
domeniului public, care se pun la dispozitia Operatorului.

CAPITOLUL 13.SISTEMUL SI SERVICIUL PUBLIC DE TRANSPORT

13.1

Infrastructura de Transport

13.1.1. Infrastructura de transport este cea definita de art. 14 din Legea nr. 92/2007 ca

fiind infrastructura tehnico-edilitara specifica care, impreuna cu mijloacele de
transport formeaza sistemul de transport public.

13.1.2. Operatorul are dreptul si obligatia de a administra componentele din sistemul

de transport public, care reprezintd infrastructura de transport pusa la dispozitie
de cdtre unitdtile administrativ-teritoriale din cadrul Asociatiei de Dezvoltare
Intercomunitara Transcom Zona Odorhei-Udvarhelyszek, in baza procesului-
verbal de predare-preluare a bunurilor publice, anexa la prezentul Contract,
impreunad cu infrastructura de transport proprie a Operatorului utilizatd pentru
prestarea serviciului.

13.1.3. Unitatile administrativ teritoriale membre a Asociatiei de Dezvoltare

Intercomunitara Transcom Zona Odorhei-Udvarhelyszek au obligatia de a
administra si responsabilitatea de a intretine componentele infrastructurii de
transport aferente infrastructurii tehnico-edilitare utilizate de Operator pentru
efectuarea Serviciului public de transport cdlatori care nu sunt puse la dispozitia
acestuia, precum strazi, semafoare, indicatoare rutiere etc.

13.1.4. Operatorul va intocmi un Program anual de intretinere si reparare a

infrastructurii de transport prevazuta la pct. 13.1.2, pana la data de 31 octombrie
a anului precedent celui pentru care se Intocmeste, cu scopul de a asigura
mentinerea infrastructurii de transport intr-o conditie tehnicd optima de
functionare, pe care 1l va trimite spre aprobare Entitatii Contractante.

13.1.5. Independent de executarea Programului anual de intrefinere §i reparare a

infrastructurii de transport Intocmit si aprobat potrivit pct. 13.1.4 de mai sus,
Operatorul va asigura lucrari de reparatie ori de cate ori este necesar, in caz de
accidente ori alte cazuri de avarie a infrastructurii, in cel mai scurt timp, dar nu



mai tarziu de 3 zile de la producerea evenimentului, in vederea asigurarii
continuitatii si sigurantei prestarii Serviciului public de transport célatori.

13.2  Conditii de exploatare a sistemului de transport

13.2.1.

13.2.2.

Exploatarea sistemului de transport public se va realiza de Operator in
concordantd cu reglementarile specifice si legislatia aplicabila in vigoare, in
baza autorizarii exercitarii activitatii de transport acordatd de catre autoritétile
competente, conform prevederilor legale.

Operatorul are obligatia sd exploateze sistemul de transport in conditiile
prevazute in Programul de transport si a celorlalte Obligatii de serviciu public
stabilite prin prezentul Contract.

13.3 Elaborarea Programului de Transport

13.3.1.
13.3.2.

13.3.3.

Entitatea contractanta este responsabila de intocmirea Programului de transport.

Numarul total de kilometri din Programul de transport nu va putea varia de la
un an la altul cu mai mult de 10% 1n plus, sau 10% in minus, fatd de numarul
de kilometri din anul anterior, decat cu acordul expres prealabil si scris al
Operatorului.

Programul de transport va putea fi modificat oricand pe parcursul derularii
Contractului, unilateral de catre Entitatea contractantd, pe baza unor criterii
obiective, avand la baza studiul de mobilitate, studii de trafic, necesitati
generate de lucrari la infrastructura de transport, sau evenimente speciale.
Operatorul are obligatia de a implementa Programul de transport astfel
modificat, in termen de 15 zile de la primirea notificarii in acest sens de la
Entitatea contractanta.

134 Cerintele standard pentru mijloacele de transport

13.4.1.

Operatorul va presta Serviciul public de transport calatori cu mijloace de
transport puse la dispozitie de catre unitatile administrativ-teritoriale ale
Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara Transcom Zona Odorhei-
Udvarhelyszek, potrivit proceselor-verbale de predare-preluare a bunurilor
publice, anexe la prezentul Contract. De asemenea, Operatorul poate presta
Serviciile de transport public local si cu mijloace de transport:

13.4.1.1. Care se afla in proprietatea Operatorului ori Detinute de Operator in baza

unor contracte de leasing;

13.4.1.2. Achizitionate de catre Operator conform Programului de investitii,

13.4.2.

potrivit Anexei 3.1, sau ca urmare a unei majorari de capital social

Operatorul poate folosi pentru prestarea Serviciului public de transport calatori
numai mijloace de transport care indeplinesc, cumulativ, urmatoarele conditii:

13.4.2.1. Respecta cerintele legale privind siguranta in trafic si protectia mediului;

13.4.2.2. Detin toate autorizatiile, licentele si celelalte documente cerute de lege in

scopul prestarii Serviciului public de transport calatori;

13.4.2.3. Respecta specificatiile tehnice din Anexa nr. 5.1.

13.4.3.

13.4.4.

La Data Inceperii prezentului Contract Operatorul va presta serviciul cu
mijloacele de transport prevazute in Anexa nr. 5.2.

Pe parcursul executarii Contractului, Operatorul poate inlocui un autovehicul
cu care a obtinut licenta de traseu numai cu un autovehicul care are cel putin
aceeasi capacitate cu cea prevazuta in programul de transport §i care Intruneste



cel putin cerintele tehnice si de vechime ale autovehiculului inlocuit avute in
vedere la atribuirea Contractului, dupa notificarea Entitétii contractante.

135 Siguranta

13.5.1.
13.5.2.

13.5.3.

Operatorul este singurul responsabil de siguranta calatorilor sai.

Calatorii si bunurile acestora vor fi asigurate de Operator pentru consecintele
accidentelor de trafic. In acest sens, Operatorul are obligatia de a incheia si
mentine valabile, pe toata durata Contractului, polite de asigurare pentru
asigurarea calatorilor si a bunurilor acestora. Entitatea Contractanta are dreptul
de a verifica in orice moment politele de asigurare incheiate.

Mijloacele de transport si personalul folosit de Operator pentru prestarea
Serviciului public de transport calatori trebuie sa respecte toate cerintele legale
privind siguranta rutierd, siguranta caldtorilor si a conducatorilor mijloacelor de
transport.

13.6  Calitatea Serviciului, Reclamatiile Cilatorilor

13.6.1.

13.6.2.

13.6.3.

13.6.4.

13.6.5.

13.6.6.

13.6.7.

13.6.8.

13.6.9.

Indicatorii de performanta ce trebuie respectati de Operator si monitorizati de
Entitatea Contractanta sunt prezentati in Anexa nr. 10 la prezentul Contract.

Abaterile justificate de la Programul de Transport sunt prezentate in Anexa nr.
12.

Nerespectarea indicatorilor de performanta de catre Operator duce la aplicarea
de penalitati, in conformitate cu Anexa nr. 10 la prezentul Contract.

Penalitatile vor fi retinute din garantia constituitd conform Capitolului 8 din
prezentul Contract. In cazul in care garantia nu acoperi totalitatea penalitatilor,
suma ramasa de platd va fi retinuta din Compensatia lunara datorata de Entitatea
contractanta.

In cazul neindeplinirii indicatorilor de performanti de citre Operator, Entitatea
contractantd va stabili n sarcina acestuia un plan de masuri pentru indeplinirea
indicatorilor, in termen de 30 de zile.

Operatorul are obligatia de a face disponibile detaliile cu privire la procedura
de reclamatie pe panouri de informare ori in alte locuri vizibile, amplasate pe
traseele din Programul de transport.

Operatorul va inregistra toate reclamatiile calatorilor indiferent de calea de
primire a acestora, direct prin telefon/fax, pe adresa postald sau adresa
electronica, Intr-un registru special pentru reclamatii “Registrul de Reclamatii”.

Operatorul este obligat sa raspunda reclamatiilor scrise ale calatorilor primite,
in termen de 30 de zile de la inregistrarea lor, in conformitate cu legislatia in
vigoare.

Entitatea contractantd va transmite Operatorului petitiile cu privire la activitatea
acestuia si la activitatea de transport public in general primite prin sistemele
proprii de inregistrare a petitiilor pentru a-si exprima punctul de vedere asupra
acestora si spre solutionare, dupa caz.

13.7 Masuri de Control al Traficului

13.7.1.

UAT-urile delegatare vor mentine pe toatd durata Contractului, un sistem de
management al traficului, pentru reglementarea prioritatii in intersectiile cu
trafic controlat, astfel incat sa asigure:



13.7.1.1. Mentinerea in grafic a vehiculelor Operatorului, conform Programului de
circulatie aprobat;

13.7.1.2. Stabilirea prioritatilor de trafic;
13.7.1.3. Transmisia, inregistrarea si stocarea imaginilor din trafic.

13.7.2. Durata de stocare a inregistrarilor va fi stabilita de fiecare UAT delegatar in
parte.

13.8 Sistemul de taxare

13.8.1. Gestiunea sistemului de taxare electronicd si a sistemului de numarare a
calatorilor revine in sarcina Operatorului, pe Intreaga durata a Contractului.

13.8.2. Operatorul are obligatia de a monta pe mijloacele de transport folosite pentru
realizarea Serviciului public de transport persoane, validatoare pentru Titlurile
de calatorie, sisteme de numarare a calatorilor si echipamente de bord cu casa
de marcat fiscala in cazul in care elibereaza Titluri de calatorie in mijlocul de
transport, potrivit specificatiilor din Anexa nr. 5.1 si de a le mentine in stare de
functionare pe toata durata efectuarii curselor.

13.9 Controlul Titlurilor de calatorie

13.9.1. Controlul Titlurilor de calatorie se va realiza conform legislatiei in vigoare si a
Regulamentului serviciului de transportul public de calatori aprobat de
Entitatea Contractanta, care prevede obligatiile caldtorilor §i sanctiunile
aplicate pentru incalcarea respectivelor obligatii, inclusiv pentru calatorii care
calatoresc fara bilet, abonament sau alt Titlu de calatorie valabil.

13.9.2. Constatarea contraventiilor si aplicarea sanctiunilor, in functie de gravitatea
faptei, se va face de catre personalul propriu al Operatorului, in conformitate cu
prevederile din Regulamentul serviciului de transportul public de céldtori
aprobat de Entitatea Contractanta.

CAPITOLUL 14. DREPTURILE SI OBLIGATIILE OPERATORULUI

Fard a aduce atingere tuturor drepturilor si obligatiilor mentionate in prezentul Contract si in
legislatia in vigoare, Operatorul va avea urmatoarele drepturi si obligatii:

14.1 Autorizatii si licente

14.1.1. Operatorul are obligatia sa detind pe durata prezentului Contract toate
autorizdrile necesare pentru exercitarea serviciului public de transport calatori
eliberate de autoritatile competente, potrivit prevederilor legale in vigoare.

14.1.2. Operatorul are obligatia sd detind pe durata prezentului Contract Licenta de
traseu valabild pentru fiecare autobuz folosit in realizarea Serviciului public de
transport calatori.

14.2 Restrictii teritoriale

14.2.1. Operatorul are dreptul de a presta Serviciul public de transport cdlatori doar In
aria teritoriala de competentd a Entitatii Contractante, fard a depasi limitele
administrativ-teritoriale ale acesteia, cu exceptia liniilor de iesire sau altor
elemente auxiliare activitatii respective care intra pe teritoriul localitatii
invecinate.

14.2.2. Operatorul, in calitatea sa de operator intern, are obligatia de a nu participa la
procedurile de licitatie ori negociere directd pentru prestarea de servicii de



transport public local in afara razei administrativ-teritoriale a Entitatii
Contractante.

14.3 Separarea contabilitatii

14.3.1.

14.3.2.

Operatorul are obligatia de a tine o evidentd contabild distinctd pentru
activitatile si serviciile care fac obiectul prestarii Serviciului public de transport
calatori din prezentul Contract sau sunt asociate acestuia, precum si pentru orice
alte activitati si servicii care genereaza costuri si venituri neasociate prestarii
Serviciului public de transport calatori, in conformitate cu normele contabile si
fiscale in vigoare, potrivit Anexei nr. 9.

Separarea contabilitatii intre activitatile Serviciului public de transport calatori
care fac obiectul prezentului Contract si celelalte activitati/servicii prestate de
catre Operator trebuie sd indeplineasca urmatoarele conditii:

14.3.2.1. Conturile contabile corespunzatoare acestor activitdti trebuie sa fie

separate, iar proportia costurilor indirecte aferente trebuie sa fie alocatd in
conformitate cu procedeele de repartizare a acestor costuri;

14.3.2.2. Costurile Serviciului public de transport célatori trebuie sa fie acoperite

din veniturile din exploatare si platile din partea UAT-ului delegatar, fara
nici o posibilitate de transfer a acestor venituri catre un alt sector de
activitate a Operatorului.

14.4 intretinere si reparatii

14.4.1.

14.4.2.

14.4.3.

14.4.4.

14.4.5.

14.4.6.

Operatorul are obligatia exploatdrii, Intretinerii, repararii si modernizarii
sistemului de transport public si a echipamentelor existente si viitoare aferente
acestuia, puse la dispozitie de catre UAT-urile delegatare prin intermediul
Entitatii Contractante, potrivit prevederilor prezentului Contract.

Operatorul are obligatia sa asigure operatiile de intretinere si reparatii necesare
parcului de mijloace de transport, stabilit prin Contract, cu respectarea
reglementdrilor legale n vigoare privind efectuarea acestor activitati.

Operatorul are obligatia sd efectueze lucrdrile de intretinere, revizii si reparatii,
conform prescriptiilor si normativelor tehnice in vigoare, care se impun, la
bunurile puse la dispozitie de catre puse la dispozitie de catre UAT-urile
delegatare prin intermediul Entitatii Contractante. Cheltuielile aferente acestor
activitati vor fi luate in considerare pentru calculul costurilor eligibile
(Cheltuieli Eligibile/ CE) aferente Obligatiilor de serviciu public, conform
instructiunilor din Anexa nr. 9.

Operatorul are obligatia sa asigure intretinerea si reparatia infrastructurii de
transport in conformitate cu Programul anual de intretinere si reparatii aprobat
de puse la dispozitie de catre UAT-urile delegatare prin intermediul Entitatii
Contractante, precum si lucrarile accidentale care se impun potrivit prevederilor
din prezentul Contract.

Operatorul are obligatia sa asigure fondurile pentru realizarea lucrarilor de
intretinere si reparatii la infrastructura de transport pusa la dispozitie, conform
Programului anual de intretinere si reparatii aprobat de catre UAT-urile
delegatare prin intermediul Entitatii Contractante.

Operatorul are obligatia de a informa puse la dispozitie de catre UAT-urile
delegatare, de indata, in legatura cu efectuarea unor lucrari la infrastructura de
transport care afecteaza prestarea Serviciului public de transport calatori.



14.4.7.

UAT-urile delegatare au dreptul sa solicite informatii cu privire la modul de
intretinere, exploatare si administrare a bunurilor puse la dispozitie pentru
realizarea Serviciului public de transport calatori.

14.5 Confortul calatorilor

145.1.
14.5.2.

14.5.3.

14.5.4.

Operatorul este singurul raspunzator pentru siguranta si confortul calatorilor.

Operatorul are obligatia sd asigure prestarea Serviciului public de transport
calatori cu respectarea reglementarilor si normativelor tehnice in vigoare.

Operatorul are obligatia sd presteze Serviciul public de transport calatori cu
vehicule prevazute in prezentul Contract si care indeplinesc conditiile prevazute
in Anexanr. 5.1.

Operatorul are obligatia de a lua toate masurile pentru a proteja calatorii
impotriva infractiunilor si accidentelor rutiere, dar fara a se limita la:

14.5.4.1. Afisarea 1n locuri vizibile in mijloace de transport de informatii despre

cum trebuie acordata asistenta in cazuri urgente;

14.5.4.2. Mentinerea ilumindrii constante a mijloacelor de transport;

14.5.4.3. Luarea de masuri imediate pentru remedierea unor defectiuni, deraieri sau

14.5.5.

14.5.6.

145.7.

14.5.8.

14.5.9.

14.5.10.

14.5.11.

avarii apdrute in functionarea Serviciului public de transport calatori.

Operatorul are obligatia sa asigure verificarile necesare, nainte de plecare, a
vehiculelor si soferilor, pentru a asigura conformitatea cu cerintele prevazute
de legislatia aplicabila.

Operatorul are obligatia sa planifice efectuarea inspectiilor tehnice
periodice/reviziilor tehnice periodice pentru mijloacele de transport, astfel incat
sd asigure respectarea programului de circulatie si a prevederilor
reglementdrilor legale in vigoare privind siguranta rutiera.

Operatorul are obligatia sa se asigure cd niciun calator nu are acces 1n interiorul
cabinei soferului, 1n situatia in care mijlocul de transport este dotat cu cabina
pentru sofer;

Operatorul are obligatia s se asigure ca vehiculele stationeaza numai n statiile
amenajate si cd usile vehiculelor nu se pot deschide in timpul mersului.

Operatorul are obligatia sd mentind in stare de functionare toate echipamentele
de siguranta, inclusiv, dar fard a se limita la manere, balustrade, suporturi
speciale.

Operatorul are obligatia sd se asigure ca conducdtorii mijloacelor de transport
respectd intocmai prevederile legislative relevante i sa implementeze masuri
de imbunatatire a calificarii acestora.

Operatorul are obligatia sd aplice normele de protectia muncii specifice
Serviciului public de transport calétori.

14.6 Proceduri interne

14.6.1.

In cazul in care Operatorul nu detine proceduri interne referitoare la situatiile
enumerate mai jos, acesta are obligatia de a Intocmi proceduri interne cu
respectarea prevederilor legale aplicabile, in termen de 60 de zile de la intrarea
in vigoare a prezentului Contract, care se vor referi cel putin la:

14.6.1.1. Actualizarea informatiilor de transport pe afise si panouri de informare;

14.6.1.2. Administrarea si controlul bunurilor pierdute;



14.6.1.3. Administrarea reclamatiilor, intrebdrilor si sugestiillor formulate de

calatort;

14.6.1.4. Codul de conduita al conducatorilor vehiculelor;

14.6.1.5. Instructiuni privind prevenirea si combaterea savarsirii de infractiuni;

14.6.1.6. Instructiuni si planuri privind situatiile de urgenta.

14.7 Activitati conexe Serviciului public de transport calatori

14.7.1.

14.7.2.

14.7.3.

14.7.4.

Operatorul are dreptul sa presteze, in conditiile legii, si alte servicii/activitati
precum si activitati conexe Serviciului public de transport, care nu fac obiectul
prezentului Contract.

Activitatile conexe Serviciului public de transport pot include prestarea pentru
terte persoane de servicii de transport turistic, servicii regulate speciale, servicii
de inspectie tehnica periodica ITP, scoald pentru conducatorii de vehicule, fara
a se limita la acestea, cu respectarea reglementarilor specifice domeniului.

Costurile aferente acestor activitdti nu intrd in calculul Compensatiei. Pentru
aceste activitati, Operatorul va tine o evidentd contabila separata, distincta
pentru fiecare serviciu prestat. Operatorul va implementa in realizarea
evidentelor contabile, masuri de restrictionare si departajare a costurilor intre
Serviciul public de transport calatori si activitatile comerciale, In conformitate
cu Anexanr. 9.

Operatorul are dreptul sa retind toate veniturile rezultate din prestarea altor
activitati de transport si a activitatilor conexe Serviciului public de transport
calatori, care nu fac obiectul prezentului Contract.

14.8 Cesiunea

14.8.1.

Operatorul are obligatia de a nu cesiona Serviciul public de transport calatori
unei alte societati decat in cazul in care aceastd socictate este rezultatul
divizarii, fuziondrii sau infiintarii ca filiala a societatit Operatorului, cu
aprobarea Entitatii Contractante si cu asumarea de catre cesionar a conditiilor
prezentului Contract.

14.9 Informarea publicului

14.9.1.

14.9.2.

14.9.3.

14.9.4.

14.9.5.

Operatorul are obligatia sa informeze permanent cdldtorii cu privire la traseele,
programele de circulatie deservite, Tarifele de célatorie aplicate, precum si
modificarea acestora.

Operatorul are obligatia sa produca si sa distribuie materiale informative cu
privire la traseele si programele de circulatie, modificarile acestora, titlurile de
caldtorie si punctele de vanzare ale acestora, modul de cumparare, tarifele de
calatorie practicate, obligatiile calatorilor si obligatiile Operatorului fatd de
caldtori, precum si sanctiunile pentru incélcarea acestor obligatii.

Afisarea informatiilor de mai sus se va face in statii, In mijloacele de transport,
pe site-ul propriu al Operatorului si in mass-media. Informatiile publicate prin
oricare din aceste mijloace vor fi permanent actualizate.

Operatorul are obligatia sa editeze, in colaborare cu Entitatea contractanta, harti
si pliante cu traseele mijloacelor de transport, si sa afiseze in fiecare statie orele
de circulatie a mijloacelor de transport care trec prin statia respectiva.

Operatorul are obligatia sa realizeze declaratii de presa si anunturi cu privire la
schimbarile permanente sau temporare cu privire la Serviciul public de



transport calatori si va Intocmi campanii promotionale pentru promovarea
activitatii sale.

14.10 Drepturi si obligatii aferente prestarii Serviciului public de transport cilatori

14.10.1. Operatorul are obligatia sa exploateze in mod direct, pe riscul i pe raspunderea
sa, bunurile puse la dispozitie si sd presteze Serviciul public de transport
caldtori care face obiectul prezentului Contract.

14.10.2. Operatorul are obligatia sa respecte obligatiile prevazute in prezentul Contract,
in regulamentul si caietul de sarcini al Serviciului public de transport calatori si
legile 1n vigoare.

14.10.3. Operatorul are obligatia sd pund la dispozitia Entitatii Contractante toatd
documentatia solicitatd pentru calculul lunar al Compensatiei si pentru
regularizarea anuala.

14.10.4. Operatorul are obligatia sa plateasca redeventa la valoarea prevazutd si la
termenul stabilit in prezentul Contract.

14.10.5. Operatorul are obligatia sd constituie garantia de bund executie potrivit
prevederilor Capitolului 8 din prezentul Contract.

14.10.6. Operatorul va presta Serviciul public de transport caldtori cu respectarea
Programului de transport al Operatorului prevazut in Anexa nr. 2.1.

14.10.7. Operatorul are obligatia sa utilizeze bunurile de retur si bunurile de preluare
prevazute in prezentul Contract, numai pentru asigurarea Serviciului public de
transport calatori.

14.10.8. Operatorul are obligatia sa asigure continuitatea Serviciului public de transport
caldtori prin curse regulate conform caietului de sarcini si Programului de
transport.

14.10.9. Operatorul are obligatia sd asigure Indeplinirea tuturor obligatiilor de
exploatare, a obligatiilor de transport si a obligatiilor tarifare.

14.10.10.Operatorul are obligatia sa aplice metode performante de management care sa
conduca la reducerea costurilor de operare.

14.10.11.Operatorul are obligatia sd plateasca pentru intreaga duratd a Contractului
taxele s1 impozitele datorate statului, precum si cheltuielile ce se ivesc cu privire
la asigurarea bunurilor puse la dispozitie.

14.10.12.Operatorul are obligatia sd permitd accesul liber si nediscriminatoriu al
calatorilor la Serviciul public de transport calatori si sd asigure respectarea
drepturilor calatorilor prevazute in legislatia aplicabila si in hotararile adoptate
de Entitatea contractanta.

14.10.13.Operatorul are obligatia sa asigure necesarul anual de fonduri pentru investitii
din surse proprii, conform Programului de investitii prevazut in Anexa nr. 3.

14.10.14.Operatorul are obligatia ca, in cazul in care sesizeaza existenta sau posibilitatea
existentei unei cauze de natura sa conduca la reducerea activitatii, sa notifice
de indata acest fapt Entitatii Contractante, In vederea luarii masurilor ce se
impun pentru asigurarea continuitatii Serviciului public de transport caldtori.

14.10.15.Operatorul are obligatia sa asigure accesul organelor de control ale Entitatii
Contractante la informatiile privind executarea Serviciului public de transport
calatori si modul de exploatare a mijloacelor de transport, a infrastructurii
aferente si a bunurilor puse la dispozitie.



14.10.16.Operatorul are obligatia sa plateasca despagubiri persoanelor fizice sau juridice
pentru prejudiciile aduse din culpd, conform prevederilor legale si/sau
contractuale, dacad acestea nu sunt acoperite prin polite de asigurare.

14.10.17.Operatorul are obligatia sa asigure finantarea pregatirii profesionale si
efectuarea examinarilor medicale periodice ale propriilor angajati, conform
prevederilor legale.

14.10.18.0Operatorul are obligatia sa preia de la UAT-urile delegatare mijloacele de
transport, infrastructura aferenta si orice alte bunuri puse la dispozitie, pe baza
de proces-verbal de predare-primire anexa la prezentul Contract.

14.10.19.La incetarea Contractului, Operatorul are obligatia sa restituie UAT-urilor
proprietare in deplina proprietate bunurile de retur, in mod gratuit si libere de
orice sarcini, cu uzura normald proportionala cu durata utilizarii.

14.10.20.La expirarea Contractului, Operatorul are obligatia si predea UAT-urilor
delegatare in deplina proprietate bunurile de preluare pe care aceasta le solicita,
contra platii unei compensatii egala cu valoarea contabild ramasa neamortizata.

14.10.21.0Operatorul are obligatia ca, In cazul incetérii Contractului din alte cauze decat
prin ajungerea la termen ori fortd majora, sa asigure continuitatea prestarii
Serviciului public de transport caldtori, in conditiile stipulate in Contract si cu
respectarea prevederilor legale in vigoare, pana la preluarea acesteia de catre
Entitatea contractanta sau de catre un alt operator, dar nu mai mult de 90 de zile
de la data notificarii Incetdrii contractului.

14.10.22.In vederea asigurarii transportului in comun al persoanelor cu dizabilititi,
Operatorul are obligatia ca in conformitate cu prevederile Legii nr. 448/2006
privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
republicatd, cu modificdrile si completarile ulterioare, sa adapteze atunci cand
este posibil din punct de vedere tehnic si constructiv toate mijloacele de
transport in comun folosite in prestarea Serviciului public de transport calatori
pentru a facilita accesul neingradit al persoanelor cu dizabilitati locomotorii la
transport si cdlatorie.

14.10.23.Operatorul are obligatia sa respecte conditiile impuse de natura bunurilor si a
Serviciului public de transport calatori, precum materiale cu regim special,
conditii de siguranta in exploatare, protectia mediului, protectia muncii, conditii
privind folosirea si protejarea patrimoniului.

14.10.24.0Operatorul are obligatia sd respecte normele legale, privind atestarea,
calificarea si autorizarea personalului pentru exercitarea profesiei.

14.10.25.0Operatorul are obligatia sa detina la sediul social documentele prevazute de
lege.

14.10.26.0peratorul are dreptul sa ceara intreruperea executarii Serviciului public de
transport calatori in cazul in care continuarea activitdtii ar conduce la crearea
de importante prejudicii bunurilor puse la dispozitie.

14.10.27.Operatorul are dreptul de a utiliza gratuit pentru transportul local de calatori
infrastructura rutiera publica, precum strazi, poduri, pasaje si instalatiile
auxiliare aferente acestora.

14.10.28.0Operatorul are dreptul sa solicite in instantd daune-interese pentru incalcarea de
catre alti operatori de transport rutier/transportatori autorizati a Drepturilor
exclusiv acordate prin prezentul Contract.



14.10.29.0peratorul are dreptul sa solicite Entitatii Contractante modificarea

Programului de transport in vederea schimbdrii, anuldrii sau adaugarii de noi
trasee ori a Programului de circulatie, iar Entitatea contractanta va initia, daca
considera necesar, aprobarea modificdrii Programului de Transport in urma
unor sedinte cu UAT-urile beneficiare.

14.10.30.Operatorul are dreptul sa efectueze, cu informarea si aprobarea UAT-urilor

delegatare, prin intermediul Entitatii Contractante, modificari temporare,
precum suspenddri, limitari, micsorarea frecventei de circulatie, devieri de
traseu etc., in deservirea unor trasee, atunci cand aceste modificari sunt necesare
in caz de avarii sau pentru executarea unor lucrari la infrastructura publica
rutierd. In cazuri exceptionale, Operatorul poate efectua imediat modificarile
necesare, astfel incat sa se asigure continuitatea Serviciului public de transport
calatori, dar numai sub conditia informarii ulterioare a UAT-urilor delegatare,
prin intermediul Entitatii Contractante.

14.10.31.Operatorul are dreptul sa initieze modificarea si/sau completarea prezentului

Contract, in cazul modificarii reglementarilor si/sau a conditiilor tehnico-
economice care au stat la baza incheierii acestuia.

CAPITOLUL 15.DREPTURILE SI  OBLIGATIILE  ENTITATII
CONTRACTANTE

Fara a aduce atingere celorlalte drepturi si obligatii ale Entitatii Contractante, prevazute in
prezentul Contract si in legislatia in vigoare, Entitatea contractantd are urmatoarele drepturi si

obligatii:

151 Infrastructura publica rutiera

15.1.1.

15.1.2.

15.1.3.

15.1.4.

UAT-urile delegatare au obligatia sa informeze Operatorul, cu 48 de ore inainte,
in legdturd cu efectuarea unor lucrari la infrastructura rutiera sau evenimentele
ce au loc pe traseele cuprinse in Programul de transport.

UAT-urile delegatare au obligatia sa asigure conditii de sigurantd in vederea
prevenirii riscului de accidente rutiere si fluiditatea traficului printr-o retea de
drumuri bine intrefinuta, semnalizare corespunzatoare, drumuri iluminate si
semafoare.

UAT-urile delegatare au obligatia sd elaboreze masuri pentru a asigura
prioritatea si libera circulatie a vehiculelor aferente prestarii Serviciului public
de transport calatori, inclusiv benzi de autobuze, marcarea statiilor, semafoare
Cu prioritizare pentru autobuze.

UAT-urile delegatare au obligatia obligatia sd colaboreze activ cu
Departamentul rutier din cadrul Politiei Roméane pentru a asigura prioritatea si
libera circulatie a vehiculelor aferente prestarii Serviciului public de transport
calatori.

15.2 Controlul exercitat asupra Operatorului

15.2.1.

15.2.2.

Entitatea contractantd are obligatia sd verifice si sa controleze periodic modul
de realizare a Serviciului public de transport calatori efectuat in baza
prezentului Contract de catre Operator, inclusiv a vehiculelor, echipamentelor
si instalatiilor folosite de Operator, in prezenta unui reprezentant al acestuia.

In urma fiecarei verificari se va intocmi un proces-verbal in doua exemplare,
unul pentru fiecare Parte, semnate de catre cele doua Parti. In procesul-verbal
se vor specifica timpul si locul inspectiei, obiectul controlului, masurile



15.2.3.

15.2.4.

15.2.5.

15.2.6.

15.2.7.

15.2.8.

15.2.9.

15.2.10.

propuse, termenele de solutionare, precum si obiectiile Operatorului, daca este
cazul. Entitatea contractanta va solutiona obiectiile Operatorului in termen de
15 de zile.

Inainte de data de 30 iunie a fiecirui an, Operatorul are obligatia de a furniza
Entitatii Contractante un raport anual pentru anul calendaristic anterior, inclusiv
situatiile financiare aprobate de un auditor certificat independent.

Lunar Operatorul are obligatia de a prezenta Entitatii Contractante un raport al
vanzarilor de bilete si abonamente si al numarului de calatori transportati pe
linii, perioade de timp, etc.

Operatorul are obligatia de a prezenta lunar, pana la data de 20 a fiecarei luni,
un raport cu informatiile pe baza carora Entitatea contractantd poate evalua
respectarea indicatorilor prevdzuti in Anexa nr. 10, si In conformitate cu
metodologia descrisa la Anexa nr. 12.

Operatorul are obligatia de a pune, de indata, la dispozitia echipei de control a
Entitatii Contractante orice date si informatii solicitate si sd asigure accesul la
toate informatiile privind prestarea Serviciului public de transport calatori si
exploatarea bunurilor puse la dispozitie, inclusiv la cele contabile.

Entitatea contractantd are dreptul de a emite instructiuni scrise pentru
remedierea oricdrei incalcari a obligatiilor Operatorului rezultate din prezentul
Contract.

Entitatea contractanta are dreptul de a adopta programe de masuri ca urmare a
neindeplinirii indicatorilor de performanta de cétre Operator si de a aplica
sanctiunile prevazute in prezentul Contract.

Entitatea contractanta are dreptul de a efectua controale periodice cu privire la
modul 1n care sunt gestionate reclamatiile célatorilor.

Evaluarea indicelui de satisfactie al calatorilor se va face in baza metodologiei
prezentate in Anexa nr. 11.

CAPITOLUL 16.RESURSELE UMANE SI PROTECTIA SOCIALA A
ANGAJATILOR OPERATORULUI

16.1

Operatorul are obligatia de a asigura resursele umane necesare prestarii Serviciului
public de transport cdldtori si va realiza protectia sociald a angajatilor potrivit Anexei
nr. 15.

CAPITOLUL 17.FORTA MAJORA

171

17.2

Prin forta majora se intelege orice eveniment extern ce se incadreaza in prevederile
art. 1351 Cod Civil, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil, independent de
vointa partilor, inclusiv, dar fard a se limita la inundatii, cutremure, alte calamitati
naturale, si care, survenind dupa incheierea contractului, impiedica sau Intarzie, total
sau partial, indeplinirea obligatiilor izvorand din contract.

Niciuna dintre Parti nu raspunde de neexecutarea la termen si/sau de executarea in
mod necorespunzator, total ori partial, a oricarei obligatii care ii revine in baza
prezentului Contractului, dacd neexecutarea sau executarea necorespunzatoare a
obligatiei respective este cauzata de un eveniment de fortd majora.



17.3

17.4

175

17.6

17.7

Partea care invoca forta majora va fi exoneratd de raspundere numai in masura si
pentru perioada in care indeplinirea obligatiilor este impiedicatd sau intarziatd de
situatia de forta majora.

Aparitia fortei majore se va comunica celeilalte Parti de indata, prin telefon, sau orice
alta modalitate de realizare a comunicarilor potrivit prezentului Contract. In caz de
fortd majora, comunicatd §i constatatd in conditiile de mai sus, executarea
obligatiilor Partilor se decaleaza in consecinta cu perioada corespunzatoare acesteia,
cu mentiunea ca nici una din Parti nu va solicita penalitdti pentru intarzierile in
executarea Contractului. Partea care nu a indeplinit obligatia comunicarii probei
fortei majore nu va fi exoneratd de raspundere pentru prejudiciile cauzate de
neexecutarea si/sau executarea necorespunzatoare a obligatiilor ca urmare a
evenimentului de fortd majora.

Partea afectatd de un caz de fortd majora este obligata sa intreprinda, fara intarziere
si in limita posibilului, orice masuri necesare in vederea minimizarii efectelor
negative produse de evenimentul de fortd majora si sa reia indeplinirea obligatiilor
contractuale cu notificarea, in scris, a celeilalte Parti despre aceasta, de indata ce
evenimentul de forta majora inceteaza.

Executarea Contractului va fi suspendata pe perioada de actiune a fortei majore, dar
fara a prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia. In
o perioadd mai mare de 30 de zile, datorata fortei majore, Partile vor conveni asupra
continuitatii sau incetarii Contractului.

Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona pe o perioada mai mare
de 3 luni, fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin
drept a Contractului, fara ca vreuna dintre ele sa pretinda daune-interese.

CAPITOLUL 18.CLAUZE SPECIALE PRIVIND MENTINEREA
ECHILIBRULUI CONTRACTUAL

18.1

18.2

18.3

Raporturile contractuale dintre Entitatea contractanta si Operator se bazeaza pe
principiul echilibrului financiar intre drepturile care 1i sunt acordate Operatorului si
obligatiile care 1i sunt impuse.

In vederea mentinerii echilibrului contractual, Partile pot proceda la modificarea
pretului Contractului in conditiile Legii nr. 99/2016.

La solicitarea oricdrei Parti se va proceda la renegocierea Contractului. Daca
renegocierea nu duce la restabilirea echilibrului contractual ori Pértile nu ajung la un
acord intr-un termen rezonabil, litigiul urmeaza sa fie solutionat de instantele
judecatoresti, care pot dispune incetarea contractului sau modificarea acestuia in
sensul distribuirii in mod echitabil intre Parti a pierderilor si beneficiilor ce rezulta
din schimbarea circumstantelor.

CAPITOLUL 19.iNCETAREA CONTRACTULUI

19.1

19.2

Prezentul Contract inceteaza la expirarea duratei Contractului, cu exceptia cazurilor
de prelungire sau incetare inainte de ajungere la termen ca urmare a prevederilor
Contractului. Partile pot decide incetarea Contractului pe baza acordului lor de
vointd exprimat in scris.

Entitatea contractantd are dreptul sa denunte unilateral Contractul, cu un termen de
preaviz de 60 de zile, in cazul in care interesul national sau local o impune.



19.3

194

195

19.6

19.7

Contractul va inceta in cazul disparitiei, dintr-o cauza de forta majora, a bunurilor
a Operatorului de a le exploata pe o perioadd mai mare de 30 de zile, prin renuntare,
fara plata unei despagubiri, sub rezerva dispozitiilor din prezentul Contract.

Urmatoarele acte, fapte sau omisiuni ale Operatorului dau dreptul Entitatii
Contractante sa rezilieze Contractul, cu respectarea procedurii mentionate la pct.
19.7 de mai jos:

19.4.1. Neplata de catre Operator a redeventei stabilite potrivit Contractului pentru o

perioada de 3 luni;

19.4.2. Incalcarea de 5 ori intr-un an calendaristic a masurilor stabilite de Entitatea

contractanta potrivit prevederilor prezentului Contract;

19.4.3. Operatorul nu adoptd programe de masuri care sd respecte conditiile

contractuale si care sa asigure atingerea indicatorilor de performanta asumati
prin Contract, atunci cand acest lucru este necesar potrivit prevederilor
Contractului;

19.4.4. Operatorul totalizeazd un numar de 5 incédlcari majore ale indicatorilor de

performanta, in decursul unui an, potrivit Anexei nr. 10;

19.4.5. Operatorul nu asigurd prestarea Serviciului public de transport calatori in

conditii de continuitate, potrivit Contractului, ori intrerupe efectuarea
serviciului pentru o perioadd mai mare de 24 de ore, fara a fi incident vreun
eveniment de fortd majora;

19.4.6. Retragerea sau incetarea valabilitatii licentei sau autorizatiei pentru exercitarea

ocupatiei de operator de transport persoane;

19.4.7. Operatorul incalca interdictia de subdelegare ori de cesionare a drepturilor si

obligatiilor izvorate din prezentul Contract;

19.4.8. Operatorul nu asigura intretinerea corespunzatoare a bunurilor de retur ori a

celor de preluare, provocandu-le degradari semnificative sau Incalca restrictia
de instrainare a bunurilor de preluare pe durata Contractului;

19.4.9. Operatorul nu constituie garantia de buna executie stabilita la Capitolul 8 din

prezentul Contract.

Operatorul are dreptul sa rezilieze Contractul cu respectarea procedurii mentionate
la pct.19.7 de mai jos,in cazul in care Entitatea contractantd nu plateste Compensatia

sau Diferentele de tarif prevdzute in prezentul contract pentru o perioadd mai mare
de 90 de zile.

Cu exceptia cazului in care Contractul prevede altfel, orice notificare de incetare a
Contractului va fi facuta de Partea care solicita Tncetarea prin transmiterea celeilalte
Parti a unei notificari in acest scop “Notificarea de incetare”.

Inainte de transmiterea Notificarii de incetare, Partea care se consideri prejudiciata
va convoca cealaltd Parte la negocieri, prin transmiterea unei notificari “Notificarea
de negociere”, in vederea incercarii de solutionare a diferendului pe cale amiabila.
Notificarea de negociere va indica cel putin urmatoarele elemente:

19.7.1.
19.7.2.
19.7.3.

Data si locul unde vor avea loc negocierile;
Obligatiile pretinse neindeplinite;

Termenul in care se asteapta remedierea obligatiilor incélcate, termen care nu
poate fi mai mic decat termenul mentionat in Contract, pentru fiecare situatie
de neindeplinire in parte.



19.8

19.9

19.10

19.11

Daca (19.7.1) Partea in culpa nu se prezinta la negociere, asa cum aceasta intalnire
a fost convocata conform prezentului Contract, sau (19.7.2) negocierea nu conduce
la solutionarea diferendului, sau (19.7.3) Partea in culpad nu isi indeplineste toate
obligatiile pretinse a fi indeplinite, conform celor decise in procesul de negociere,
Partea prejudiciata are dreptul sa transmita Partii in culpa Notificarea de incetare.

Daca (19.7.1) Partea prejudiciatd renunta la pretentiile din Notificarea de negociere,
sau (19.7.2) Partea prejudiciata nu se prezinta la negociere, Partea prejudiciata nu va
avea dreptul sa transmitd o Notificare de incetare privind obligatiile mentionate in
Notificarea de negociere, cu exceptia situatiei in care este reluatd procedura de la
pct. 19.7 de mai sus.

In situatia in care in urma negocierilor pentru solutionarea diferendului pe cale
amiabild Partile nu decid prin vointd comund nici continuarea Contractului, nici
incetarea Contractului, partea prejudiciata va transmite partii in culpa Notificarea de
incetare si se va adresa instantei competente pentru constatarea rezilierii Contractului
si stabilirea cuantumului prejudiciului.

La incetarea Contractului, indiferent de motiv:

19.11.1. Drepturile si obligatiile impuse Partilor in baza Contractului vor inceta, cu

exceptia cazului in care Contractul prevede altfel,

19.11.2. Operatorul va transmite de plin drept, gratuit si libere de orice sarcini, UAT-

urilor proprietare, bunurile de retur;

19.11.3. UAT-urile proprietare au dreptul de a prelua bunurile de preluare, in schimbul

19.12

platii catre Operator, in termen de 90 de zile de la incetarea Contractului, a unei
compensatii egale cu valoarea contabild rdmasa neamortizatd a acestora,
stabilitd la data incetdrii Contractului.

In cazul incetirii Contractului din culpa Entitatii Contractante sau UAT-ul delegatar
membru al Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara Transcom Zona Odorhei-
Udvarhelyszek, inainte de termenul stabilit in Contract:

19.12.1. UAT-ul delegatar membru al Asociatici de Dezvoltare Intercomunitara

Transcom Zona Odorhei-Udvarhelyszek va prelua Bunurile de retur si pe cele
in curs de realizare; si

19.12.2. UAT-ul delegatar membru Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara Transcom

19.13

19.14

Zona Odorhei-Udvarhelyszek/ Autoritatea Contractanta va plati Operatorului
daune-interese pentru repararea prejudiciului pe care Autoritatea Contractanta
I-a cauzat in mod direct Operatorului.

Operatorul are obligatia ca, la incetarea Contractului din alte cauze decat prin forta
majora, sa asigure continuitatea prestarii Serviciului public de transport calatori, in
conditiile stipulate In Contract, pana la preluarea acestuia de catre Entitatea
contractanta sau de catre un alt operator.

Entitatea contractantd are dreptul de a denunta unilateral Contractul in conditiile
prevazute de art. 244 din Legea nr. 99/2016.

CAPITOLUL 20.RASPUNDEREA CONTRACTUALA

20.1

20.2

Nerespectarea dovedita de catre Parti a obligatiilor contractuale prevazute in
Contract atrage raspunderea contractuald a Partii in culpa.

Entitatea contractanta are dreptul sa sanctioneze si sa penalizeze Operatorul in cazul
in care acesta nu presteaza serviciul la parametrii de performanta, eficienta si calitate



20.3

20.4

20.5

la care s-a obligat prin prezentul Contract si reglementarile legale in vigoare, ori nu
asigurd continuitatea serviciului.

Operatorul este obligat la plata de despagubiri catre Entitatea contractanta pentru
neindeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul Contract, dupa cum urmeaza:

20.3.1. 1000 lei pentru neindeplinirea masurilor de conformare impuse de catre

Entitatea contractanta in termenul prevazut, ca urmare a controalelor efectuate
privind modul de executare a Contractului sau evaluarii modului de realizare a
operarii;

20.3.2. 400 lei pentru nerespectarea altor termenele prevazute in Contract, altele decat

cele de la 20.3.1 de mai sus;

20.3.3. 500 lei pentru utilizarea altor mijloace auto de transport de calatori decat cele

stabilite prin Contractul si caietul de sarcini, cu exceptia cazului cand nlocuirea
unui autovehicul se face numai cu un autovehicul care are cel putin aceeasi
capacitate cu cea prevazuta in Programul de transport si care intruneste cel putin
acelasi punctaj cu al autovehiculului inlocuit;

20.3.4. 200 lei pentru nerespectarea programului de vanzare a Titlurilor de célatorie

prevazut in Anexele nr. 6.3.1., 6.3.2 si 6.3.3.

20.3.5. 300 lei pentru nerespectarea conditiilor de salubrizare a mijlocului de transport

si a mediului (pastrarea curateniei la capetele de traseu si in statiile de
imbarcare/ debarcare).

Despagubirile prevazute la pct. 20.3 nu sunt cheltuieli eligibile pentru plata
compensatiei.

Pentru orice alte prejudicii suplimentare dovedite, cauzate de incalcarea oricaror
altor obligatii stabilite in Contract, Partea in culpa este obligata la daune-interese,
potrivit principiului repararii integrale a prejudiciului.

CAPITOLUL 21. REDEFINIREA CLAUZELOR CONTRACTUALE

21.1

21.2

21.3

21.4

21.5

Orice modificare a Contractului este rezultatul acordului intervenit intre Parti,
exprimat intr-un act aditional.

Entitatea contractanta poate modifica unilateral, in conditiile legii, orice parte a
Contractului din motive exceptionale legate de interesul public local, cu notificare
prealabild transmisa cu 60 zile Tnainte catre Operator.

In cazul in care modificarea unilaterald a Contractului ii aduce un prejudiciu,
Operatorul are dreptul sa primeasca o justa despagubire in termen de 90 de zile de la
dovedirea prejudiciului. In cazul dezacordului intre Parti cu privire la existenta
prejudiciului ori la valoarea despagubirii, acestea vor fi stabilite de catre instanta
judecatoreasca competentd. Acest dezacord nu poate in nici un caz sd permita
Operatorului sa suspende executarea obligatiilor stabilite in Contract.

Programul de transport poate fi modificat de Entitatea contractantd, daca acest fapt
este justificat din punct de vedere al cerintelor de transport, cu notificarea
Operatorului cu cel putin 30 de zile inainte de modificare. Operatorul nu poate refuza
modificarile solicitate de Entitatea contractanta, cu exceptia cazului in care cererea
depaseste capacitatea de transport.

Operatorul poate solicita Entitatii Contractante modificarea Programului de
transport, care va initia dacd considerd necesar aprobarea modificarii Programului
de Transport.



21.6

21.7

Operatorul are obligatia de a transmite catre Entitatea contractantd informatiile,
sesizarile si analizele proprii pentru modificdrile propuse, necesare reevaluarii
Programului de transport din punct de vedere social si al viabilitatii economice.

In cazul in care orice prevederi ale Contractului devin incompatibile cu legislatia din
Romania sau din Uniunea Europeana, Contractul va fi modificat de Parti, prin act
aditional. Acest lucru nu va afecta valabilitatea celorlalte clauze ale Contractului.

CAPITOLUL 22.LITIGII

22.1

22.2

22.3

22.4

Partile vor depune toate eforturile rezonabile in scopul solutiondrii pe cale amiabila
a conflictelor dintre acestea, decurgand din executarea Contractului.

Daca exista vreo disputd, controversa sau pretentie care rezulta din sau in legatura
cu prezentul Contract, incalcare, Incetare, sau anulare a Contractului, Partea cazuta
in pretentii are obligatia sa notifice cealaltd Parte in legitura cu pozitia sa impreuna
cu propunerea de conciliere directa.

In cazul aparitiei unei dispute, aceasta nu indreptiteste Operatorul si suspende
prestarea Serviciului public de transport céldtori ori Entitatea contractantd sa
suspende executarea obligatiilor sale, potrivit prezentului Contract.

In cazul in care o disputd nu este solutionati in termen de 45 de zile din momentul
in care Partile au Inceput negocierile pentru solutionarea disputei pe cale amiabila,
sau daca asemenea negocieri nu sunt incepute in termen de 45 de zile de la notificarea
oficiala a disputei de catre una dintre Parti celeilalte Parti, acestea se vor adresa
instantei judecatoresti competente.

CAPITOLUL 23.LEGEA APLICABILA

23.1

23.2

Prezentul Contract, precum si orice dispute sau cereri rezultate din ori n legatura cu
prezentul Contract ori cu incheierea acestuia sunt guvernate si interpretate In
conformitate cu legea romana.

Prezentul Contract se completeaza cu prevederile Codului civil si cu reglementarile
legale speciale in materia transportului public de calatori.

CAPITOLUL 24. ALTE CLAUZE

24.1

24.2

24.3

24.4

Orice notificare, adresa, cerere facutd in legatura cu executarea Contractului va fi
efectuata in scris, in limba romana.

Toate notificdrile, cererile sau alte comunicari intre Parti vor fi confirmate in mod
prompt de primire de catre Partea destinatara.

Data primirii de cétre destinatar a oricarei notificdri sau comunicari transmise prin:
(1) scrisoare recomandata cu confirmare de primire, va fi data inscrisd pe confirmarea
de primire; (ii) fax si/sau e-mail, va fi data expedierii. In situatia in care faxul/e-mail
nu a fost transmis intr-o zi lucrdtoare, sau a fost expediat In afara programului de
lucru al destinatarului, data receptionarii se considera a fi urmatoarea zi lucratoare.

Toate notificarile si comunicarile efectuate in legatura cu prezentul Contract vor fi
considerate valabile numai dacd au fost efectuate la urmatoarele adrese:



Catre Entitatea Contractanta la: Catre Operator la:

Adresa: [ ... ] Adresa: [ ... ]
Fax:[...] Fax:[...]
E-mail: [ ... ] E-mail: [ ... ]

CAPITOLUL 25.DISPOZITII FINALE SI TRANZITORII

25.1  Limba care guverneaza Contractul este limba romana. In toate problemele care nu
sunt prevazute in prezentul Contract, Parfile se supun prevederilor legislatiei
specifice n vigoare.

25.2  Anexele nr. 1 - 16 fac parte integranta din prezentul Contract.

25.3 Capitolele referitoare la drepturile si obligatiile Partilor se completeaza cu
prevederile reglementarilor in vigoare referitoare la drepturile si obligatiile in
raporturile dintre autoritatile administratiei publice locale si operatorii de transport
rutier/transportatorii autorizati care efectueaza servicii publice de transport calatori.

Prezentul contract a fost semnat astazi, [ ... |, in [ ... ] exemplare originale, din care [ ... | pentru
Entitatea contractanta si [ ... ] pentru Operator.

ENTITATEA CONTRACTANTA, OPERATOR,
Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara S.C. URBANA S.A.
“Transcom Zona Odorhei-

Udvarhelyszek”

KOVACS IMRE — Presedinte

BOKOR BOTOND - Vicepresedinte

NAGY ATTILA — Membru Consiliul
Director

DAVID ENDRE — Membru Consiliul
Director

ZSOMBORI LEVENTE — Membru
Consiliul Director



Anexe la Contract

Urmatoarele anexe constituie parte integranta a Contractului:
Anexa 1. Legislatia cu privire la transportul public local de calatori
Anexa 2. Program de transport

Anexa 2.1. Programul anual de transport
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ANEXA 1. Legislatia cu Privire la Transportul Public Local de Calatori

Nr.
crt.

LEGISLATIA APLICABILA TRANSPORTULUI PUBLIC DE CALATORI
( se trec, dupa caz, actele normative de mai jos, fard a se limita la acestea)

Regulamentul (CE) nr. 1370/2007 al Parlamentului European si al Consiliului din 23
octombrie 2007 privind serviciile publice de transport feroviar si rutier de calatori si
de abrogare a Regulamentelor (CEE) nr. 1191/69 si nr. 1107/70 ale Consiliului, cu
modificarile si completarile ulterioare;

Comunicarea Comisiei 2014/C 92/01 referitoare la orientari pentru interpretarea
Regulamentului (CE) nr. 1370/2007 privind serviciile publice de transport feroviar si
rutier de calatori;

Regulamentul (CE) nr. 1071/2009 al Parlamentului European si al Comisiei de
stabilire a unor norme comune privind conditiile care trebuie Indeplinite pentru
exercitarea ocupatiei de operator de transport rutier;

Directiva 2010/40/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 7 iulie 2010
privind cadrul pentru implementarea sistemelor de transport inteligente in domeniul
transportului rutier si pentru interfetele cu alte moduri de transport;

Directiva 2009/33/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 23 aprilie 2009
privind promovarea vehiculelor de transport rutier nepoluante si eficiente din punct
de vedere energetic;

Standardul EN 13816 pentru Transporturi - Logistica si Servicii - Transporturi
Publice de Pasageri - definirea, urmarirea si masurarea calitatii serviciilor;

Legea serviciilor publice de transport persoane in unitatile administrativ-teritoriale
nr. 92/2007, cu modificarile si completarile ulterioare;

Legea serviciilor comunitare de utilitdti publice nr. 51/2006, republicatd, cu
modificarile si completarile ulterioare;

Ordonanta de Guvern nr. 27/2011 privind transporturile rutiere, cu modificarile si
completarile ulterioare;

10

Ordinul ministrului transporturilor si infrastructurii nr. 980/2011 pentru aprobarea
Normelor metodologice privind aplicarea prevederilor referitoare la organizarea si
efectuarea transporturilor rutiere si a activitatilor conexe acestora stabilite prin
Ordonanta Guvernului nr. 27/2011 privind transporturile rutiere, cu modificarile si
completarile ulterioare;

11

Ordonanta de Guvern nr. 19/1997 privind transporturile, republicata, cu modificarile
si completarile ulterioare;

12

Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 195/2002 privind circulatia pe drumurile
publice republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;

13

Ordonantda de Guvern nr. 7/2012 privind implementarea sistemelor de transport
inteligente Tn domeniul transportului rutier §i pentru realizarea interfetelor cu alte
moduri de transport;

14

Ordonanta de Guvern nr. 97/1999 privind garantarea furnizarii de servicii publice
subventionate de transport rutier intern si de transport pe cdile navigabile interioare
republicatd;

15

Ordonantd de Guvern nr. 19/1999 privind acordarea unor facilitdfi agentilor
economici din domeniul transporturilor, la scoaterea din functiune a mijloacelor fixe
uzate fizic sau moral, neamortizate integral;

16

Ordonanta de Guvern nr. 37/2007 privind stabilirea cadrului de aplicare a regulilor
privind perioadele de conducere, pauzele si perioadele de odihna ale conducatorilor
auto si utilizarea aparatelor de Inregistrare a activitatii acestora, cu modificarile si
completarile ulterioare;




17

Ordonanta de Guvern nr. 26/2011 privind infiintarea Inspectoratului de Stat pentru
Controlul in Transportul Rutier, cu modificarile si completarile ulterioare;

18

Ordinul ministrului transporturilor nr. 972/2007 pentru aprobarea Regulamentului-
cadru pentru efectuarea transportului public local si a Caietului de sarcini-cadru al
serviciilor de transport public local,

19

Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. nr. 206/2007 pentru aprobarea Regulamentului-
cadru de autorizare a autoritatilor de autorizare pentru serviciile de transport public
local, cu modificarile si completérile ulterioare;

20

Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. nr. 207/2007 pentru aprobarea Regulamentului-
cadru de acordare a autorizatiilor de transport in domeniul serviciilor de transport
public local,

21

Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. nr. 272/2007 pentru aprobarea Normelor-cadru
privind stabilirea, ajustarea si modificarea tarifelor pentru serviciile de transport
public local de persoane;

22

Hotararea Guvernului nr. 38/2008 privind organizarea timpului de munca al
persoanelor care efectueazd activitati mobile de transport rutier, cu modificarile si
completarile ulterioare;

23

Hotararea Guvernului nr. 625/1998 privind organizarea si functionarea Autoritatii
Rutiere Romane, cu modificarile si completarile ulterioare;

24

Hotararea Guvernului nr.1088/2011 privind organizarea §i functionarea
Inspectoratului de Stat pentru Controlul in Transportul Rutier;

25

Ordinul ministrului transporturilor nr. 2133/2005 pentru aprobarea Reglementarilor
privind certificarea incadrarii vehiculelor inmatriculate sau Inregistrate Tn normele
tehnice privind siguranta rutierd, protectia mediului si in categoria de folosinta
conform destinatiei, prin inspectia tehnica periodica - RNTR 1, cu modificarile si
completarile ulterioare;

26

Ordinul ministrului lucrérilor publice, transporturilor si locuintei nr. 211/2003 pentru
aprobarea Reglementarilor privind omologarea de tip si eliberarea cartii de identitate
a vehiculelor rutiere, precum si omologarea de tip a produselor utilizate la acestea -
RNTR 2, cu modificarile si completarile ulterioare;

ENTITATEA CONTRACTANTA, OPERATOR,
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ANEXA 2. Program de transport

Sunt descrise programele de transport pentru diversele grade de mobilitate pe teritoriul
administrativ in cursul anului, astfel:

1)

2)

3)
4)

Program normal - de la data de 06 ianuarie la data de 15 iunie, respectiv de la data de
15 septembrie la data de 20 decembrie

Program vacanta - de la data de 16 iunie la data de 14 septembrie, respectiv de la data
de 21 decembrie la data de 5 ianuarie - cuprinde programul de transport in conditii de
flux redus de calatori, respectiv in perioadele in care sunt concedii de odihna si vacante
in cuantum semnificativ, care determina un grad total de mobilitate mai scazut al
populatiei, comparative cu perioadele normale din an.

Programul de vara se aplica in perioada/ perioadele: 16 iunie — 14 septembrie

Programul in zilele de sarbatori legale este identic cu programul din zilele de duminica.

ANEXA 2.1. Programul anual de transport

Mijloc de transport . . .Km' Itlaniﬁcaﬁ .
inclusiv dislocarile spre garaj/depou
Autobuz

Traseul 1 - Odorhei - Dealu 1 29,553.0
Traseul 2 - Odorhei - Dealu 2 15,034.7
Traseul 3 - Odorhei - Feliceni 29,850.2
Traseul 4 - Odorhei - Lupeni 76,115.5
Traseul 5 - Odorhei - Satu Mare 20,991.5
Traseul 6 - Odorhei - Sub Cetate 18,375.9
Traseul 7 - Odorhei - Zetea 32,792.6

Total Km planificati 222,713.2

ANEXA 2.1.1. Programul de transport local

Sambita - Duminica

Traseu Tur Retur Traseu Tur Retur
1 Plecare Sosire Plecare Sosire 1 Plecare Sosire Plecare Sosire
L-V 5:55 6:21 6:30 6:56 S 7:25 7:51 8:10 8:36
L-V 7:15 7:41 8:10 8:36
L-V 11:40 12:06 12:20 12:46
L-V 16:30 16:56 17:10 17:36
Traseu Retur Traseu Tur Retur
2 Plecare Sosire Plecare Sosire 2 Plecare Sosire Plecare Sosire
L-V 6:25 6:53 7:00 7:28
L-V 15:30 15:58 16:00 16:28
Traseu Retur Traseu Tur Retur
3 Plecare Sosire Plecare Sosire 3 Plecare Sosire Plecare Sosire
L-V 05:15 5:38 05:45 6:08
L-V 06:45 7:08 07:15 7:38
L-V 12:00 12:23 12:30 12:53
L-V 14:15 14:38 14:45 15:08
L-V 16:30 16:53 17:00 17:23
Traseu Retur Traseu Tur Retur
4 Plecare Sosire Plecare Sosire 4 Plecare Sosire Plecare Sosire
L-V 6:30 7:08 7:15 7:38 S 07:00 7:38 07:45 8:08
L-V 7:50 8:28 8:40 9:03 S 12:00 12:38 12:45 13:08
L-V 10:00 10:38 10:45 11:08 S 16:00 16:38 16:45 17:08
L-V 12:30 13:08 13:15 13:38
L-V 14:15 14:53 15:00 15:23
L-V 16:15 16:53 17:00 17:23
L-V 18:30 19:08 19:15 19:38




Lungimea

Traseu

Traseu Tur Retur Traseu Tur Retur
5 Plecare Sosire Plecare Sosire 5 Plecare Sosire Plecare Sosire
L-V 06:45 7:03 07:10 7:28 S+D 08:30 8:48 09:00 9:18
L-V 11:30 11:48 12:00 12:18
L-V 14:30 14:48 15:00 15:18
L-V 17:15 17:33 17:45 18:03
Traseu Tur Retur Traseu Tur Retur
6 Plecare Sosire Plecare Sosire 6 Plecare Sosire Plecare Sosire
L-V 06:15 6:45 06:50 7:20
L-V 15:45 16:15 16:20 16:50
Traseu Tur Retur Traseu Tur Retur
7 Plecare Sosire Plecare Sosire 7 Plecare Sosire Plecare Sosire
L-V 05:30 5:52 06:00 6:22
L-V 06:40 7:02 07:15 7:37
L-V 12:15 12:37 12:45 13.07
L-V 14:20 14:42 14:50 15:12
L-V 16:40 17:02 17:10 17:32
Linia Intervalul de succedare a curselor (min.): Zilele 1-5 (6-7) Plecari de la
Traseu i capete de traseu
Lungimea 4-5 5-8 8-12 | 12-16 | 16-19 | 19-21 | 21-24 | Prima | Ultima
Ha L Oodorheiu  Secuiese | o | 120 |20 | b2e ||| 0555 | 1630
13.48 i<m Tibod — Sancrai — Dealu (180) “) ) (07:25) | (07:25)
Lite | Dealu — Sancrai - Tibod | (| 180 | 200 | 2a0 | 240 | | | 0630 | 17:10
13.48 k'm — Odorheiu Secuiesc ) (240) ) ) (08:10) | (08:10)
Linia Intervalul de succedare a curselor (min.): Zilele 1-5 (6-7) Plecari de la
Traseu capete de traseu
Lungimea 4-5 5-8 8-12 | 12-16 | 16-19 | 19-21 | 21-24 | Prima | Ultima
Linia 2 Odorheiu  Secuiesc — . .
Tur:144 | Tamasu — Fancel — | -() | 20 | -() | 20| .y | - | - | % | 0700
| Dealu 0 ) 0 ()
Linia 2 Dealu - Féancel - . .
Retur: | Tamasu — Odorheiu | - () 1(8)0 e 2(4)0 Ol -01-0 1%)30 1%5’0
14.4km | Secuiesc
Linia Intervalul de succedare a curselor (min.): Zilele 1-5 (6-7) Plecari de la
Traseu capete de traseu
Lungimea 4-5 5-8 8-12 | 12-16 | 16-19 | 19-21 | 21-24 | Prima | Ultima
Linia 3 Odorheiu  Secuiesc - . .
Tur: | Feliceni — Taureni — | -() | 90() | -() 1(3)5 1(8)0 0| -0 0%)15 1%)30
11.44 km | Hogia — Forteni
Linia 3 Forteni — Hogia - . .
Retur: | Taureni — Feliceni — | -() | 90() | -() 1(3)5 1(8)0 0| -0 05(;;‘5 17(;‘))0
11.43 km | Odorheiu Secuiesc
Linia Intervalul de succedare a curselor (min.): Zilele 1-5 (6-7) Plecari de la
Traseu capete de traseu
Lungimea 4-5 5-8 8-12 | 12-16 | 16-19 | 19-21 | 21-24 | Prima | Ultima
Linia 4 Odorheiu  Secuiesc —
Tur Polonita — Lupeni — | o 80 240 105 135 -0 -0 06:30 18:30
. Paltinis — Satu Mic — (180) | (240) | (240) | (180) (07:00) | (16:00)
25.39 km T
Morareni
Linia 4 - . ) )
Retur: 13 Morareni — Polonita — | ) 180 130 105 125 e e 07:15 19:15
krﬁ Odorheiu Secuiesc (180) ) (240) | (180) (07:45) | (16:45)
. A Plecari de la
Linia Intervalul de succedare a curselor (min.): Zilele 1-5 (6-7)

capete de traseu

45

5-8 | 8-12 | 12-16 | 16-19 | 19-21 | 21-24

Prima | Ultima
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L8> | Odorheiu Secuiese | () | 18 | 260 | 180 | 180 | | | 0645 | 17:5
Kkm Bréadesti — Satu Mare ) (240) () () (08:30) | (08:30)
e | sat Mare — Bradesti — | () | 18 | 20 | 180 | 180 | | | 0710 | 1745
’ Odorheiu Secuiesc ) (240) ) ) (09:00) | (09:00)
9.14 km
. A Plecari de la
Linia Intervalul de succedare a curselor (min.): Zilele 1-5 (6-7)
Traseu capete de traseu
Lungimea 4-5 5-8 8-12 | 12-16 | 16-19 | 19-21 | 21-24 | Prima | Ultima
Linia 6 . .
. Odorheiu  Secuiesc — 180 180 06:15 15:45
TUE 10| Zetea - sub Cetate O o O o OO0 G )
|L'\>|2t|3r§ Sub Cetate — Zetea — | _ | 180 | | | 180 | | | 0650 | 1620
17.6 km Odorheiu Secuiesc ) () ) )
Linia Intervalul de succedare a curselor (min.): Zilele 1-5 (6-7) Plecdri de la
Traseu capete de traseu
Lungimea 4-5 5-8 8-12 | 12-16 | 16-19 | 19-21 | 21-24 | Prima | Ultima
Linia 7 Odorheiu  Secuiesc — . .
Tur: | Bradesti — Tamovita — | 70() | -() | -() 1(2)5 1(8)0 0 | -0 05(;;” 1%0
12.56 km | Zetea
Linia 7 Zetea — Tarnovita — . .
Retur: | Bradesti - Odorheiu | 75() | -() | - () 1(2)5 1(8)0 0| -0 06(5;‘))0 17(;)10
12.56 km | Secuiesc
ENTITATEA CONTRACTANTA, OPERATOR,
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ANEXA 3. Programul de Investitii

ANEXA 3.1. Programul de Investitii al Operatorului

Valoarea Estimatia (RON) Tipul de
Denumire Proiect Descriere Data Data Sursa de ( debrlfert]ur
Proiect Anul 1 Anul 2 Anul 3 Anul 4 Anul 5 Total incepere Finalizare Finantare de ’
preluare)
ANEXA 3.2. Programul de Investitii al Entitatii Contractante
Durata
. . . . finalizare/ Data Data Sursa de
Denumire Proiect Descriere Proiect s S .
Valoarea Incepere | Finalizare Finantare
Respectiva

ANEXA 3.3. Fundamentarea necesarului de fonduri pentru investitii din surse proprii ale Operatorului

Realizata avand in vedere prevederile Anexei 3.1.

1) Dotarea cu mobilierul si aparatura de birotica necesara activitatii administrative este necesara pentru desfasurarea activitatilor de birou.

2) Dotarea autobazei cu echipamente si unelte necesare activitatii curente este necesard avand in vedere ca activitatile de intretinere,
mentenanta tehnica, reparatii curente, igineizare a interiorului autobuzelor si spdlare mecanizata exterioara a autobuzelor necesitaanumite
consumabile, echipamente si utilaje specifice.

3) Activitatile continue de pregatire a personalului sunt necesare in scopul insusirii de cunostinte teoretice si deprinderi practice, de anumite
genuri si nivele de specialitate, Tn masura sa asigure indeplinirea calificata de catre angajati a sarcinilor ce le revin in exercitarea unei

profesiuni sau meserii.
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ANEXA 4. Bunuri urilizate de Operator in executarea Contractului
ANEXA 4.1. Bunuri de Retur

Bunuri de retur sunt bunurile puse la dispozitie de catre UAT-urile delegatare membre ale
ADI Transcom Zona Odorhei-Udvarhelyszek catre Operator in scopul executarii Contractului,
bunurile de natura domeniului public nou create sau existente si modernizate/dezvoltate cu
subventii pentru investitii de la bugetul local sau de stat, precum si cele realizate de Operator
in conformitate cu Programul de investitii si care, la incetarea Contractului, revin de plin drept,
gratuit si libere de orice sarcini, Entitatii Contractante;

ANEXA 4.1.1. Bunuri de Retur

. . . Numir inventar Valoare Valoarea
e Denumire bunuri mobile . Valoare de . , «
Clasificare . - la Entitatea . amortizat ramasai la
si imobile inventar «
> Contractanta a data de ...

Bunurile proprietate publici,asa cum sunt prezentate In aceastd anexa si care sunt puse la
dispozitia Operatorului spre a fi utilizate in cadrul prezentului Contract, sunt inventariate anual
si sunt inregistrate distinct, in afara bilantului de catre Operator.

ANEXA 4.1.2. Bunuri realizate de Operator in conformitate cu Programul de
Investitii al Operatorului

Denumire o . Valoarea
- o . Numar inventar Valoare de Valoare . «
Clasificare mobile si rimasi la data

- - la Operator inventar amortizata
imobile de ...

(Se va completa in cazul actualizdrii situatiei prezente)

ANEXA 4.2. Bunuri de Preluare

Bunuri de preluare sunt bunurile care apartin Operatorului si care sunt utilizate de acesta in
scopul executarii Contractului. La incetarea Contractului, din orice cauza, Entitatea
contractantd are dreptul de a dobandi bunurile de preluare, in schimbul plétii catre Operator in
termen de 60 de zile de la incetarea Contractului, a unei compensatii egale cu valoarea ramasa
neamortizatd a bunurilor de preluare. Pe toatd durata Contractului, Operatorul isi asuma
obligatia de a nu instrdina bunurile de preluare, fard consimtamantul prealabil scris al Entitatii
Contractante;

Bunurile realizate de Operator din fonduri publice fac parte din categoria bunurilor de retur.
Amortizarea acestei categorii de bunuri nu este eligibild pentru calculul costului/km. La
incetarea Contractului, din orice cauza, Entitatea contractantd va dobandi aceste bunurile de
preluare fara plata vreunei compensatii.

Denumire . . Valoarea
. . Numir inventar | Valoare de Valoare 9 <
Clasificare mobile si ramasa la data

- . la Operator inventar amortizata
imobile de ...

(Se va completa in cazul actualizarii situatiei prezente)




ANEXA 4.3. Bunuri Proprii ale Operatorului

Inventarul bunurilor proprii ale Operatorului la data de ...

Denumire
Clasificare bunuri mobile
si imobile

Numir inventar
la Operator

Valoare de
inventar

Valoare
amortizata

Valoarea
ramasi la
data de ...

(Se va completa in cazul actualizarii situatiei prezente)

Bunuri proprii sunt bunurile care apartin Operatorului si care sunt utilizate de catre acesta in
scopul executarii Contractului, pe durata acestuia, cu exceptia celor prevazute in Anexa 4.2 de
mai sus. La incetarea Contractului, din orice cauza, bunurile proprii raman in proprietatea

Operatorului.

ANEXA 4.4. Proces Verbal de Predare-Preluare a bunurilor puse la dispozitie

Procesul —verbal va cuprinde inventarul, fizic si valoric, al tuturor bunurilor publice puse la
dispozitia Operatorului de catre Entitatea Contractanta pentru prestarea Serviciului public de

transport persoane.

In cazul in care Entitatea Contractanti este o asociatie de dezvoltare intercomunitari
Operatorul va incheia proces-verbal cu fiecare unitate administrativ-teritoriala membra a
asociatiei care 1i pune la dispozitie bunuri publice.

ENTITATEA CONTRACTANTA,
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ANEXA 5. Mijloace de transport
ANEXA 5.1. Cerinte standard pentru mijloace de transport

Principii Generale

Toate Mijloacele de Transport care vor fi utilizate la prestarea Serviciilor de Transport trebuie
sa fie conforme cerintelor obligatorii stabilite pentru respectivele Mijloace de Transport in ceea
ce priveste “tipul” si “categoria”. Conformitatea Mijloacelor de Transport cu cerintele standard
va fi verificata pe baza documentelor emise de autoritafile competente.

Pentru a asigura protectia mediului, emisiile poluante de noxe ale Mijloacelor de Transport
utilizate la prestarea Serviciilor de Transport trebuie sa fie in limitele stabilite de catre lege
pentru tipurile respective de motoare si carburanti.

Cerintele tehnice pentru Mijloacele de Transport prezentate in aceastd anexa vor fi actualizate
automat in situatia aparitiei unor noi reglementari. In aceasta situatie, Partile vor actualiza
prezenta Anexa incluzand cerintele tehnice noi stabilite prin lege.

Cerinte generale standard pentru Autobuze

1) Conditiile interioare si exterioare ale mijloacelor de transport prin care se presteaza
servicii in temeiul prezentului Contract trebuie sa fie permanent in concordantd cu
cerintele stabilite de legislatie.

2) Toate dispozitivele si fiecare dintre acestea care sunt instalate in mijloacele de transport
trebuie sd fie pastrate si reparate astfel incat toate vehiculele sa poata fi utilizate In
permanenta.

3) Fiecare mijloc de transport trebuie sa fie dotat, pentru fiecare usd unde se face
imbarcarea/debarcarea cdldtorilor, cu validator electronic a titlurilor de calatorie si
sistem de numarare a calatorilor, precum si cu casd de marcat fiscald in cazul in care
titlurile de calatorie sunt eliberate n mijlocul de transport.

4) Zonele publicitare din interiorul si in exteriorul vehiculelor nu vor afecta vizibilitatea
sau lizibilitatea numerelor traseelor, semnele cu destinatia, iar logo-ul Operatorului nu
va acoperi nicio fereastra cu vizibilitate spre exterior.

5) Inainte de plecarea pe traseu, vehiculele vor fi supuse unui control pentru a se asigura
ca sunt curate, nu au suprafete alunecoase, deteriorate sau periculoase pentru calatori,
inclusiv dotarile s1 armaturile vehiculelor.

6) In fiecare zi, Inainte de plecarea pe traseu, se va asigura ca scaunele pentru calatori nu
sunt avariate, defecte sau deteriorate.

Cerinte minime pentru Autobuze

Autobuzele in exploatare vor indeplini cerintele tehnice obligatorii cu privire la siguranta si
protectia mediului stipulate in legislatia in vigoare, precum si cerintele tehnice cu privire la
compatibilitatea cu sistemul de taxare.

Autobuzele utilizate de Operator la prestarea serviciului public de transport judetean de
persoane vor fi dotate cu sistem de monitorizare si localizare GPS. Platforma GPS trebuie sa
aibd posibilitatea afisarii pozitiei autobuzului in timp real intr-o interfata de tip web si
vizualizarea istoricului traseelor.

Autobuzele utilizate de catre Operator la prestarea serviciului vor fi minim EURO 3, conform
Anexei 13, pct. 1.2.4. din “Reglementarile privind certificarea incadrarii vehiculelor
inmatriculate sau Inregistrate Tn normele tehnice privind siguranta circulatiei rutiere, protectia



mediului si in categoria de folosinta conform destinatiei, prin inspectia tehnica periodica RNTR
1"’ aprobat prin Ordinul ministrului transporturilor, constructiilor si turismului nr. 2.133/2005,
cu modificarile si completarile ulterioare.

ANEXA 5.2. Lista mijloacelor de transport utilizate la prestarea Serviciului public
de transport calatori

Operatorul va Intocmi o lista privind parcul auto care va cuprinde urmatoarele informatii despre
fiecare autobuz utilizat la prestarea Serviciului public de transport calatori:

1) Numarul vehiculului, categoria, numarul de inmatriculare si numarul de inventar;
2) Numarul copiei conforme a Licentei comunitare, in cazul autobuzelor

3) Anul de fabricatie;

4) Durata de functionare ramasa;

5) Marimea in metri, numar de axe, tipul de podea, tipul motorului, gradul de confort si
poluare, capacitatea de pasageri (atat pe scaune cat si in picioare);

6) Aspecte de protectia mediului (standardul EURO),
7) Nivelul de zgomot

8) Numarul de usi de acces

9) Numarul de iesiri

10) Adaptari pentru persoanele cu mobilitate redusa
11) Dotari aferente sistemului de taxare integrat

12) Alte dotari (casa de marcat fiscald, componente aferente sistemului de management al
traficului etc.)

Durata de Numar Numar
Marca Numar Anul Km Emisii Consum viata locuri locuri
autobuz inmatric. fabric. parcursi 1/100km recomandata scaune in
de producator picioare
ENTITATEA CONTRACTANTA, OPERATOR,
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ANEXA 6. Tarife de calatorie
ANEXA 6.1. Tarife de calatorie aplicabile la Data Inceperii Contractului

L\:Ilclf;;:::f: Tip legitimatie de calitorie Nr. calatorii P(l:f)’r
ABONAMENTE Abonament nominal toate traseele / luna nelimitat 150
BILET 1 caldtorie = 60 min. 1 10
Suprataxa 50
(Se vor mentiona toate categoriile de titluri de célatorie, inclusiv cele cu tarife reduse)

ANEXA 6.2. Modalitatea de stabilire, ajustare si modificare a Tarifelor de
Calatorie

Entitatea contractanta este libera sa stabileasca tarifele de calatorie pentru serviciile publice de
transport pe care Operatorul le va aplica calatorilor. Tarifele ce pot fi aplicate calatorilor sunt:

a)

b)

Tarif de calatorie, stabilit de catre Entitatea Contractanta la nivelul tarifului mediu pe
calatorie ofertat/estimat si fundamentat de catre Operator in conformitate cu prevederile
Ordinului presedintelui A.N.R.S.C. nr. 272/ 2007 in cazul transportului local sau, in
cazul transportului judetean, la nivelul tarifului calculat functie de nivelul tarifului
mediu pe km/loc ofertat/aplicat de Operator, caz in care calatorii platesc contravaloarea
totala a serviciului de transport;

Tarif de calatorie, stabilit s1 impus unilateral de catre Entitatea contractanta pe criterii
sociale pentru toti calatorii, fard a fi necesara fundamentarea nivelului acestuia, caz in
care calatorii pldtesc un tarif sub nivelul costurile reale iar operatorul este indreptatit sa
incaseze Compensatia si, dupa caz, Diferentele de tarif aferente gratuitatilor si tarifelor
reduse stabilite pentru anumite categorii de persoane;

Tarif de célatorie cu valoare redusa, stabilit de catre autoritatea competentd pe criterii
de protectie sociala pentru anumite categorii de calatori, fard a fi necesara
fundamentarea nivelului acestuia, caz in care operatorul este indreptétit s incaseze
Diferentele de tarif panda la nivelul tarifului de calatorie aplicat si, dupd caz,
Compensatia cuvenitd pentru indeplinirea obligatiilor de serviciu public, implicit din
aplicarea tarifului de calatorie prevazut la lit. B).

Stabilirea, ajustarea si modificarea nivelului Tarifelor de célatorie pentru toate tipurile de
Titluri de calatorie se aprobd prin hotarare a Entitatii Contractate, in conformitate cu
prevederile Ordinului presedintelui A.N.R.S.C. nr. 272/ 2007 pentru aprobarea Normelor—
cadru privind stabilirea, ajustarea si modificarea tarifelor pentru serviciile de transport public
local de persoane.



ANEXA 6.3. Lista punctelor de distributie a titlurilor de cilatorie si programul de
functionare
ANEXA 6.3.1. Lista punctelor de vinzare

Locatia punctului de Program functionare
Nr. crt. Nume Societate Hap zile lucratoare/ zile
vanzare «
nelucritoare
1

Titlurile de calatorie pentru categoriile speciale se comercializeaza doar in locatiile cuprinse in
tabelul de mai sus.

ANEXA 6.3.2. Lista automatelor de vanzare

N, Locatia punctului de vanzare Program functionare zile lucratoare/ zile
nelucratoare
1
ENTITATEA CONTRACTANTA, OPERATOR,
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ANEXA 7. Diferentele de tarif
ANEXA 7.1. Categoriile de pasageri care beneficiaza de gratuitati si reduceri la
transportul in comun

Categoria sociala/

Modalitatea
de acordare
a protectiei

Nivelul protectiei
sociale acordate

Legislatia in vigoare care

motive politice

abonamentele
lunare

calatorii/zi urban —
150 lei

Tipul de protectie | sociale reg.lenvlenteazﬁ protectia
sociali (procentul de | (Iei/ unitate) sociala
reducere)
Pensionarii cu | 100% acordat | Abonament lunar | Legea nr. 92/2007 privind
domiciliul/resedinta | pentru toate | numdr nelimitat de | Serviciile de transport public
in UAT-urile | abonamentele | calatorii/zi urban - | local
membre lunare 150 lei
100% acordat | Abonament  lunar | Legea nr. 448/2006 privind
Persoane Cu | pentru toate  numar nelimitat de | protectia  si  promovarea
dizabilitati abonamentele | cilatorii/zi urban - | drepturilor  persoanelor cu
lunare 150 lei handicap
Legea nr. 198/2023 a
100% acordat Aborvlamen.t ' lunar I(I;E’télitfgg; nﬁlg nﬁfeg%\;erzsétzag
Elevi pentru  toate n?rflar.pel.lmltat de pentru aprobarea normelor
abonamentele | cilatorii/zi urban - : .
lunare 150 lei metodologice o privind
acordarea  facilitatilor  de
transport pentru elevi
Legea nr. 189/2000 privind
aprobarea Ordonantei
Guvernului  nr.  105/1999
pentru modificarea si
completarea Decretului-nr.
118/1990 privind acordarea
unor  drepturi  persoanelor
persecutate din motive politice
Persoane 100% acordat Aborjamen‘t ‘Iunar de dictatura instaurati cu
persecutate din pentru toate | numar nelimitat de incepere de la 6 martie 1945,

precum si celor deportate in
strainatate ori constituite in

prizonieri,  republicat, cu
modificarile ulterioare;
Legea 44/1994 privind

veteranii de razboi, precum si
unele drepturi ale invalizilor si
vaduvelor de razboi,
republicata

Donatori de sange

50%
pentru

acordat
toate

Abonament lunar
numar nelimitat de

H.G. nr. 1364/2006 pentru
aprobarea  drepturilor  si




Categoria sociala/

Modalitatea
de acordare
a protectiei

Nivelul protectiei
sociale acordate

Legislatia in vigoare care

Tipul de protectie | sociale reg!el?enteazﬁ protectia
reducere)
abonamentele | calatorii/zi urban - | obligatiilor donatorilor de
lunare 150 lei sange

ANEXA 7.2. Modul de acordare a diferentelor de tarif

Modul de acordare a diferentelor de tarif este cel stabilit prin Hotdrarea Consiliului

Py

Local/Consiliului General al Municipiului Bucuresti/Consiliului Judetean Nr. ............. in
temeiul legislatiei in vigoare, pentru fiecare categorie in parte si este dupa cum urmeaza:
Numir de Tarif Modalitate
Categoria calat_oru pe ade
. ) . perioada acordare a
sociald/ Tipul | Perioa selectat Red et
: s crn educerea
de SI:) rc‘i);(;;tle da utilizat Tarif intreg oferita sociale
pentru (procentul
calcul de reducere)
) .. Abonament Abonament
Pensionarii cu . .
domiciliul/rese [unar numar | lunar numar
A = | Lunar | Nelimitat nelimitat  de | nelimitat  de | 100%
dinta in UAT- sy e O
urile membre calatorii/zi _ calatorii/zi _
urban - 150 lei | urban - 150 lei
Abonament Abonament
Persoane U [unar numar | lunar numar
. Lunar Nelimitat nelimitat de | nelimitat de | 100%
dizabilitati e e o e
’ calatorii/zi calatorii/zi
urban - 150 lei | urban - 150 lei
Abonament Abonament
[unar numar | lunar numar
Elevi Lunar Nelimitat nelimitat de | nelimitat de | 100%
calatorii/zi calatorii/zi
urban - 150 lei | urban - 150 lei
Abonament Abonament
Persoane lunar  numar | lunar numar
persecutate din | Lunar Nelimitat nelimitat  de | nelimitat de | 100%
motive politice calatorii/zi calatorii/zi
urban - 150 lei | urban - 150 lei
. Abonament Abonament
Donatori de abonament/I - -
R Lunar - lunar  numar | lunar numar | 50%
sange una . .
nelimitat de | nelimitat de




Numar de Tarif Modalitate
Categoria calatorii pe ade
) o . perioada acordare a
sociala/ Tipul | Perioa selectat Red protectici
; ’ en educerea
desl:::i);f;tle da utilizat Tarif intreg oferita sociale
pentru (procentul
calcul de reducere)
calatorii/zi calatorii/zi
urban - 150 lei | urban - 75 lei

Operatorul va elibera titluri de calatorie pentru fiecare categorie care beneficiaza de gratuitati,
in baza documentelor legale justificative pentru fiecare categorie.

ANEXA 7.3. Estimarea anuala a diferentelor de tarif pentru protectia sociala

Unititi de _ | Nivelul
. . Numar | protectiei
Categoria sociala/ calcul csiat | seskle Sume Document
Tipul de protectie (abonamente/ totale* | justificativ
. 1o o e de acordate .
sociala calatorii e es . (let) necesar
A unitati (lei/
vandute) .
unitate)
1) ) ®3) (4) (5)=(3)x(4) (6)
Pensionarii cu
domiciliul/resedinta Abonamente/an Factura
in UAT-urile fiscala
membre
Persoane cu Factura
dizabilitati Abonamente/an fiscald
Elevi Abonamente/an | 7,080 66 | 467,280 | Lactura
fiscala
Persoane persecutate Abonamente/an Factufa
din motive politice fiscala
Donatorii de singe | Abonamente/an Factufa
fiscala




ANEXA 7.4. Modelul formularului de decont pentru diferentele de tarif

] Unitati de Nivelul
Cat.e?f)/rla calcul Numir | Protectie Sume

Nr. | Sociala i i sociale D

T | d (aboname estimat totale ocument

bu € de acordate justificativ necesar
Crt. | protectie nte SAU lei ]
15 calatorii unitati (lei/ (lef)
sociala !
vandute) unitate)
1) (2) 3) (4) (G)=@)x( | (6)
4)

1. Pensionarii Abonamen Situatia emiterii
cu te titlurilor de calatorie
domiciliul/res pentru beneficiarii de
edinta in gratuitati
UAT-urile
membre

2. Persoane cu | Abonamen Situatia emiterii
dizabilitati te titlurilor de calatorie

pentru beneficiarii de
gratuitati

3. Elevi Abonamen Situatia emiterii

te 7.080 66 467,280 titlurilor de _cgla_t_orle
pentru beneficiarii de
gratuitati

4. Persoane Abonamen Situatia emiterii
persecutate te titlurilor de calatorie
din  motive pentru beneficiarii de
politice gratuitati

5. Donatorii de | Abonamen Situatia emiterii
sange te titlurilor de calatorie

pentru beneficiarii de
gratuitati

(Se va completa in cazul actualizarii situatiei prezente)

ENTITATEA CONTRACTANTA,
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ANEXA 8. Modelele formularelor de decont pentru plata compensatiei
ANEXA 8.1. Raport Lunar de Constatare

Raport Lunar de Constatare

Concept Valoare

Luna:..... Anul....... Luna curentd

(Km)Numar total de vehicul*kilometri efectuati (calculati conform Anexei 13)
Autobuz

(c unitar)Cost unitar per kilometru
Autobuz
(Ch)Cheltuieli Totale pentru PSO (Veh*Km efectuati x ¢ unitar pe Km)
Autobuz
(Pr)Profit rezonabil ( ...% la total cheltuieli pentru Planul de Transport PSO)
(V) Total venituri lunare pentru servicii de transport public
Venituri din vanziari de titluri de calitorie
Diferente de tarif cuvenite operatorului
Alte venituri in cadrul retelei unde se presteaza PSO
(C)Compensatia (conform contract) ( Ch+Pr-V)
Compensatie per total vehicul*kilometri efectuati

Operatorul va anexa documente justificative detaliate pentru fiecare rand din Nota Lunara de
Constatare.

ANEXA 8.2. Raport Anual de Constatare

Calculul compensatiei pentru prestarea Serviciilor

publice de transport in anul .......

Concept Valoare

Anul
(Km)Numir total de vehicul*kilometru

Autobuz

(c unitar)Cost unitar per kilometru

Autobuz
(C1) TOTAL COMPENSATIE ANUALA

FACTURATA

Venituri din servicii de transport public din:
Venituri din vanzari de titluri de caliatorie
Diferente de tarif cuvenite operatorului

Alte venituri in cadrul retelei unde se presteaza PSO

() TOTAL VENITURI AUDITATE

Costuri asociate realizarii Planului de Transport
PSO

Cheltuieli directe de transport
autobuz
Cheltuieli indirecte de transport si administrative




autobuz

Cheltuieli cu vanzarea titlurilor de cilatorie si de
marketing

Cheltuieli aferente activitatilor de implementare
a investitiilor autoritatii contractante

(1) TOTAL CHELTUIELI AUDITATE
asociate realizarii Planului de Transport
PSO

(111) (Pr) Profit rezonabil

(C2)TOTAL COMPENSATIE ANUALA (pe baza
costurilor si veniturilor inregistrate in contabilitatea de
gestiune si auditate)

(1) + (1) - (1)

DIFERENTA CARE VA FI PLATITA DE CATRE
AUTORITATEA CONTRACTANTA
OPERATORULUI (daci C1<C2)

DIFERENTA CARE VA FI PLATITA DE CATRE
OPERATOR AUTORITATII CONTRACTANTE
(daca C1>C2)

ENTITATEA CONTRACTANTA,

Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara
“Transcom Zona Odorhei-
Udvarhelyszek”

Kovacs Imre
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ANEXA 9. Costuri eligibile incluse in calculul decontarii Obligatiei de serviciu
public efective si cerintele privind contabilitatea separata

Operatorul poate desfasura si alte activitati, servicii de transport sau activitdti conexe care au
legatura cu Serviciul public de transport in urmatoarele conditii:

a) Activitatile respecta legislatia respectivului domeniu de activitate;

b) Activitatile nu genereaza costuri asociate Serviciului public de transport calatori si nu
afecteaza 1n niciun fel prestarea acestuia;

c) Activitatile conexe prestate catre terti isi acoperd in intregime costurile din veniturile
colectate de la acestia;

d) Activitatile respecta mediul concurential.

Operatorul va tine evidentd contabild separatd pentru fiecare contract de delegare a gestiunii
serviciului public de transport 1n parte, precum si pentru alte activitati si servicii care genereaza
costuri sau venituri indirecte si nu sunt asociate Serviciului public de transport, in functie de
normele contabile si fiscale in vigoare.

Principiile privind evidenta contabila separata pentru costurile eligibile inregistrate sunt:

1) Principiul costului total alocat, in cazul in care costul poate fi atribuit total Serviciului
public de transport, precum costurile directe cu personalul, amortizarea, materiale,
servicii efectuate de terti, inclusiv serviciul datoriei societdtii care au legatura cu
Serviciul public de transport;

2) Principiul repartizarii costului, in cazul in care un anumit cost nu poate fi atribuit total
Serviciului public de transport, precum cheltuielile indirecte, cheltuiclile generale si
administrative ale societdtii sau alte cheltuieli aferente mai multor moduri de transport.

Defalcarea pe moduri de transport a unor cheltuieli pentru care inregistrarea contabila primara
diferentiatd nu este posibild se poate face prin utilizarea unei chei de repartizare in functie de
ponderea numadrului de vehicule in exploatare aferent fiecarui mod de transport din total
vehicule exploatate de Operator.

Defalcarea cheltuielilor indirecte, administrative si generale ale societdtii intre Serviciul public
de transport si alte servicii/activitati desfasurate de Operator se poate face prin utilizarea unei
chei de repartizare in functie de ponderea cifrei de afaceri aferentd celor doud categorii de
activitati desfasurate din total cifra de afacer:.

Costurile rezultate din ineficienta prestarii Serviciului public de transport célatori, precum
penalitdti, amenzi, provizioane, avarieri ale mijloacelor de transport sau alte cheltuieli
neprevazute datorate neglijentei in exploatarea infrastructurii de transport sunt neeligibile si nu
se recunosc in calculul Compensatiei.

Inainte de data de ................. a fiecarui an, Operatorul va furniza Entitatii Contractante un
raport anual pentru anul calendaristic anterior, inclusiv situatiile financiare certificate de un
Auditor certificat independent.

Raportul anual trebuie sa contina urmatoarele rapoarte specifice:
a) Bilantul contabil si anexele la acesta
b) Raportul de gestiune al administratorilor
c) Raportul auditorului ce a efectuat auditul tehnico-economic
d) Raportul privind inventarierea patrimoniului



e) Raportul privind realizarea investitiilor prevazute in anexele la contract
f) Situatia veniturilor.

g) Situatia amortizarii.

h) Situatia costurilor directe.

1) Situatia costurilor indirecte.

J) Numarul angajatilor si costurile de munca

ENTITATEA CONTRACTANTA, OPERATOR,
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ANEXA 10. Indicatori de performanta ai serviciului si modalitatea de calcul al penalitatilor

Anul.......

Valori Retinere din
Descriere ale garantia pe
Parametru paramet trimestru (G) de:
N Ponde rilor, Valori de Incal Garantie (G)
r Indicatori Nivel | Nive re | calculate calcul care
C accept | criteri pe baza malus majo
rt. i i u raportul ra
mod de calcul, pentru un trimestru UM. at, maxi pol 1,473.00
fara m ui
penaliz per opera'tor
ari mis ului
0 1 2 4 5 6 7 8 | g 11=(9/6)*7*G
Numar de curse, trasee . .
1 | suspendate  din  culpa (curse, tr;azee suspendate  /total curse, trasee incluse in % 1 5 1%,00 0 0,00
operatorului Programul de Transport) x 100 %
Trasee anulate pentru o . . .
2 | perioada de mai mult de 24 > (lunglmqa traseelor anulate x zile de anulare/lungimea totala % 05 1 1(()),00 0 0,00
de ore a traseeului x 365 %
> (Numarul di pasageri afectati de situatiile de la punctul 1)/Nr % 2 5 1,00% 0 0,00
total pasageri*100
Numarul ~ de  pasageri - - — .
3 afectati de situatiile de la Z(I\iumarul di pggagerl afectati de situatiile de la punctul 2)/Nr % 2 5 1,00% 0 0,00
punctul 1 si 2 total pasageri*1
> (Numarul di pasageri afectati de situatiile de la punctul 3)/Nr % 05 1 1,00% 0 0,00
total pasageri*100
Nurpar total muloace_ de transport vehicule necesar pentru % 5 10 7,00% 0 0,00
Respectarea  Planului  de realizarea Programului de circulatie-
4 Ser\f)icii Numar total mijloace de transport vehicule utilizate
zilnic)/numar total mijloace de transport vehicule necesar % 5 10 3,00% 0 0,00
pentru realizarea Programului de circulatie) x 100
Nr.Plangeri inregistrate referitoare la:
a) frecventa
Plangeri primite | b) nerespectarea programului Nr. total 5 80 2,00% 0 0,00
c) confortul calatorilor/curatenie
Plange d) comportamentul personalului
5 ri de la Nr.  Plangeri fundamentate inregistrate/Total plangeri
pasage inregistrate *100
ri Plangeri Referitoare la: %. total pe
fun dgmemate a) frecventa toate 5 60 | 3,00% 0 0,00
b) nerespectarea programului criteriile
c) confortul calatorilor/curatenie
d) comportamentul personalului




0,
Plangeri Plangeri fundamentate nerezolvate in termen legal/Total 5. ttc()):e! pe 05 1 3.00% 000
nerezolvate plangeri fundamentate*100 I ' o '
criteriile
Protecti Respectarea
a P Numar vehicule care nu respecta normele Euro 3 raportat la 10,00
6 . standardelor de - - : - % 20 30 0,00
mediul numarul de vehicule impus in Programul de transport*100 %
Ui poluare EURO 3
Vechimea . . . .
- Parcul de vehicule cu vechimea vehiculelor mai mare de 10
0 0,
mtee a ani/total parc de vehicule*100 % 8 85 5,00% v LY
vehiculelor
Vehicule cu | Numar vehicule cu instalatie de climatizare nefunctionala
0 0,
dotari de | raportat la numar total de vehicule x 100 % 50 60 5,00% v i
7 Vehicul | accesibilitate si
e confort (cu
podea coborata, . . . . . .
aer conditionat, :\lu:1ar:1v$tt1|tt:uII(ZCL</|r;ital7tlegiarz)caIZ|renefunctlonala raportat % 3 5 8,00% 0 0,00
dotari  pentru a numar total de venicule
persoane cu
disabilitati)
Cuantumul penalitatilor platite de catre operatorul de transport,
8 | Penalitati platite pentru nerespectarea standardelor de transport de calitate si % 0,5 1 4,00% 0 0,00
mediu/Cifra de Afaceri *100
9 Respectarea  prevederilor _l\lumarul_a}baterllor constatate si sanctionate de personalul No. 3 5 8,00% 0 0,00
legale imputernicit
10 | Accidente de trafic Numarul acgldentelor in trafic din vina personalului propriu al No. 15 30 8,00% 0 0,00
Operatorului
Incalcari 0
Total [ajore
Retinere
onder 100.00 ; .
P o % TOTAL | trimestri
criterii ala d".] 0
garantia
anuala

* Vechimea medie a mijloacelor de transport va fi de [ ... ] ani, in primul an de executare a contractului, aceasta putand creste pe perioada derularii
Contractului la un nivel acceptat de [ ... ] ani, fard a se putea depasi [ ... ] ani vechime medie, cu plata de catre operator a unei penalizdride [ ... |
% din valoarea garantiei de executie in situatia depasirii vechimii medii de [ ... ] ani a autovehiculelor.

NOTA:
Pentru a verifica indeplinirea indicatorilor si pentru a monitoriza executarea Contractului, este necesar sa se implementeze un sistem de control si

management al traficului pe toate modurile de transport. Metodologia de monitorizare si evaluare a Programului de Transport al Operatorului este
detaliatd in Anexa 12. Un astfel de instrument de control si management al traficului va fi evidentiat ca fiind o prioritate in Planul de investitii. In



lipsa unui astfel de sistem de control i management, indicatorii de mai sus vor putea fi evaluati de catre Entitatea contractantd numai pe baza de
verificari, astfel:

a) Verificarea prin sondaj a iesirilor si intrarilor programate din /in depouri/autobaze, pentru conformitatea parcului circulant realizat
cu cel programat si raportat;

b) Verificarea prin sondaj a plecarilor ritmice in traseu,

c) Verificarea prin sondaj a prestatiei efective in statiile de plecare, intermediare si terminus, in conformitate cu orarele programul de
circulatie;

d) Verificarea prin sondaj a iesirilor neprogramate din traseu;

e) Evaluarea si analiza incidentelor in trafic, pentru stabilirea responsabilitatilor si penalitatilor aplicate operatorului pentru cursele
neregulate sau neeefectuate din culpa sa.

Entitatea contractantd va stabili valoarea garantii de bund executie in care se vor retine penalitatile aferente neindeplinirii indicatorilor de
performanta si alte sume datorate de Operator in baza prezentului Contract. Aceasta Garantie anuala este baza de calcul pentru calculul penalitatilor
pentru neindeplinirea indicatorilor de performanta. Fiecarui indicator 1i este alocat un coeficient, un prag sub care penalizarea nu se aplica, si, in
functie de acest coeficient, o valoare maxima a garantiei aferenta indicatorului, calculatd din valoarea totald a garantiei. Deducerile din fiecare
indicator vor fi calculate ca procent din deducerile maxime, proportional cu punctele de penalizare, daca acestea depasesc pragul maxim stipulat.
In cazul in care punctele de penalizare ale unui indicator depasesc valoarea maxima stipulati, garantia retinuta pentru acel indicator va fi limitata
la valoarea sa maxima, Tnsa punctele care depasesc valoarea maxima vor fi inregistrate ca incalcari ale Contractului de catre Operator si pot duce
la rezilierea unilaterald a Contractului.

ENTITATEA CONTRACTANTA, OPERATOR,

Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara “Transcom Zona S.C. URBANA S A.
Odorhei-Udvarhelyszek”

Kovacs Imre



ANEXA 11. Indicele de satisfactie a calitorilor

Indicele de satisfactie a céldtorilor se evalueaza dupa urmatoarea procedura:

1) Entitatea contractantd organizeaza si finanteaza evaludri anuale ale indicelui de
satisfactie a calatorilor;

2) Evaluarea este incredintata unor terte persoane independente, care efectueaza studii
privind gradul de satisfactie al cdlatorilor pe baza de chestionare si sondaje;

3) Metodologia pentru efectuarea studiului si calcularea indicelui privind gradul de
satisfactie al cdldtorilor se realizeaza, dupa cum urmeaza:

a.

Metodologia trebuie sa fie conforma cu cerintele incluse in Standardul SR EN
13816:2003 Transport. Logistica si servicii. Transport public de calatori.
Definirea calitatii serviciului, obiective si masurare.

Indicatorii de performanta stabiliti Tn Anexa 10 se pot utiliza ca baza pentru
chestionar pentru a efectua studiul de evaluare a gradului de satisfactie a
calatorilor. Pot fi totodata adaugati si alti indicatori relevanti pentru evaluarea
calitativd a serviciilor, precum curatenia vehiculului, comportamentul
angajatilor Operatorului, siguranta perceputd, etc.. Chestionarul are ca scop
principal compararea indicatorilor de calitate oferiti si a indicatorilor de calitate
perceputi de célatori.

Rezultatul final al studiului include un procent de calatori mulfumiti datorita
performantei indicatorilor cheie stabiliti in Anexa 10, si un numar de pasageri
nemulfumifi prin compararea carora se poate identifica gradul de satisfactie a
asteptarilor acestora.

Dupa finalizarea analizei comparative a gradului de satisfactie al calatorilor
derivat din studiul efectuat si indicatorii de performanta si calitate oferiti,
evaluati de catre Entitatea contractantd, aceasta Tmpreuna cu Operatorul trebuie
sa elaboreze planuri de masuri pentru imbunatatirea calitatii transportului
public.

Noile planuri pentru Tmbunatatirea calitatii transportului public pot viza schimbarea valorilor
vizate ale indicatorilor cheie si revizuirea Programului de Transport pentru anul urmator.

Indicele de satisfactie a cdldtorilor nu va fi considerat indicator de performanta si prin urmare
nu poate intra in calcul penalitdtilor. Pentru o determinare corectd a evolutiei gradului de
satisfactie, primul sondaj va fi efectuat la inceputul derularii contractului si va reprezenta reper
pentru viitoarele sondaje de evaluare a indivelui de satisfactie a calatorilor.

ENTITATEA CONTRACTANTA, OPERATOR,
Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara S.C. URBANA S.A.
“Transcom Zona Odorhei-

Udvarhelyszek”

Kovacs Imre



ANEXA 12. Metodologia de monitorizare si evaluare a Programului de Transport

Principii

1) Prezenta metodologie defineste principalii parametri care determind performanta
Operatorului in cadrul Programului de Transport.

2) Entitatea contractantd va monitoriza, evalua si inregistra prestatia Operatorului in
cadrul Programului de Transport prin mecanismul urmator:

a.

Sistem Automat de Management si Control al Serviciilor de Transport.

b. Sondaje complete efectuate in mod regulat referitor la calitatea serviciilor.

Entitatea contractantd va elabora si implementa sondaje de control periodice
privind serviciul public de transport, prin care se vor aduna informatiile
necesare pentru monitorizarea si evaluarea Programului de Transport.

3) Baza de date STI contine urmatoarele specificatii privind liniile de transport public,
prin care este controlata prestarea Programului de Transport:

a.

e.

Descrierea traseelor, cu statiile de plecare, intermediare si terminus, pe fiecare
directie de circulatie.

Toate vehiculele care circula pe trasee.

Orarul fiecarui vehicul in statia de plecare, in statiile intermediare si in statia
terminus pe linia stabilita.

Conformitatea cu orarul traseul, incluzand toate indicatiile prin intermediul STI,
atunci cand este functional, aparifia unor anomalii in orarul vehiculului, in baza
determindrii prin GPS a locatiei sale de-a lungul traseului si confirma faptul ca
pozitia sa este Tn conformitate cu acest orar programat.

Vehicul x Kilometri realizat (zilnic, lunar sau anual).

4) Raportarea si evaluarea prestarii Programului de Transport se face prin intermediul
indicatorilor prevazuti la punctul 6).

5) Indicatorii de raportare a prestarii Programului de Transport

6) Indicatorii — cheie pentru raportarea prestarii Programului de Transport sunt cursele si
categoria parcursului in kilometri. Cursele sunt evaluate dupa cum urmeaza:

l.
Il.
M.
V.
V.
VI.

Curse regulate.

Curse neregulate din culpa Operatorului.
Curse neregulate fara culpa Operatorului.
Curse neefectuate fara culpa Operatorului.
Curse efectuate partial fara culpa Operatorului.
Curse neefectuate din culpa Operatorului.

In baza evaludrii calitoriei prin intermediul indicatorilor prevazuti la pct. 6) din prezenta Anexa
si criteriilor din cadrul acestei metode, se stabileste categoria traseului in kilometri.

Modul de evaluare a tipurilor de curse conform conditiilor prevazute la pct. 6), este urmatorul:

I. O cursa regulata este o cursa care:



a. Este prestatd in mod regulat atunci cand se initiaza de la o statie de plecare
respectand orarul aprobat, circulatia are loc de-a lungul unui traseu prestabilit,
oprindu-se in toate statiile de-a lungul traseului.

b. Sau, este considerati a fi regulata si este evaluata ca atare in oricare din
urmatoarele cazuri:

i. in urmatoarele conditii, recunoscute de catre Entitatea Contractanta prin
intermediul SIT, atunci cand este functional:

1. Circulatia vehiculului se desfasoarda conform rutei si
programului stabilit, cu o abatere de pana la 2 (doud) minute
pentru cel mult 50 (cincizeci) % din statii.

2. Pentru restul de 50 (cincizeci) % din statii abaterea este de pana
la 4 (patru) minute.

Plecarea in avans dintr-o statie inainte de ora stabilita in orarul traseului
nu este admisa.

ii. Din lipsa indicatiilor privind circulatia pentru o parte a calatoriei ca
urmare a intrarii intr-o zona de tacere radio si a unui element defect al
echipamentului de la bord.

iii. Din cauza unei disfunctionalitati a unui dispozitiv de la bord in timpul
circulatiei si nici o indicatie de circulatie a vehiculului de-a lungul
traseului de pana la 120 de minute, dar nu mai mult de o tura pe linia
respectiva. Cand tura pe linie este de peste 120 de minute, vehiculul sau
dispozitivul de la bord este schimbat la prima statie de destinatie de pe
traseu sau n depou.

iv. Plecare dintr-o statie sau un punct de schimb initiale, cu o intarziere de
pana la 5 (cinci) minute pentru liniile urbane si pana la 10 (zece) minute
pentru liniile suburbane din programul aprobat, care este compensata
pana ajunge la jumatatea traseului.

V. Urméand instructiunile furnizate de o persoand desemnatd de catre
municipalitate sau de catre autoritdti cum ar fi Inspectoratul de Stat
pentru Controlul Traficului Rutier, Politia Rutierd, etc. prin completarea
formularului necesar sau intr-un mod operational (prin intermediul unui
post de radio sau un dispozitiv de la bord).

vi. In cazul in care apare o abatere de la traseu printr-un ordin, coordonat
cu Entitatea Contractanta.

vii. In caz de defectare a serverului central al SIT, cu exceptia cazurilor ce
nu sunt controlate de catre Entitatea Contractanta.

Il. O cursa neregulata din culpa Operatorului este o cursa care se efectueaza, insa:

a. Nu respecta orarul traseului , cu abatere mai mare decat cea admisa la clauza I

lit.b) pet. (i);

b. Are o abatere de la traseu, fara omiterea vreunei statii, dar fara un ordin
coordonat cu Entitatea Contractanta;

c. Are o intarziere mai mare la pelcare decat cea admisa la clauza I lit. b) pct. (iv);



1. O cursa neregulata fara culpa Operatorului este considerata astfel in urméatoarele

cazuri:
a.

La o abatere de la orarul traseului peste limita admisa, datoratd unuia dintre
motivele indicate la clauza IV sau V ;

La schimbarea unui vehiculul care are ca efect o intarziere de pana la 6 (sase)
miniute fata de ora de sosire. O intirziere mai mare de 6 (sase) minute este
permisa numai cu acordul Entitatii Contractante.

IV. O cursa neefectuata fara culpa Operatorului este o cilitorie care nu a putut fi
efectuata de catre Operator pentru unul din urméatoarele motive enumerate in
mod exhaustiv:

a.

Impedimente in trafic datorate traficului intens, care au facut imposibila
prestarea serviciului de transport planificat conform orarului;

Semafoare nefunctionale si semafoare cu regim special de functionare;
Drumuri necuratate de zapada si/sau cu polei;

Suprafata drumului este intr-o stare proastd, impiedicand circulatia transportul
public urban 1n conditiile tehnice, de siguranta si de confort stabilite;

Zone inundate pe parcursul traseelor;

Mitinguri, manifestari, precum si evenimente permise si/sau efectuate printr-un
ordin al Entitatii Cntractante;

Ca urmare a comunicarii de catre Entitatea Contractanta aunei perioadele de
asteptare in efctuarea calatoriei;

V. O cursa efectuatd partial fara culpa Operatorului este o cursa care nu a putut fi
executati In mod corect din cauza unuia din urmiétoarele motive:

a. Accident de circulatie rutier fard culpa Operatorului impiedicand astfel
circulatia.;

b. Accidente de circulatie rutiere, cu ingreunarea sau impiedicarea circulatiei;

C. Un vehicul oprit sau parcat in mod necorespunzator, pe traseul de deplasare
alocat in mod normal transporturi public, impiedicand astfel circulatia;

d. Lucrari de reparatii in regim de urgentd fara ordin din partea Entitatii
Contractante;

e. Actele de vandalism intr-un vehicul, cu informarea Entitatii Contractante de
catre in termen de 60 de minute;

f. Cailatori pentru care s-a solicitat interventia echipajelor de urgenta;

g. La interventiile organelor de control in trafic, de aparare sau ordine publica:

h. Impedimente in trafic datorate fluxului de trafic intens, ceea ce conduce la
nerespectarea orarului din Programul de Circulatie;

VI. O cursa neefectuata din culpa Operatorului este o cursa in care vehiculul:
a. Circuld cu un dispozitiv de bord nefunctional sau Operatorul nu a respectat

masurile de conformare dispuse de Entitatea Contractantd pentru asigurarea
functionarii dispozitivului de bord al vehiculului;



b. Se abate de la traseu, fara a se afla intr-una din sitauatiile prevazute la Clauzele
IV 51V sau fard aprobarea Entitatii Contractante;

€. Nu opreste in una sau mai multe statii pentru a permie imbarcarea/debarcarea
calatorilor;

d. Este implicat intr-un accident de circulatie cu alt vehicul al Operatorului.

ENTITATEA CONTRACTANTA, OPERATOR,
Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara S.C. URBANAS.A.
“Transcom Zona Odorhei-

Udvarhelyszek”
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ANEXA 13. Caietul de Sarcini al Serviciului public de transport persoane

Capitolul I — Obiectivul Caietului de Sarcini

Art. 1

Prezentul caiet de sarcini stabileste conditiile de efectuare a serviciului de transport public local
prin curse regulate pe raza UAT-urilor membre alea ADI Transcom Zona Odorhei-
Udvarhelyszek, definind nivelurile de calitate, confort, siguranta si conditiile tehnice necesare
efectudrii acestui serviciu.

Art. 2

Prezentul caiet de sarcini a fost elaborat spre a servi drept documentatie tehnica si de referinta
in vederea stabilirii conditiilor specifice de efectuare a serviciului de transport public local prin
curse regulate, indiferent de tipul de gestiune.

Art. 3

Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia necesara efectudrii activitatilor de
realizare a serviciului de transport public local prin curse regulate pe raza UAT-urilor membre
ADI Transcom Zona Odorhei-Udvarhelyszek si constituie ansamblul cerintelor tehnice de
baza.

Art. 4

1) Prezentul caiet de sarcini contine specificatiile tehnice care definesc caracteristicile
referitoare la nivelul calitativ, tehnic, de performanta si siguranta in exploatare.

2) Caietul de sarcini precizeaza reglementérile obligatorii referitoare la protectia muncii,
prevenirea si stingerea incendiilor si protectia mediului, care trebuie respectate pe
parcursul efectuarii serviciului de transport public local.

Art. 5

Terminologia utilizata este cea prevazuta in Regulamentul serviciului de transport public local
ale UAT-urilor membre ADI Transcom Zona Odorhei-Udvarhelyszek.

Capitolul Il — Cerinte organizatorice

Art. 6

Operatorul serviciului de transport public local prin curse regulate pe raza UAT-urilr membre
ADI Transcom Zona Odorhei-Udvarhelyszek va asigura:



d)

9)
h)

)

K)

Numarul si tipul corespunzator de mijloace de transport necesare realizarii programului
de circulatie si care satisfac conditiile impuse privind siguranta circulatiei, confortul
pasagerilor si protectia mediului;

Numarul de mijloace de transport pentru inlocuirea celor care efectueaza cursele
cuprinse in programul de circulatie, in cazul aparitiei unor defectiuni ale acestora;

Respectarea reglementarilor legale privind omologarea, inmatricularea/inregistrarea si
efectuarea inspectiilor tehnice periodice/reviziilor tehnice periodice pentru mijloacele
de transport propuse pentru efectuarea serviciului;

Operatiile de intretinere si reparatii necesare parcului de mijloace de transport, stabilit
prin contractul de atribuire a gestiunii, cu respectarea reglementarilor legale in vigoare
privind efectuarea acestor activitati (autorizarea operatorului economic, baza tehnico-
materiald, personalul utilizat etc.);

Mentinerea starii tehnice corespunzatoare a mijloacelor de transport, a instalatiilor
auxiliare §i a curateniei acestora;

Conditii pentru spalarea, salubrizarea si dezinfectarea mijloacelor de transport;
Spatii in suprafata suficienta pentru parcarea mijloacelor de transport;

Dispecerat si dotari speciale pentru urmarirea si coordonarea in trafic a mijloacelor de
transport, de interventie si de depanare;

Personal calificat si vehicule de interventie operativa,

Respectarea prevederilor legale Tn vigoare privind angajarea, desemnarea, pregatirea
profesionald, examinarea medicala si psihologica a persoanelor cu functii care concura
la siguranta circulatiei;

Asigurarea pasagerilor si a bagajelor acestora pentru riscurile ce cad in sarcina
operatorului de transport/ transportatorului autorizat;

Respectarea capacitatilor de transport si a programelor de circulatie impuse prin
contractul de atribuire a gestiunii;

Mentinerea starii tehnice corespunzatoare a mijloacelor de transport, a instalatiilor
auxiliare si a curateniei acestora,;

Respectarea indicatorilor de performanta si de calitate stabiliti prin contractul de
delegare a gestiunii sau prin hotararea de dare Tn administrare a serviciului si precizati
in regulamentul serviciilor de transport public local elaborat de autoritatea locala de
transport si aprobat prin hotdrare a consiliului local;

Furnizarea catre autoritatea administratiei publice locale sau consiliul judetean, dupa
caz, a informatiilor solicitate si accesul la toate informatiile necesare, in vederea
verificarii si evaluarii functiondrii si dezvoltarii serviciului de transport public local;

Realizarea unui sistem de evidenta a sesizdrilor si reclamatiilor si de rezolvare operativa
a acestora;

Statistica accidentelor si analiza acestora;

Aplicarea de metode performante de management care sa conduca la reducerea
costurilor de operare;

Respectarea reglementarilor legale in vigoare din domeniul transporturilor;



Y

u)

v)

Art. 7

Respectarea legislatiei in vigoare privind protectia muncii, protectia mediului,
prevenirea si combaterea incendiilor;

Planificarea inspectiilor tehnice periodice astfel incat si fie asigurat in fiecare zi
numarul de vehicule necesar pentru acoperirea curselor cuprinse in programul de
circulatie;

Alte conditii specifice stabilite de Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara.

Cerinte organizatorice minimale specifice

Tinand cont de complexitatea serviciului public de transport local pe raza UAT-urilor membre
ADI Transcom Zona Odorhei-Udvarhelyszek, in vederea atribuirii contractului de delegare de
gestiune sunt obligatorii urmatoarele cerinte:

1)

2)

3)

4)

Domeniul de activitate al delegatului este solicitat a fi conform cod CAEN 4931:
Transporturi urbane, suburbane, metropolitane de calatori (CAEN Rev. 2) — inscris
obligatoriu in cadrul Certificatului emis de O.R.C ca activitate autorizata a ofertantului.

Delegatul trebuie sa detina licenta de transport conform prevederilor O.U.G nr.27/2011
privind transporturile rutiere.

Avand in vedere specificul serviciului de transport local (cu acordarea unor gratuitati
specifice prin lege unor categorii de persoane precum persoanele cu handicap, veteranii
de razboi si vaduvele veteranilor de razboi, in baza unor legitimatii de transport
personalizate pentru elaborarea cdrora sunt procesate date cu caracter personal),
operatorul va fi inscris obligatoriu in Registrul de Evidenta a Prelucratorilor de Date cu
Caracter Personal, Inscrierea in Registru se realizeaza gratuit de citre Autoritatea
Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal in conformitate
cu prevederile Legii nr.677/2001 pentru protectia persoanelor cu privire la prelucrarea
datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date, modificatd si completata
si ale Legii nr. 506/2004 privind prelucrarea datelor cu caracter personal si protectia
viei private in sectorul comunicatiilor electronice.

Operatorul de transport trebuie sd dispund de un minim de personal calificat si de
resurse umane obligatorii pentru indeplinirea contractului:

a. Minim o persoand de specialitate desemnata sa conduca permanent si efectiv
activitatea de transport cu certificat de competenta profesionala eliberat de ARR
in conformitate cu OMT nr. 761/1999;

b. Minim o persoand desemnatd sa indeplineascda functia de conducator al
unitatii/subunitatii de reparatii auto, in conformitate cu reglementarile
Ordinului MTCT Nr. 2131/2005 pentru aprobarea Reglementarilor privind
autorizarea operatorilor economici care desfasoard activitati de reparatii, de
intretinere, de reglare, de modificari constructive, de reconstructie a vehiculelor
rutiere, precum si de dezmembrare a vehiculelor scoase din uz, cu certificat de

atestare profesionald eliberat de RAR in conformitate cu ordinul MTCT nr.
2131/2005;

C. Minim 6 de soferi disponibili;



Obligatiile si raspunderile personalului cu functii care concura la siguranta circulatiei sunt
cuprinse in Regulamentul serviciului de transport public local pe raza UAT-urilor membre ADI
Transcom Zona Odorhei-Udvarhelyszek.

Art. 8

Programul lucrarilor de investitii:

1)

2)

3)

4)

Art. 9

Finantarea si realizarea lucrarilor de investitii aferente serviciilor de administrare a
domeniului public si privat se face cu respectarea legislatiei in vigoare privind initierea,
fundamentarea, promovarea investitiilor publice, a legislatiei privind achizitiile publice
de lucrari, bunuri si servicii si cu respectarea dispozitiilor legale referitoare la calitatea
si disciplina 1n constructii, urbanism si amenajarea teritoriului.

Finantarea lucrarilor de investitii se va asigura din urmatoarele surse:
a. Alocatii de la bugetul local;

b. Credite bancare, interne sau externe garantate de autoritatea administratiei
publice locale;

c. Fonduri nerambursabile conform unor programe de finantare;

d. Surse proprii ale operatorului constituite din amortismentul cumulat asupra
imobilizarilor corporale proprii, cota parte din profitul realizat precum si
valoarea redeventei care va ramane la dispozitia operatorului;

e. Alte surse constituite potrivit legii;

Operatorul de servicii are obligatia sa efectueze inventarierea domeniului public si
privat al UAT-urilor delegatare membre ale ADI Transcom Zona Odorhei-
Udvarhelyszek cel putin o data pe an. Propunerile de casare si valorificare sunt facute
de comisiile de inventariere si se aproba de Consiliile Locale ale UAT-urilor.

Procesul verbal de inventariere anuala pentru inventarierea anuala a infrastructurii
de transport public se transmite proprietarului bunurilor pana cel mai tarziu la data de
15 ianuarie pentru anul financiar precedent constituind documentul justificativ in baza
caruia se Inregistreazd atdt In contabilitatea operatorului de servicii cat si In
contabilitatea proprietarului plusurile sau minusurile de inventar constatate.

Finantarea serviciilor de administrare a domeniului public si privat

1)

2)

In functie de natura activitatii, serviciile de administrare a domeniului public si privat
pot fi servicii care desfasoara activitati de naturd economica care se autofinanteaza sau
servicii care desfasoara activitati de natura institutional — administrativa ori sociala si
care sunt finantate prin alocatii bugetare.

Cheltuielile curente pentru asigurarea functionarii propriu zise a serviciilor de
administrare a domeniului public si privat precum si pentru Intretinerea, reabilitarea si
exploatarea infrastructurii aferente se asigura prin incasarea de la utilizator pe baza
tarifelor si preturilor legale aprobate, a unor sume reprezentand contravaloarea
serviciilor prestate precum si prin compensatiei de la bugetul local cu respectarea
urmatoarelor conditii:



a. Organizarea si desfasurarea pe principii si criterii comerciale a activitatilor
prestate;

b. Protejarea autonomiei financiare a operatorului;

c. Reflectarea costului efectiv al prestarii serviciilor de administrare a domeniului
public si privat in structura si nivelul tarifelor, pretului biletelor si alocatiei
bugetara;

d. Ajustarea periodica a preturilor si tarifelor;

e. Recuperarea integrala a cheltuielilor prin tarife, pretul biletelor si alocatie
bugetara,

f. Acoperirea prin tarife a pretului biletelor si alocatiei bugetare, cel putin a
sumelor investite §i a cheltuielilor curente de functionare si de intretinere a
serviciilor de administrare a domeniului public si privat;

3) Activitatea de administrare si exploatare a transportului public de calatori se va face pe
baza bugetului de venituri si cheltuieli propriu. Veniturile vor fi realizate din vanzarea
biletelor si abonamentelor, din incasarile de la beneficiari a contravalorii serviciilor
prestate (transport de persoane, servicii de publicitate, inspectii tehnice, etc.) precum si
din compensatii si diferente de tarif de la bugetul de pe raza UAT-urilor membre ADI
Transcom Zona Odorhei-Udvarhelyszek.

4) Operatorul de servicii va asigura personalul de deservire a activitatilor de domeniu
public in corelare cu necesarul de forta de munca si cu prevederile bugetare. Negocierea
salariilor se va face tinand cont de prevederile Contractul Colectiv de Munca si de
compensdrile si indexdrile aprobate de parlament si guvern pe perioade de valabilitate
a contractului.

5) Operatorul va asigura intocmirea tuturor documentelor care stau la baza decontarii si le
va depune spre verificare delegatarului.

6) Alocatia bugetara pentru investifii si activitatea curentd se va stabili anual si va fi
cuprinsa si aprobata de catre Consiliile Locale ale UAT-urilor delegatare membre ADI
Transcom Zona Odorhei-Udvarhelyszek prin bugetul consolidat al operatorului.

Capitolul 111 — Sistemul de transport public local de persoane

Art. 10

Operatorul de transport rutier are dreptul sa efectueze, in conditiile legislatiei In vigoare,
transport rutier public local prin curse regulate pe raza UAT-urilor membre ADI Transcom
Zona Odorhei-Udvarhelyszek.

Art. 11

Operatorul de transport/ transportatorul autorizat are obligatia sa efectueze serviciul de
transport public local de persoane prin curse regulate, cu respectarea programului de transport,
care contine conditiile specifice privind traseele, perioadele si programul de circulatie,
capacitatea mijloacelor de transport, numarul mijloacelor de transport necesare.



Programul de transport public local se intocmeste si se aproba de Adunarea Generala si de
Consiliile Locale, operatorul putand sa faca propuneri in acest sens.

Programul de transport public prin curse regulate pe raza UAT-urilor membre ADI Transcom
Zona Odorhei-Udvarhelyszek este prezentat in Anexa 1.

Periodic, traseele si programul de transport se actualizeaza, prin modificarea acestora in functie
de cerintele de deplasare ale populatiei si in corelare cu transportul public judetean,
interjudetean, international, feroviar, aerian. In acest sens operatorul poate inainta UAT-urilor
membre ADI Transcom Zona Odorhei-Udvarhelyszek propuneri fundamentate.

Art. 12

Denumirea statiilor i amplasarea lor pentru fiecare traseu sunt prezentate in anexa 2 (contine
denumirea statiilor, amplasarea lor, eventualele dotari, pentru ambele sensuri de parcurgere a
traseului).

Art. 13

In vederea realizarii unui sistem de transport public de persoane pe raza UAT-urilor membre
ADI Transcom Zona Odorhei-Udvarhelyszek, care sa asigure deplasarea calatorilor in conditii
de siguranta a circulatiei rutiere si pietonale, confort, regularitate si continuitate, operatorul de
transport trebuie sa indeplineasca urmatoarele cerinte:

1) Sa asigure afisarea la partile din fata si laterala dreapta ale mijlocului de transport a
indicativului si capetelor traseului; la partea din spate a mijlocului de transport se va
afisa cel putin indicativul traseului. Elementele de informare mentionate anterior vor fi
iluminate corespunzator pe timp de noapte sau in conditii de vizibilitate scazuta.

2) In salonul mijlocului de transport se va asigura informarea publicului calitor prin
mijloace vizuale si sonore cu privire la denumirea statiei care urmeaza si la legaturile
cu alte mijloace de transport public local de persoane;

3) Saasigure afisarea in salonul mijlocului de transport a numelui conducatorului acestuia,
a hartii schematice care sa permita vizualizarea traseului si a retelei de trasee, a
instructiunilor privind modul de desfasurare a transportului, a obligatiilor publicului
calitor si a altor informatii de utilitate publica privind transportul, stabilite prin
reglementarile in vigoare.

4) Sa asigure vanzarea legitimatiilor/abonamentelor de calatorie in toate statiile stabilite
de comun acord, conform Anexei 6 a Contractului de Servicii Publice.

5) In statiile din programul de circulatie, si asigure afisarea codului traseului, a
intervalelor de succedare a curselor, precum si a hartilor simplificate cu indicarea
traseelor si statiilor pentru informarea publicului célator; afisajul se va face la inal{imea
de cel mult 1.80 m, textul afisajului fiind realizat cu litere ingrosate de cca. 1 cm.
inaltime; programul de circulatie actualizat si detaliat va fi pus obligatoriu la dispozitia
publicului calator si pe site-ul Internet al operatorului de transport.

6) Sa emitd abonamente de calatorie cu respectarea reglementarilor in vigoare, inclusiv
pentru categoriile sociale care beneficiaza de reduceri ale costului abonamentului;

7) Sa asigure accesul liber si nediscriminatoriu la transport, in baza documentelor stabilite
de reglementarile legale 1in vigoare, al persoanelor care beneficiaza de
facilitati/gratuitati la transport;



8) Sa asigure transportul gratuit al copiilor sub 5 ani;

9) Mijlocul de transport trebuie sd aiba locuri rezervate pentru persoane cu handicap,
batrani, femei Insarcinate, persoane cu copii in brate;

10) Sa supravegheze urcarea si coborarea calatorilor, mijlocul de transport sd nu porneasca
din statii cu usile deschise sau cu calatori aflati pe scarile acestuia, precum si cu calatori
agatati de exteriorul caroseriei;

11)Sa nu admita la transport in salonul mijlocului de transport materii mirositoare,
inflamabile, butelii de aragaz, tuburi de oxigen sau alte gaze, butoaie cu carbid,
materiale explozibile, produse caustice ori acide, alte materiale sau obiecte care, prin
format ori dimensiune, pot produce daune, vatamari corporale sau, prin natura
materialului, pot murdari ori alte obiecte sau marfuri interzise la transportul public;

12) Sa nu imbarce calatori peste capacitatea maxima admisa a mijlocului de transport,
exprimata prin numarul total de locuri;

13) Sa imbarce/debarce calatori numai in statiile special amenajate, prevazute in programul
de circulatie;

14) Sa utilizeze numai legitimatii/abonamente de célatorie cu regim special, agreate de
Adunarea Generald si de Consiliile Locale

15)Sa nu permita transportul calatorilor decat pe bazd de legitimatii/abonamente de
calatorie valabile sau alte documente prevazute de reglementarile legale in vigoare;

16) Sa asigure calatorii si bagajele acestora pentru riscurile care cad in sarcina operatorului
de transport;

17) Sa tina evidenta curselor sosite si plecate, la fiecare capat de linie;

18)Sa asigure informarea anticipata a publicului calator in legatura cu
modificarea/suspendarea programului de circulatie sau a unui traseu, in caz de forta
majora,

19) Sa asigure, zilnic si ori de cate ori este nevoie, salubrizarea, spalarea si dezinfectarea
mijloacelor de transport;

20) Sa asigure conditiile de executie a transportului in conditii de regularitate, siguranta si
confort;

21) Mijloacele de transport trebuie sa fie echipate cu instalatie de incalzire/conditionare a
aerului in stare de functionare. Instalatiile de climatizare si de incalzire vor trebui
mentinute 1n functiune pe intregul traseu si in toate mijloacele de transport, astfel:

a. In mijloacele de transport dotate cu instalatii de climatizare acestea vor fi
mentinute In functiune asigurand in orice perioadd a anului o temperatura
ambientala in mijlocul de transport de cca. 18-22 grade Celsius;

b. In mijoacele de transport dotate doar cu instalatii de incalzire aceste instalatii
vor trebui pornite si menfinute in stare de functionare, atat pe traseu cat si pe
perioada stationdrii, atunci cand temperatura exterioard este sub 10 grade
Celsius;

c. Latemperaturi exterioare scazute mijloacele de transport vor stationa in statiile
terminus cu o singura usa de acces deschisd si cu instalatia de incalzire in
functiune

22) Mijloacele de transport trebuie sa aiba un aspect estetic corespunzator;



23)Pe partile laterale ale mijlocului de transport va fi inscriptionatd denumirea
executantului transportului;

24) La bordul mijlocului de transport trebuie sa existe mijloace pentru prevenirea si
combaterea incendiilor, precum §i ciocan pentru spart geamurile in caz de necesitate;

25) Mijloacele de transport trebuie sa aiba inspectia tehnica periodica sau, dupa caz, revizia
tehnica periodica efectuata la termen;

26) Mijloacele de transport trebuie sda indeplineasca conditiile impuse de legislatia in
vigoare privind siguranta circulatiei si protectia mediului;

27) Sa fundamenteze necesarul anual de fonduri pentru investitii din surse proprii, precum
si diferenta de tarif pentru protectie sociala, conform legislatiei in vigoare, pentru a fi
supuse aprobarii consiliului local;

28) Sa elaboreze bugetul privind intretinerea curenta, reparatiile curente si accidentale la
bunurile concesionate/inchiriate de la concedent, conform programelor de intretinere,
reparatii, dotari si investitii aprobate de acesta;

29) Sa asigure informarea permanenta a calatorilor cu privire la traseele, programele de
circulatie deservite, tarifele aplicate, precum si modificarea acestora;

30) Sa aplice normele de protectie a muncii specifice activitatii desfasurate in cadrul
serviciului contractat;

31) Sa asigure finantarea pregatirii profesionale si efectuarea examindrilor medicale si
psihologice ale propriilor angajati;

32) Sa elaboreze strategii de management care sa conduca la reducerea costurilor de
operare, inclusiv prin aplicarea procedurilor concurentiale impuse de normele legale in
vigoare privind achizitiile de lucrari sau bunuri, si la gestionarea serviciului public pe
criterii de competitivitate si eficienta economica;

33) Sa prezinte programe pentru dezvoltarea, modernizarea si exploatarea eficientd a bazei
tehnico-materiale aferente serviciului prestat;

34) Conducatorii mijloacelor de transport sunt obligati s opreasca aliniat trotuarului
statiilor amenajate astfel incat urcarea/coborarea calatorilor sd se poate face cu usurinta
si in conditii de siguranta;

35) Daca retragerea la garaj se face pe traseul de circulatie obignuit conducatorul mijlocului
de transport  este obligat sa preia calatorii de pe traseu;



Anexa 1 la Caietul de Sarcini al Serviciului public de transport

Programul de transport

Linia

Intervalul de succedare a curselor (min.): Zilele 1-5 (6-7)

Plecari de la

Traseu capete de traseu
Lungimea 4-5 5-8 8-12 | 12-16 | 16-19 | 19-21 | 21-24 | Prima | Ultima
KL odorheiu  Secuiese | o | 120 | 240 | 20 | ] )| 0555 | 1630
13.48 i(m Tibod — Sancrai — Dealu (180) ) () (07:25) | (07:25)
L2 | Dealu - Sancrai - Tibod | () | 180 | 200 | 200 | 240 | | | 0630 | 17:10
1348 km |~ Odorheiu Secuiesc ) (240) ) ) (08:10) | (08:10)
Linia Intervalul de succedare a curselor (min.): Zilele 1-5 (6-7) Plecari de la
Traseu capete de traseu
Lungimea 4-5 5-8 8-12 | 12-16 | 16-19 | 19-21 | 21-24 | Prima | Ultima
Linia2 | Odorheiu Secuiesc - . .
Tur:144 | Tamasu — Fancel — | -() | 20 | ) | 20| . | - | - | %2 | 0700
| Dealu ) ) ) )
Linia 2 Dealu — Fancel - . .
Retur: | Tamasu - Odorheiu | - () 1(8)0 () 2(4)0 0l -0 -0 15(5*0 1%?0
14.4 km | Secuiesc
Linia Intervalul de succedare a curselor (min.): Zilele 1-5 (6-7) Pleciri de la
Traseu capete de traseu
Lungimea 4-5 5-8 8-12 | 12-16 | 16-19 | 19-21 | 21-24 | Prima | Ultima
Linia 3 Odorheiu  Secuiesc — . .
Tur: | Feliceni — Taureni — | -() | 90() | -() 1(3)5 1(8)0 0| -0 0%;)15 1%)30
11.44 km | Hogia — Forteni
Linia3 | Forteni - Hogia - . .
Retur: | Taureni — Feliceni —| -() | 90() | -() 1(3)5 1(8)0 0| -0 05(;;‘5 17(;‘))0
11.43 km | Odorheiu Secuiesc
Linia Intervalul de succedare a curselor (min.): Zilele 1-5 (6-7) Plecdri de la
Traseu capete de traseu
Lungimea 4-5 5-8 8-12 | 12-16 | 16-19 | 19-21 | 21-24 | Prima | Ultima
Linia 4 Odorheiu  Secuiesc —
Tur: Polonita — Lupeni - | A 80 240 105 135 -0 -0 06:30 18:30
. Paltinis — Satu Mic — (180) | (240) | (240) | (180) (07:00) | (16:00)
25.39 km S
Morareni
Linia 4 . . . .
Retur: 13 Morareni — Polonita — | ) 180 130 105 125 () () 07:15 19:15
krr; Odorheiu Secuiesc (180) ) (240) | (180) (07:45) | (16:45)
. s N o Plecari de la
Linia Intervalul de succedare a curselor (min.): Zilele 1-5 (6-7)
Traseu capete de traseu
Lungimea 4-5 5-8 8-12 | 12-16 | 16-19 | 19-21 | 21-24 | Prima | Ultima
eS| odorheiu secuiese | () | 18 | 260 | 180 | 180 | | | 0645 | 17:15
k-m. Bradesti — Satu Mare ) (240) ) ) (08:30) | (08:30)
Linia 5 o . .
Retur: Satu Mare — Bradesti — | ) 180 240 180 180 -0 -0 07:10 17:45
’ Odorheiu Secuiesc ) (240) ) ) (09:00) | (09:00)
9.14 km
Linia Intervalul de succedare a curselor (min.): Zilele 1-5 (6-7) Plecari de la

Lungimea

Traseu

capete de traseu

45 | 5-8 | 8-12 | 12-16 | 16-19 | 19-21 | 21-24

Prima | Ultima



Linia 6 Odorheiu  Secuiesc — 180 180 06:15 15:45
TUE 10| Zetea - sub Cetate O | O | OO 101G ]G
Linia 6
| Sh o T | |0 | | | | |
17.6 km
Linia Intervalul de succedare a curselor (min.): Zilele 1-5 (6-7) Plecari de la
Traseu capete de traseu
Lungimea 4-5 5-8 8-12 | 12-16 | 16-19 | 19-21 | 21-24 | Prima | Ultima
Linia7 Odorheiu  Secuiesc —
Tur: | Bradesti — Tamovita — | 70() | -() | -() 1(2)5 1(8)0 0| -0 O‘FE;;’O 1%;“)
12.56 km | Zetea
Linia 7 Zetea — Tarnovita —
Retur: | Bradesti — Odorheiu | 75() | -() | -() 1(2)5 1(8)0 0| -0 0%’0 17(;)10
12.56 km | Secuiesc
Anexa 2 la Caietul de Sarcini al Serviciului public de transport
Denumirea statiilor si amplasarea lor
Nr. Ord. UAT Nume statie XX YY
1 Bradesti Bethlen Gabor 125 25.3592959 46.3384533
2 Bradesti Bethlen Gabor 154 25.3596316 46.3383452
3 Bradesti Bethlen Gabor 104 25.3495866 46.3384345
4 Bradesti Bethlen Gabor 83 25.3502723 46.3385560
5 Bradesti Bethlen Gabor 31 25.3429256 46.3360068
6 Bradesti Bethlen Gabor 50 25.3420965 46.3352255
7 Bradesti Petofi Sandor 60 25.3419166 46.3414257
8 Bradesti Petofi Sandor 55 25.3418445 46.3416487
9 Bradesti Petofi Sandor 135 25.3434357 46.3487258
10 Bradesti Petofi Sandor 176 25.3438371 46.3490572
11 Bradesti Kossuth Lajos 37 25.3574160 46.3669373
12 Bradesti Kossuth Lajos 60 25.3576621 46.3669960
13 Bradesti Kossuth Lajos 120 25.3589109 46.3707911
14 Bradesti Kossuth Lajos 85 25.3588246 46.3708445
15 Bradesti Kossuth Lajos 145 25.3596861 46.3761863
16 Dealu Tibod 25.3118081 46.3464632
17 Dealu Sancrai 1 25.3218925 46.3609580
18 Dealu Sancrai 2 25.3240999 46.3649523
19 Dealu Sancrai 3 25.3264308 46.3689441
20 Dealu Sancrai 4 25.3260691 46.3739375
21 Dealu Dealu 1 25.3096539 46.3923027
22 Dealu Dealu 2 25.3064419 46.3951419
23 Dealu Dealu 3 25.2922746 46.3876947
24 Dealu Fancel 25.2992417 46.3672844
25 Dealu Ulcani 25.2854855 46.3553769
26 Dealu Tamasu 25.2895645 46.3485416
27 Feliceni Polonita 25.2533992 46.3341482
28 Feliceni Forteni 2 25.2403083 46.3086048
29 Feliceni Forteni 1 25.2364599 46.3039914
30 Feliceni Hoghia 2 25.2481222 46.2889119
31 Feliceni Hoghia 1 25.2516059 46.2848404
32 Feliceni Taureni 25.2626960 46.2680851
33 Feliceni Feliceni 3 25.2784243 46.2727013
34 Feliceni Feliceni 2 25.2793890 46.2739647
35 Feliceni Feliceni 1 25.2797585 46.2739962
36 Lupeni Paltinis 25.1992168 46.3890871




37 Lupeni Lupeni 3

38 Lupeni Lupeni 2

39 Lupeni Lupeni 1

40 Lupeni Satu Mic

41 Lupeni Morareni

42 Satu Mare Satu Mare 1 Retur
43 Satu Mare Satu Mare 2 Retur
44 Satu Mare Satu Mare 3 Retur
45 Satu Mare Satu Mare Capat
46 Satu Mare Satu Mare 3 Tur
47 Satu Mare Satu Mare 2 Tur
48 Satu Mare Satu Mare 1 Tur
49 Zetea Alszeg

50 Zetea Kozpont

51 Zetea Hegy

52 Zetea Dorma

53 Zetea Iskola

54 Zetea Tofalva vége

55 Zetea Iskola

56 Zetea Dorma

57 Zetea Hegy

58 Zetea Kozpont

59 Zetea Alszeg

60 Zetea Kozpont

61 Zetea Benzinkut

62 Zetea Satorgyar

63 Zetea Desag

64 Zetea Desag

65 Zetea Satorgyar

66 Zetea Benzinkut

ENTITATEA CONTRACTANTA,

Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara
“Transcom Zona Odorhei-
Udvarhelyszek”

Kovacs Imre

25.2213228
25.2243973
25.2318628
25.1974100
25.2224381
25.3719972
25.3820338
25.3879836
25.4041288
25.3879562
25.3818410
25.3717330
25.3644491
25.3673882
25.3697897
25.3727047
25.3757392
25.3819845
25.3754920
25.3725337
25.3698519
25.3672256
25.3647211
25.3904518
25.3900920
25.3899270
25.3880822
25.3878904
25.3895254
25.3901424

46.3813733
46.3776352
46.3702518
46.3729941
46.3569820
46.3374589
46.3400120
46.3423976
46.3469674
46.3424574
46.3400361
46.3375263
46.3823411
46.3888533
46.3957905
46.4022871
46.3947896
46.3993570
46.3947610
46.4021747
46.3960715
46.3892401
46.3827640
46.4457689
46.4373690
46.4320949
46.4258600
46.4253369
46.4313454
46.4378805

OPERATOR,

S.C. URBANA S.A.



ANEXA 14. Regulamentul Serviciului public de transport persoane

Capitolul | — Dispozitii generale

Art. 1

(1) Prezentul regulament stabileste cadrul juridic unitar privind efectuarea serviciilor de
transport public local, definind modalitatile si conditiile ce trebuie indeplinite pentru
efectuarea serviciului, indicatorii de performanta, conditiile tehnice, precum si
raporturile dintre operatorul de transport public si utlizatorii seriviciului.

(2) Prevederile prezentului regulament se aplica urmatoarelor servicii de transport public
local: Servicii de transport public local de persoane prin curse regulate efetuat cu
autobuze.

(3) Serviciile de transport public local de persoane prin curse regulate se pot efectua numai
in conditiile respectarii prevederilor prezentului regulament si ale Caietului de sarcini
al serviciilor de transport public local, ale reglementarilor in vigoare din domeniul
transporturilor rutiere, precum si ale acordurilor si conventiilor internationale la care
Romania este parte.

Art. 2

Organizarea si efectuarea activitatilor specifice serviciilor de transport public local trebuie sa
asigure satisfacerea unor cerinte si nevoi de utilitate publica ale comunitatilor locale, si anume:

a) Satisfacerea cu prioritate a nevoilor de transport ale populatiei si ale operatorilor
economici pe teritoriul unitatilor administrativ-teritoriale;

b) Imbunititirea sigurantei rutiere, protectiei mediului si calitatii transportului public
local;

c) Deplasarea in conditii de siguranta si de confort, inclusiv prin asigurarea de risc a
marfurilor i a persoanelor transportate, precum si a bunurilor acestora prin polite de
asigurari;

d) Accesul egal si nediscriminatoriu al operatorilor de transport, respectiv al
transportatorilor autorizati, la piata transportului public local;

e) Optimizarea functionarii pietei transportului public local prin asigurarea unui cadru
concurential normal, dinamic si loial.

Art. 3
In sensul prezentului regulament, termenii si notiunile utilizate se definesc dupa cum urmeaza:

1. Activitate de transport public local de persoane - suma operatiunilor de transport
care asigura, nemijlocit, deplasarea persoanelor cu ajutorul vehiculelor sau al
combinatiei de vehicule, pe distante si in conditii prestabilite, efectuate In cadrul unuia
dintre serviciile prevazute la art. 1 alin. (1);

2. Autobuz — autovehicul din categoria M2 sau M3, cu cel putin 4 roti si 0 viteza maxima
constructivd mai mare de 25 km/h, conceput si construit pentru transportul de persoane



10.

11.

12.

pe scaune sau in picioare si care are, in afara locului conducatorului, mai mult de 8
locuri pe scaune, in conformitate cu prevederile OMLPTL nr. 211/2003 pentru
aprobarea Reglementarilor privind omologarea de tip si eliberarea cartii de identitate a
vehiculelor rutiere, precum si omologarea de tip a produselor utilizate la acestea-RNTR
2, cu completarile si modificarile ulterioare;

Autoritate de autorizare — serviciul specializat de transport local din subordinea ADI;

Autorizatie de transport - documentul eliberat de autoritatea de autorizare, prin care
se atestd cad transportatorul indeplineste conditiile pentru accesul la efectuarea
transportului public local.

Caiet de sarcini al licentei de traseu - documentul care insoteste licenta de traseu,
care cuprinde 1n principal cerintele pentru asigurarea programului de circulatie si
realizarea unui transport n conditii de siguranta si confort;

Copie conforma a licentei de transport - documentul eliberat in baza licentei de
transport de catre Autoritatea Rutiera Romana - A.R.R., in baza licentei de transport
pentru fiecare dintre autobuzele utilizate de operatorul de transport in efectuarea
transportului rutier public de persoane;

Continuitatea serviciilor — capacitatea de a asigura un serviciu neintrerupt in retelele
de transport intr-o zona geografica determinata, in conformitate cu art. 4 pct. 13 din
Directiva 2010/40/UE privind cadrul pentru implementarea sistemelor de transport
inteligente Tn domeniul transportului rutier si pentru interfetele cu alte moduri de
transport;

Compensatie de serviciu public — orice beneficiu, in special financiar, acordat direct
sau indirect de catre o autoritate competentadin fonduri publice in perioada de punere
in aplicare a unei obligatii de serviciu public sau in legdturd cu perioada respectiva, in
conformitate cu art. 2 lit. g din Regulamentul CE nr. 1370/2007 privind serviciile
publice de transport feroviar si rutier de calatori;

Date privind calitoria — date de baza, precum orare si tarife ale mijloacelor de
transport in comun, necesare in vederea furnizdrii de informatii privind caldtoriile
multimodale inaintea si in timpul cdldtoriei, pentru a facilita planificarea, rezervarea si
adaptarea acesteia In conformitate cu art. 4 pct. 16 din Directiva 2010/40/UE privind
cadrul pentru implementarea sistemelor de transport inteligente in domeniul
transportului rutier si pentru interfetele cu alte moduri de transport;

Licenta de transport - documentul eliberat de Autoritatea Rutierda Romana - A.R.R.,
in conditiile legii, care atestd ca detinatorul indeplineste conditiile de onorabilitate,
capacitate financiara si competenta profesionala, acesta dandu-i dreptul de acces la
transportul rutier public;

Licenta de traseu - documentul care da dreptul operatorului de transport rutier sa
efectueze transport public local de persoane prin curse regulate sau curse regulate
speciale cu autobuze pe un anumit traseu, conform programului de transport;

Obligatia de exploatare — obligatia care impune operatorului de transport public local
de persoane autorizat si/sau licentiat ori transportatorului autorizat sa efectueze
serviciul respectiv in conditii de continuitate, regularitate si de asigurare a capacitatilor
necesare de transport si sa respecte conditiile impuse de autoritatile competente care
acorda subventia. Obligatia de exploatare include si obligatia operatorului de transport
respectiv de a asigura toate serviciile complementare serviciului public de transport,
respectiv: transportul bagajelor, spatii pentru depozitarea bagajelor, vanzarea de bilete



13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

in interiorul vehiculelor, informarea céldtorilor in timpul transportului, intretinerea si
curatenia mijloacelor de transport, imbarcarea si debarcarea pasagerilor in locuri special
amenajate — gari, autogari, pontoane de acostare, conditii de confort in timpul
transportului, in conformitate cu prevederile art. 7 lit. m din Ord. 272/2007 al ANRSC
pentru aprobarea Normelor-cadru privind stabilirea, ajustarea si modificarea tarifelor
pentru serviciile de transport public local de persoane;

Obligatie de serviciu public — o cerintd definita sau stabilitd de catre o autoritate
competenta, pentru a asigura servicii publice de transport de calatori de interes general,
pe care un operator, daca ar tine seama de propriile sale interese comerciale, nu si le-ar
asuma sau nu si le-ar asuma 1n aceeasi masura sau in aceleasi conditii fara a fi retribuit,
in conformitate cu art. 2 lit. e din Regulamentul CE nr. 1370/2007 privind serviciile
publice de transport feroviar si rutier de célatori;

Obligatia de transport — obligatia care impune oricarui operator de transport public
local de persoane sau transportatorilor autorizati sa accepte si sa efectueze servicii
publice subventionate de transport in conditiile stabilite de autoritatile competente, in
conformitate cu prevederile art. 7 lit. n din Ord. 272/2007 al ANRSC pentru aprobarea
Normelor-cadru privind stabilirea, ajustarea si modificarea tarifelor pentru serviciile de
transport public local de persoane;

Obligatia tarifara — obligatia care impune operatorilor de transport public local de
persoane sau transportatorilor autorizati practicarea tarifelor stabilite de autoritatile
competente, contrar interesului comercial al operatorilor sau transportatorilor,
impunere care rezulta fie din stabilirea tarifelor sub costurile reale, fie din respingerea
cererii de majorare a anumitor tarife, in conformitate cu prevederile art.7 lit. o din Ord.
272/2007 al ANRSC pentru aprobarea Normelor-cadru privind stabilirea, ajustarea si
modificarea tarifelor pentru serviciile de transport public local de persoane;

Persoana desemnata - persoana fizica care are calitatea de manager al activitatii de
transport rutier, posesoare a unui certificat de competentd profesionala si care este
angajatd pe baza de contract de munca sa conduca permanent si efectiv activitatea de
transport a operatorului de transport/transportatorului autorizat;

Program de circulatie - documentul utilizat in transportul public local de persoane
prin curse regulate, care contine in principal informatii privind traseul, capetele de
traseu, lungimea traseului, statiile pentru imbarcarea/debarcarea calatorilor, distantele
dintre statii si intervalele de succedare a curselor;

Program de transport public judetean — programul propus si aprobat de consiliile
judetene, prin care se stabilesc traseele pentru transportul public local de persoane prin
curse regulate intre localitatile judetului, programele de circulatie, capetele de traseu,
statiile publice, numarul si capacitatea autobuzelor necesare;

Program de transport public local - programul propus si aprobat de autoritatea de
autorizare din cadrul unei asociatii de dezvoltare intercomunitara, avizat de cétre
consiliile locale membre ale asociatiei si aprobat in adunarea generala a asociatiei de
dezvoltare intercomunitare in baza mandatului primit, prin care se stabilesc: traseele
pentru transportul public local de persoane prin curse regulate pe raza unittilor
teritorial-administrative membre ale asociatiei, programele de circulatie, capetele de
traseu, statiile publice, numarul si capacitatea autobuzelor necesare, in conformitate cu
prevederile Legii nr. 51/2006 a serviciilor comunitare de utilitati publice;

Stabilirea de tarife — operatiunea de analiza si calculatie a tarifelor, prin care
autoritatile administratiei publice locale implicate stabilesc, dupd caz, structura si
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nivelurile tarifelor, In conformitate cu prevederile art. 7 lit.c din Ord. 272/2007 al
ANRSC pentru aprobarea Normelor-cadru privind stabilirea, ajustarea si modificarea
tarifelor pentru serviciile de transport public local de persoane;

Statie publica - punctul de pe traseul unui serviciu de transport public local de persoane
prin curse regulate, amenajat corespunzator, semnalizat printr-un indicator rutier si care
sd aiba in dotare un panou suplimentar pe care este atagat orarul conform caruia opresc
autobuzele pentru urcarea i coborarea persoanelor transportate;

Statii pentru transportul local de persoane prin curse regulate speciale — statiile
utilizate pentru urcarea / coborarea persoanelor transportate, altele decat statiile publice
si care asigura conditiile minime de sigurantd pentru persoanele transportate;

Traseu - parcursul care asigurd legatura dintre capatul de traseu de plecare si capatul
de traseu de destinatie, pe care se efectueaza servicii regulate sau servicii regulate
speciale. In functie de amplasarea capetelor de traseu si de parcursul dintre acestea,
traseele pot fi judetene, interjudetene si internationale; traseele dintr-o asociatie de
dezvoltare intercomunitara avand ca obiect transportul rutier public de persoane prin
servicii regulate sunt considerate trasee locale, in conformitate cu prevederile art.3 pct.
38 din OG 27/2011 privind transporturile rutiere;

Transport rutier local de persoane — transportul rutier public de persoane prin servicii
regulate efectuat 1n interiorul unei localitati, precum si in limitele unei localitati, precum
si in limitele unei asociatii de dezvoltare intercomunitare, in conformitate cu
prevederile art. 3 pct. 48 din Ordonanta Guvernului nr. 27/2011 privind transporturile
rutiere;

Operatorul de transport rutier — orice intreprindere care detine certificat unic de
inregistrare, avand ca obiect de activitate activitatea de transport rutier, detinatoare a
unei licente de transport si care efectueaza transport rutier public cu vehicule rutiere
detinute cu orice titlu, cu exceptia comodatului;

Utilizator al serviciului de transport public local - persoana fizica sau juridica
beneficiara a unui serviciu de transport public local;

Legitimatie de calatorie — legitimatia de calatorie care indeplineste cumulativ
urmatoarele conditii:

in cazul biletului:

a. Corespunde prevederilor legale in vigoare la data utilizarii, tariful biletului este
aprobat de Entitatea Contractanta;

b. Este validat la aparatele din mijlocul de transport in care este utilizat.
In cazul abonamentului:

a. Corespunde prevederilor legale in vigoare la data utilizarii, tariful
abonamentului este aprobat de Entitatea Contractanta;

b. Este in perioada de valabilitate;
c. Este validat la aparatele din mijlocul de transport in care este utilizat.

Calatorie — utilizarea unui vehicul de transport in comun pentru deplasarea unei
persoane de la un punct al traseului, definit ca statie, la un alt punct, definit ca alta statie,
avand ca lungime maxima distanta Intre capetele de linii.



Art. 4

Indiferent de forma de gestiune a serviciului de transport public local, autoritatile administratiei
publice locale ale UAT-urilor membre ale ADI Transcom Zona Odorhei-Udvarhelyszek vor
urmari prin exercitarea atributiilor, competentelor si drepturilor ce le revin conform legii ca
efectuarea serviciului de transport public local sd se realizeze in conditii de siguranta rutiera,
calitate si confort si in concordanta cu interesul general al comunitagilor pe care le reprezinta,
in conformitate cu legislatia in vigoare.

Capitolul Il — Efectuarea transportului public local de persoane

Sectiunea I — Principiile si obiectivele efectuarii transportului public local
de persoane

Art. 5

(1) Transportul public local se efectueaza numai in conditiile respectarii prevederilor Legii
serviciilor de transport public local nr. 92/2007, ale Ordonantei de urgentd a Guvernului
nr. 27/2001 privind transporturile rutiere, ale reglementarilor nationale si ale Uniunii
Europene in vigoare din domeniul transporturilor rutiere, precum si ale acordurilor si
conventiilor internationale la care Romania este parte.

Art. 6

(1) Este considerat serviciu de transport public local de persoane prin curse regulate
speciale transportul public efectuat tur-retur, pe rute si cu programe de transport
prestabilite de cétre beneficiarul serviciului de transport sau de catre cel care a angajat
serviciul privind transportul unor persoane sau al unor grupuri de persoane, $i anume:
transportul copiilor, elevilor si studentilor la si de la institutiile de invatdmant,
transportul salariatilor la si de la institutiile la care sunt salariati sau transportul
angajatilor unui operator economic la si de la locul de munca.

(2) Transportul public local de persoane prin curse regulate speciale se poate desfasura pe
raza UAT-urilor membre ale ADI Transcom Zona Odorhei-Udvarhelyszek.

(3) Transportul public local de persoane prin curse regulate speciale locale sau judetene se
realizeaza de catre operatorii de transport rutier cu autobuze detinute in proprietate sau
in baza unui contract de leasing pe baza de licente de traseu si caiete de sarcini elaborate
si eliberate de Autoritatea de autorizare din cadrul ADI.

Serviciul de transport public local de persoane prin curse regulate speciale trebuie sa
intruneasca cumulativ urmatoarele conditii:

a. Se executd cu autobuze detinute in proprietate, Tnmatriculate in judetul
respectiv, sau in baza unui contract de leasing, de catre acesta sau de catre
unitatea administrativ-teritoriala pe baza unor programe de circulatie stabilite
de catre cel care a angajat transportul cu operatorul de transport rutier;

b. Se executa de catre un operator de transport astfel cum este definit si licentiat
conform Ordonantei Guvernului nr. 27/2011;

c. Persoanele transportate se Tmbarca si se debarcd in stafii stabilite special, in
locul unde isi desfasoara activitatea sau la domiciliu/resedinta;



d. Operatorul de transport rutier incaseaza de la beneficiarul transportului sau de
la cel care a angajat transportul contravaloarea serviciului stabilitd in
conformitate cu prevederile contractului de transport incheiat intre acestia;

e. Persoanele transportate se legitimeaza pe baza legitimatiei de serviciu valabile.

Art. 7

(1) Pentru accesul la infrastructura rutiera, vehiculele rutiere fabricate in tard sau in
strainatate, inmatriculate sau care urmeaza sa fie Tnmatriculate In Romania, sunt supuse
omologarii in vederea Tnmatriculdrii ori inregistrarii si/sau inspectiei tehnice periodice,
dupa caz, in conformitate cu prevederile legale 1n vigoare.

(2) Transportul public local de persoane se efectueaza numai cu vehicule rutiere destinate
prin constructie tipului respectiv de transport si, dupd caz, dotate cu tahografe si
limitatoare de viteza, in conformitate cu reglementarile in vigoare.

(3) Transportul public local se efectueaza cu respectarea ansamblului reglementarilor care
contribuie la imbunatatirea sigurantei rutiere, referitoare la conditiile pe care trebuie sa
le indeplineasca mijloacele de transport, infrastructura rutiera, persoanele cu atributii
care concura la siguranta circulatiei si ceilalti participanti la trafic.

Art. 8
(1) Efectuarea serviciului de transport public local trebuie sa asigure:

a. Cresterea nivelului de calitate al serviciului si de confort al utilizatorilor
serviciilor publice de transport public local de persoane prin curse regulate;

b. Accesul la serviciile de transport public local si protectia categoriilor sociale
defavorizate;

C. Informarea publicului calator;

d. Executarea transportului public local de persoane prin curse regulate in conditii
de regularitate, siguranta si confort;

e. Corelarea capacitatii de transport cu fluxurile de célatori existente;

f. Continuitatea serviciului de transport public local de persoane prin curse
regulate.



Sectiunea II — Licente, autorizatii si alte documente necesare pentru
efectuarea transportului public local

Art. 9

Serviciul de transport public local de persoane prin curse regulate pe raza de competenta a
unitatilor administrativ-teritoriale membre se efectueaza numai de catre operatorii de transport
rutier/transportatorii autorizati carora li s-a delegat gestiunea acestui serviciu de catre Asociatia
de Dezvoltare Intercomunitara “Transcom Zona Odorhei-Udvarhelyszek™ si care detin licenta
de traseu valabila.

Art. 10

Serviciile de transport public local de persoane prin curse regulate se efectueaza pe raza
administrativ-teritorialda a localititilor membre ale ADI Transcom Zona Odorhei-
Udvarhelyszek.

Art. 11

Operatorii de transport/ transportatorii autorizati au obligatia de a detine la bordul mijlocului
de transport Tn comun, pe toatd durata transportului public de persoane prin curse regulate,
urmatoarele documente:

a) Licenta de traseu si caietul de sarcini al acesteia eliberat de emitentul licentei;
b) Programul de circulatie;
c) Copia conforma a licentei de transport, in cazul autobuzelor;

d) Legitimatia de serviciu valabilad a conducatorului auto, din care sa reiasa ca este angajat
al operatorului de transport/transportatorului autorizat;

e) Contractul de leasing in original ori o copie conforma cu originalul, in cazul in care
autobuzul este utilizat in baza unui asemenea contract;

f) Actul prin care se dovedeste dreptul de munca in Romania, in cazul conducatorilor auto
straini;
g) Asigurarea pentru persoanele transportate si bagajele acestora pentru riscuri de

accidente ce cad in sarcina operatorului de transport/transportatorului autorizat, in
copie;

h) Certificatul de competenta profesionala al conducatorului auto pentru transportul rutier
public de persoane, valabil, dupa caz.

Art. 12

(1) Licenta de traseu se elibereaza pentru traseele cuprinse in programele de transport rutier
de persoane prin curse regulate, insotita de caietul de sarcini al acesteia si de programul
de circulatie.

(2) Licenta de traseu insotitd de caietul de sarcini aferent acesteia se elibereaza de
Autoritatea de autorizare pe baza hotararii adundrii generale ale ADI Transcom Zona



Odorhei-Udvarhelyszek de acordare a gestiunii delegate a serviciului de transport
public local de persoane prin curse regulate.

(3) Licentele de traseu se elibereaza in numarul de exemplare corespunzator numarului
mijloacelor de transport in comun utilizat pentru efectuarea tuturor curselor prevazute
in programul de circulatie.

(4) Durata de valabilitate a licentei de traseu este egald cu durata de valabilitate a
contractului de servicii publice (art. 37 alin. (9) din Legea nr. 92/2007).

(5) Licenta de traseu se elibereaza dupa prezentarea de catre operatorul de transport rutier
a documentului de plata a tarifului de eliberare.

(6) Licenta de traseu este nominala si nu este transmisibila.
(7) Modelul licentei de traseu este prevazut in Anexa nr. 1 la prezentul Regulament.
(8) Caietul de sarcini aferent licentei de traseu cuprinde:
Statiile publice, precum si amplasarea acestora;

a. Numarul si capacitatea autobuzelor;

b. Intervalul de succedare a curselor;

€. Ora primei/ultimei plecari de la capetele de traseu;

d. Zilele in care se efectueaza transporturile.

(9) Modelul caietului de sarcini aferent licentei de traseu este prezentat in Anexa nr. 2 la
prezentul Regulament.

(10) Pierderea, deteriorarea sau sustragerea licentelor de traseu se comunica de cétre
operatorul de transport rutier ADI Transcom Zona Odorhei-Udvarhelyszek, in termen
de maximum 15 zile de la data constatarii, acestea inlocuindu-se cu un document nou,
cu plata tarifelor aferente.

(11) Tarifele pentru eliberarea licentelor de traseu pentru serviciul de transport public
local de persoane prin curse regulate pe teritoriul unitatilor administrativ-teritoriale
membre ale ADI Transcom Zona Odorhei-Udvarhelyszek sunt prevazute in Anexa nr.
3 la prezentul Regulament.

Art. 13

Serviciul de transport public local de persoane prin curse regulate se efectueaza de cétre
operatorii de transport rutier/transportatorii autorizati, cu mijloace de transport in comun,
detinute In proprietate sau in baza unui contract de leasing de catre operatorul de transport
rutier sau transportatorul autorizat si/sau de cdtre unitatea administrativ-teritoriald sau, dupa
caz, de catre unitdtile administrativ teritoriale membre ale asociatiei de dezvoltare
intercomunitard, Tnmatriculate si care detin licenta de traseu, in conformitate cu prevederile
legislatiei n vigoare.

Componente ale sistemului de transport public local, inclusiv, mijloace de transport utilizate
pentru prestarea serviciului public de transport célatori pot fi puse la dispozitie operatorilor si
transportatorilor autorizati de catre unitatile administrativ-teritoriale membre ale asociatiei de
dezvoltare intercomunitara in baza proceselor-verbale de predare-primire, anexe la contractul
de delegare a gestiunii, in conditiile respectarii regimului juridic al proprietatii publice.

Art. 14



(1) Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara “Transcom Zona Odorhei-Udvarhelyszek”

intocmeste si aproba programul de transport local, prevazut in Anexa nr. 1 la caietul de
sarcini al serviciului de transport public local de persoane.

(2) In perioada de valabilitate, programul de transport local prin curse regulate poate fi

Art. 15

actualizat prin hotdrare a adunarii generale a ADI Transcom Zona Odorhei-
Udvarhelyszek, astfel:

a. Prin prelungirea traseelor existente, respectiv modificarea unuia sau a ambelor
capete de traseu;

Prin introducerea de noi trasee;
Prin modificarea numarului de curse de catre autoritatea locala de transport;
Prin modificarea orelor din graficele de circulatie;

Prin introducerea de statii noi;

-~ ® o o o

Prin eliminarea de statii, la solicitarea operatorului de transport rutier

Pentru acordarea unei autorizatii de transport, operatorii de transport/ transportatorii autorizati
vor depune la registratura ADI Transcom Zona Odorhei-Udvarhelyszek o documentatie care
va cuprinde:

a)
b)

c)

d)

9)

h)

Cerere-tip, conform cu Anexa nr. 4 la prezentul Regulament;

Copie a certificatului de inmatriculare si a certificatului constatator emise de oficiul
registrului comertului;

Declaratie pe propria raspundere, in original, semnata de persoana desemnata, privind
perioadele in care a mai executat transport public local, mentionandu-se cazurile de
interdictie sau de suspendare a efectuarii serviciului respectiv;

Cazierul judiciar al persoanei desemnate, in original, din care sd reiasd ca nu a savarsit
fapte penale privind infractiuni de naturd comerciald, de nerespectare a conditiilor de
platd si angajare a personalului, precum si de incalcare a prevederilor legale privind
efectuarea transporturilor;

Declaratie pe propria raspundere, in original, semnatd de persoana desemnata, prin care
se mentioneaza mijloacele de transport pe care doreste sd le utilizeze In executarea
serviciului de transport public local si daca acestea sunt sau vor fi detinute in proprietate
sau Tn baza unui contract de leasing;

Declaratie pe propria raspundere, in original, semnatd de persoana desemnata, privind
baza materiald pe care o detine in proprietate sau in baza unui contract de inchiriere,
care sd asigure parcarea tuturor vehiculelor cu care se executd serviciul respectiv;

Declaratie pe propria raspundere pentru persoanele juridice, In original, semnata de
conducatorul unitatii si stampilatd, din care sd rezulte ca solicitantul nu face obiectul
unei proceduri de reorganizare judiciara, lichidare sau faliment, emisa cu cel mult 5 zile
inainte de data depunerii documentatiei;

Copie a certificatului de competenta profesionald a persoanei desemnate.



Art. 16

(1) Operatorilor de transport detinatori ai unei licente de transport corespunzitoare, care
doresc sa execute si alte servicii de transport public local cu autovehicule, cu exceptia
celui efectuat cu autobuze, li se elibereaza, la cerere, autorizatii de transport pe baza
unei documentatii care va cuprinde:

a. Cerere-tip, conform cu Anexa nr. 4 la prezentul Regulament;
b. Copie a licentei de transport;

c. Declaratie pe propria raspundere, in original, prin care se mentioneaza
mijloacele de transport pe care doresc sa le utilizeze in executarea serviciului
de transport public local si daca sunt detinute in proprietate sau in baza unui
contract de leasing sau de catre Unitatile administrativ-teritoriale membre ale
ADI Transcom Zona Odorhei-Udvarhelyszek.

Sectiunea III — Siguranta rutiera

Art. 17

In scopul prevenirii cauzelor generatoare de evenimente rutiere, operatorii de
transport/transportatorii autorizati care efectueaza servicii de transport public local au obligatia
sa adopte masurile necesare pentru cunoasterea, aplicarea si respectarea reglementarilor legale
privind siguranta rutiera si a conditiilor pe care trebuie sd le indeplineascd mijloacele de
transport si persoanele cu atributii care concura la siguranta circulatiei.

Art. 18

Operatorii de transport/transportatorii autorizati care efectueaza servicii publice de transport
local au urmatoarele indatoriri:

1. S& respecte reglementdrile legale privind omologarea, inmatricularea, efectuarea
inspectiilor tehnice periodice, repararea, intretinerea, reglarea, modificarea constructiva
si reconstructia mijloacelor de transport;

2. Sa utilizeze mijloace de transport a caror stare tehnicad corespunde reglementarilor
nationale de sigurantd rutierd si de protectie a mediului inconjurdtor, cu inspectia
tehnica periodica/revizia tehnicd periodica valabila si certificate/ clasificate/incadrate
corespunzator, conform prevederilor legale in vigoare;

3. Inintervalul dintre doua inspectii tehnice periodice/ revizii tehnice periodice, sa asigure
mentinerea mijloacelor de transport intr-o stare tehnica corespunzatoare, in vederea
incadrarii in normele tehnice privind siguranta circulatiei rutiere, protectia mediului si
in categoria de folosintd conform destinatiei, utilizand In acest scop numai sisteme,
echipamente, componente, entitati tehnice, piese de schimb, materiale de exploatare si
dotari obligatorii de origine sau omologate/certificate conform legislatiei in vigoare;

4. S&a monteze, prin operatori economici autorizati, limitatoare de viteza cu aprobare de
model la vehiculele pentru care acestea sunt obligatorii;

5. Sa nu permita plecarea in cursd a vehiculelor care au limitatorul de viteza defect,
nesigilat ori fara suficiente foi de inregistrare pentru efectuarea intregului parcurs al
transportului;



6. Sa informeze conducatorii mijloacelor de transport si lucratorii mobili cu privire la
regulamentele interne ale intreprinderii si prevederile relevante ale contractelor
colective de munca;

7. Sa verifice pe foile de inregistrare sau pe cartelele conducatorilor auto utilizate modul
in care acestia respecta prevederile legale in vigoare privind perioadele de conducere si
de odihna si sa ia masurile necesare pentru a impiedica repetarea unor nereguli Tn acest
Sens,;

8. Sa verifice functionarea tahografului dupa caz, si a limitatorului de viteza, inclusiv cu
ocazia analizarii diagramelor-tahograf sau a inregistrarilor stocate iIn memoria cardului
conducatorului auto/tahografului digital, dupa caz;

9. Sa nu permita interventia persoanelor neautorizate asupra tahografelor, dupa caz, si a
limitatoarelor de viteza;

10. Sa angajeze transporturile si sa Intocmeasca programul de executare a transporturilor,
astfel incat conducatorii mijloacelor de transport si lucratorii mobili sd poatd respecta
prevederile legale privind timpul de lucru, de odihna si de repaus;

11. Sa se asigure ca conducatorii mijloacelor de transport respecta normele de protectie a
muncii, protectie a mediului, prevenire si combatere a incendiilor, pe tot timpul
efectuarii transportului;

12. Sa permita efectuarea transporturilor numai cu respectarea maselor totale maxime
autorizate de autoritatea competenta si/sau in limita numarului de locuri inscris in
certificatul de inmatriculare; sa se asigure spatii libere suficiente pentru transportul
bagajelor pasagerilor si sd permitd transportul madrfurilor/coletelor doar in limita
spatiilor disponibile;

13. S& respecte procedurile ce trebuie urmate in caz de accident si sa aplice procedurile
corespunzatoare pentru a preveni producerea unor noi accidente sau a unor incélcari
grave ale regulilor de circulatie;

14. Sa respecte si sa aplice reglementarile legale in vigoare privind transportul rutier al
madrfurilor periculoase;

15. S& respecte intocmai legile si reglementarile specifice fiecarei categorii de transport
rutier pe care o executa.

Art. 19

Responsabilitatile ce revin persoanei desemnate sa conduca permanent si efectiv activitatea de
transport sunt cele stabilite prin Ordinul ministrului transporturilor nr. 761/1999 privind
desemnarea, pregatirea si atestarea profesionala a persoanelor care conduc permanent si efectiv
activitati de transport rutier, cu modificarile si completarile ulterioare

Art. 20

Sarcinile consilierului de siguranta sunt cele prevdzute in Regulamentul pentru desemnarea,
pregdtirea profesionald si examinarea consilierilor de sigurantad pentru transportul rutier,
feroviar sau pe caile navigabile interioare al marfurilor periculoase, aprobat prin Ordinul
ministrului transporturilor, constructiilor si turismului nr. 1.044/2003, cu modificarile si
completarile ulterioare.



Art. 21

Conducdtorii mijloacelor de transport au urmatoarele atributii si responsabilitéti:

a)

b)

)
d)

9)

h)

Art. 22

Sa se prezinte pentru efectuarea examinarii medicale si psihologice, initiala si periodica,
si sd respecte recomandarile comisiilor medicale si psihologice;

Sa respecte normele si regulile privind conducerea in conditii de siguranta rutiera si
conduita preventiva;

Sa respecte regulile privind prevenirea accidentelor de munca in circulatia rutier;

Sa respecte regulile privind Incarcarea, repartizarea Incarcaturii, asigurarea si fixarea
marfurilor transportate;

Sa cunoasca si sa respecte masurile ce trebuie luate dupa un accident sau incident in
ceea ce priveste asigurarea vehiculului, protectia personala si a celorlalti participanti la
trafic, protectia mediului, protectia bunurilor;

Sa respecte perioadele de conducere si perioadele de odihna, conform reglementarilor
legale in vigoare, si sa utilizeze corect tahograful;

Sa nu intervind asupra tahografului sau a limitatorului de vitezd pentru scoaterea
acestora din uz sau modificarea caracteristicilor de functionare;

Sa respecte intocmai legile si reglementarile specifice fiecarei categorii de transport
rutier pe care o executa.

Operatorii de transport/transportatorii autorizati care efectueaza servicii de transport public
local vor intreprinde o investigatie pe linie administrativa in toate cazurile de accidente de

circulat

Art. 23

ie 1n care au fost angajate vehiculele utilizate, indiferent de gravitatea accidentului.

Rezultatele cercetarii administrative vor sta la baza adoptarii masurilor ce se impun pentru

eliminarea repetdrii cauzelor generatoare de evenimente rutiere.

Sectiunea IV — Conditii privind efectuarea transportului public local de
persoane prin curse regulate pe raza Administrativ-Teritoriala a
localitatilor membre ale Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara

Art. 24

Transcom Zona Odorhei-Udvarhelyszek

Operatorii de transport/ transportatorii autorizati vor efectua serviciul de transport public local
de persoane prin curse regulate cu respectarea urmatoarelor obligatii:

1.

Sa asigure afisarea la partile din fatd si laterala dreapta ale mijlocului de transport a
indicativului si a capetelor traseului; la partea din spate a mijlocului de transport se va
afisa cel putin indicativul traseului. Elementele de informare mentionate anterior vor fi
iluminate corespunzator pe timp de noapte sau in conditii de vizibilitate scazuta,



10.

11.

12.
13.
14.

15.

16.

17.

18.
19.

In salonul mijlocului de transport va fi asigurata informarea publicului calitor prin
mijloace vizuale si sonore cu privire la denumirea statiei care urmeaza si la legaturile
cu alte mijloace de transport public local de persoane;

Sa asigure afisarea In salonul mijlocului de transport a numelui conducatorului acestuia,
a hartii schematice care sd permitd vizualizarea traseului si a retelei de trasee, a
instructiunilor privind modul de desfasurare a transportului, a obligatiilor publicului
caldtor si a altor informatii de utilitate publica privind transportul, stabilite prin
reglementarile in vigoare;

Sa asigure vanzarea legitimatiilor/abonamentelor de calatorie in toate statiile stabilite
de comun acord cu autoritatea administratiei publice locale si nominalizate intr-o anexa
la hotararea de dare in administrare, respectiv la contractul de delegare a gestiunii
aprobat prin hotararea de atribuire;

In statiile din programul de circulatie, si asigure afisarea codului traseului, a
intervalelor de succedare a curselor, precum si a hartilor simplificate cu indicarea
traseelor si statiilor pentru informarea publicului calator;

Sa emitd abonamente de célatorie cu respectarea reglementarilor in vigoare, inclusiv
pentru categoriile sociale care beneficiaza de reduceri ale costului abonamentului;

Sa asigure accesul liber si nediscriminatoriu la transport, in baza documentelor stabilite
de reglementdrile legale 1n vigoare, al persoanelor care beneficiazda de
facilitati/gratuitati la transport;

Sa asigure transportul gratuit al copiilor sub 5 ani;

Mijlocul de transport trebuie sa aibd locuri rezervate pentru persoane cu handicap,
batrani, femei Insarcinate, persoane cu copii in brate;

Sa supravegheze urcarea si coborarea caldtorilor, sd nu plece mijlocul de transport din
statii cu usile deschise sau cu calatori aflati pe scarile acestuia, precum si cu calatori
agatati de exteriorul caroseriei;

sd nu admita la transport in salonul mijlocului de transport materii mirositoare,
inflamabile, butelii de aragaz, tuburi de oxigen sau alte gaze, butoaie cu carbid,
materiale explozibile, produse caustice ori acide, alte materiale sau obiecte care, prin
format ori dimensiune, pot produce daune, vatdmari corporale sau, prin natura
materialului, pot murdari, ori alte obiecte sau marfuri interzise la transportul public;

Sa nu Imbarce célatori peste capacitatea maxima admisd a mijlocului de transport;
Sa asigure spatiile necesare pentru bagajele de mana ale calatorilor;

Sa imbarce/debarce calatori numai in statiile special amenajate, prevazute in programul
de circulatie;

Sa utilizeze numai legitimatii/abonamente de calatorie cu regim special, agreate de
autoritatea administratiei publice locale;

Sa nu permita transportul calatorilor decat pe baza de legitimatii/abonamente de
calatorie valabile sau alte documente prevazute de reglementarile legale in vigoare;

Sa asigure calatorii si bagajele acestora pentru riscurile ce cad in sarcina operatorului
de transport;

Sa tina evidenta curselor sosite si plecate, la fiecare capat de linie;

Sa asigure inlocuirea mijlocului de transport imobilizat pe traseu,



20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.
27.

28.

29.

Art. 25

Sa asigure, prin dispecerate si dotdri speciale, urmarirea si coordonarea in trafic a
mijloacelor de transport, de interventie si de depanare, precum si aplicarea cu
operativitate a masurilor ce se impun in caz de eveniment, incident, accident sau alte
situatii care pot afecta desfasurarea transportului, in vederea asigurdrii conditiilor
asumate privind regularitatea, siguranta si confortul;

Sa dispuna de echipaje de interventie si depanare dotate corespunzator pentru degajarea
drumului public sau a caii de rulare in cazul defectarii mijlocului de transport, precum
si pentru interventii la reteaua electrica de contact etc.;

Sa asigure informarea anticipatd a publicului calator 1n legiturd cu
modificarea/suspendarea programului de circulatie sau a unui traseu in caz de forta
majora;

Sa asigure, zilnic si ori de céte ori este nevoie, salubrizarea, spalarea si dezinfectarea
mijloacelor de transport;

Sa asigure conditiile de executie a transportului In conditii de regularitate, siguranta si
confort;

Mijloacele de transport trebuie sd fie echipate cu instalatie de incalzire/conditionare a
aerului in stare de functionare;

Sa asigure aspectul estetic corespunzator al mijlocului de transport;

Pe partile laterale ale mijlocului de transport va fi inscriptionatd denumirea
executantului transportului;

La bordul mijlocului de transport trebuie sa existe mijloace de prevenire si combatere
a incendiilor, precum si ciocan pentru spart geamurile in caz de necesitate;

Mijloacele de transport trebuie sa aiba inspectia tehnicd periodica sau, dupa caz, revizia
tehnica periodica efectuata la termen.

Capitolul 111 — Drepturi si obligatii

Drepturile si obligatiile operatorilor de transport/transportatorilor autorizati care desfasoara
activitati de transport public local se prevad in regulamentele si caietele de sarcini ale
serviciului de transport public local, aprobate de autoritatile administratiei publice locale,
anexate la hotdrarile de dare in administrare, respectiv la contractele de delegare a gestiunii
aprobate prin hotarari de atribuire.

Art. 26

Operatorii de transport/ transportatorii autorizati care desfasoara activitati de transport public
local de persoane prin curse regulate au urmatoarele drepturi:

a)

Cei care 1si desfdsoara activitatea pe baza unui contract de delegare a gestiunii au
dreptul sd Intrerupa prestarea serviciului de transport public local in cazul nerespectarii
obligatiilor contractuale de catre autoritatile administratiei publice locale, cu obligatia
de a notifica intreruperea prestarii serviciului in termenul si in conditiile previzute in
contractul de delegare a gestiunii;



b)

d)

9)

h)

Sa incaseze tarifele aferente transportului public local de persoane prin curse regulate;

Sa actualizeze semestrial tarifele aferente transportului public local de persoane prin
curse regulate cu rata inflatiei;

Sa includa in tarifele de transport percepute calatorilor primele de asigurare pentru
acestia si pentru bagajele lor, precum si pentru riscurile ce pot decurge din efectuarea
operatiunilor de transport, in cazul transportului public local de persoane prin curse
regulate;

Sa utilizeze patrimoniul propriu sau concesionat pentru asigurarea serviciului public
local de célatori prin curse regulate;

Sa utilizeze infrastructura tehnico-edilitara a sistemului de transport public local de
persoane, in conditiile stabilite conform hotdrarii de dare In administrare sau
contractului de delegare a gestiunii, dupa caz;

Sa beneficieze de o despagubire adecvata si efectiva pentru prejudiciile aduse in caz de
modificare unilaterala a contractului de delegare a gestiunii de catre concedent, fara
respectarea termenelor si conditiilor prevazute in acesta;

Sa ceard intreruperea serviciului in cazul In care continuarea activitatii ar conduce la
crearea de prejudicii importante patrimoniului incredintat spre administrare;

In cazul nerespectarii obligatiilor contractuale de catre concedent, conform legislatiei
in vigoare, se pot adresa instantei competente.

Art. 27

Suplimentar fatd de obligatiile ce decurg din prevederile sectiunilor a 3-a si a 4-a ale cap. Il,
operatorii de transport si, dupa caz, transportatorii autorizati au urmatoarele obligatii:

a)

b)

c)

d)

f)
9)

h)

Sa respecte intocmai legile si reglementarile specifice fiecdrei categorii de transport pe
care o0 executa;

Sa asigure prestarea serviciului conform prevederilor contractuale sau ale hotararii de
dare in administrare, dupa caz;

Sa respecte sarcinile asumate potrivit hotdrarii de dare in administrare, contractului de
delegare a gestiunii serviciului sau contractului de transport incheiat cu beneficiarul,
dupa caz;

Sa respecte indicatorii de performanta si de calitate stabiliti prin contractul de delegare
a gestiunii, prin hotararea de dare In administrare sau prin contractul de transport
incheiat cu beneficiarul;

Sa permitd accesul liber si nediscriminatoriu al utilizatorilor la serviciul de transport
public local,

Sa asigure respectarea drepturilor utilizatorilor in efectuarea serviciului de transport
public local,

Sa efectueze transportul public de persoane prin curse regulate, conform prevederilor
programului de circulatie, in conditii de calitate, siguranta, regularitate si confort;

Sa asigure continuitatea serviciului de transport public local de persoane prin curse
regulate;

Sa coreleze capacitatea de transport cu fluxurile de calatori existente;



)

K)

Sa fundamenteze si sd supuna concedentului tarifele ce vor fi utilizate 1n activitatea de
transport public local de persoane prin curse regulate;

Sa nu incarce in mod artificial costurile de operare;

Sa puna la dispozitia publicului calator mijloace de transport care sd indeplineasca
conditiile impuse de legislatia in vigoare privind siguranta circulatiei si protectia
mediului;

m) Sa efectueze intretinerea curentd, reparatiile curente si accidentale care se impun, in

P)

q)

Y

limita bugetului aprobat, la bunurile concesionate/inchiriate de la concedent, conform
programelor de Intretinere, reparatii, dotari si investitii aprobate de acesta;

Sa fundamenteze necesarul anual de fonduri pentru investitii din surse proprii, precum
si diferenta de tarif pentru protectie sociald, conform legislatiei in vigoare, pentru a fi
supuse aprobarii adundrii generale ale Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara
Transcom Zona Odorhei-Udvarhelyszek;

In cazul in care sesizeaza existenta sau posibilitatea existentei unei cauze de naturd sa
conducd la reducerea activitatii, sd notifice de indata acest fapt concedentului, in
vederea luarii masurilor ce se impun pentru asigurarea continuitatii activitatii;

Sa incheie si sd onoreze contractele de asigurari pentru mijloacele de transport detinute,
precum si asigurarea calatorilor si bunurilor acestora, conform prevederilor legislatiei
in vigoare privind asigurarile;

Sa informeze permanent calatorii cu privire la traseele, programele de circulatie, tarifele
aplicate, precum si modificarea acestora;

Sa aplice normele de protectie a muncii specifice activitatii desfasurate in cadrul
serviciului contractat;

Sa asigure accesul organelor de control ale concedentului la informatiile privind
executarea serviciului concesionat si modul de exploatare a mijloacelor de transport, a
infrastructurii aferente si a bunurilor concesionate/inchiriate, dupa caz;

Sa planifice efectuarea inspectiilor tehnice periodice/reviziilor tehnice periodice pentru
mijloacele de transport, astfel incat sa se asigure respectarea programului de circulatie
si a prevederilor reglementarilor legale in vigoare privind siguranta rutiera;

Sa detina la sediul social urmatoarele documente, in functie de tipul de transport public
local efectuat:

e Asigurarea pentru persoanele transportate si bagajele acestora pentru riscuri de
accidente ce cad in sarcina transportatorului;

e C(artile de identitate ale vehiculelor, in original pentru cele detinute in
proprietate, respectiv in copie pentru cele detinute in baza unui contract de
leasing;

e Contractele de leasing pentru vehiculele utilizate;

e Avizele medicale si psihologice valabile pentru persoana desemnata sa conduca
permanent si efectiv activitatea de transport rutier, precum si pentru
conducatorii auto;

e Toate documentele care atestd mentinerea conditiilor initiale care au stat la baza
eliberdrii licentei de transport/autorizatiei de transport si a delegérii gestiunii,
dupa caz;



v)

z)

e Formularul de expeditie/transport si formularul pentru aprobarea transportului
in cazul transportului de deseuri, pentru anul in curs si anul precedent;

e Documentele doveditoare din care sd rezulte angajarea in conditii legale a
persoanelor cu functii care concurd la siguranta circulatiei;

e Evidenta si planificarea inspectiilor tehnice periodice/ reviziilor tehnice
periodice pentru mijloacele de transport;

¢ Evidenta accidentelor de circulatie, documentele de cercetare administrativa a
accidentelor de circulatie, precum si notele informative transmise consiliului
judetean sau Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara Transcom Zona
Odorhei-Udvarhelyszek in cazul accidentelor grave de circulatie;

e Alte documente prevazute de reglementarile legale in vigoare;

Sa furnizeze autoritatii administratiei publice locale, respectiv autoritatilor de
reglementare competente conform legii, informatiile solicitate si sd asigure accesul la
documentatiile si la actele individuale pe baza cédrora presteazd serviciul, necesare
verificarii si evaluarii modului de prestare a serviciului;

Sa plateasca despagubiri persoanelor fizice sau juridice pentru prejudiciile aduse din
culpd, conform prevederilor legale si/sau contractuale, dacd acestea nu sunt acoperite
prin polite de asigurare;

Sa asigure finantarea pregatirii profesionale si efectuarea examindrilor medicale si
psihologice ale propriilor angajati;

Sa puna in aplicare metode performante de management, care sd conduca la reducerea
costurilor de operare, inclusiv prin aplicarea procedurilor concurentiale impuse de
normele legale in vigoare privind achizitiile de lucrari sau bunuri;

Sa gestioneze serviciul public pe criterii de competitivitate si eficienta economica;

aa) Sa promoveze dezvoltarea, modernizarea si exploatarea eficienta a bazei tehnico-

Art. 28

Au calitatea de utilizatori beneficiarii serviciului de transport public local de persoane prin
curse regulate, persoane fizice sau juridice.

materiale aferente serviciului prestat.

Art. 29

(1) Principalele drepturi ale utilizatorilor sunt urmatoarele:

a. Sa beneficieze, liber si nediscriminatoriu, de serviciul de transport public local,
ceea ce trebuie sa se prevada expres in regulamentul serviciului de transport
public local, aprobat de Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara ““Transcom
Zona Odorhei-Udvarhelyszek”;

b. Sa aiba acces la informatiile publice cu privire la serviciul de transport public
local. Autoritdtile administratiei publice locale au obligatia de a comunica
informatii cu privire la indicatorii de calitate ai serviciului, la structura tarifara
si la clauzele contractuale care sunt de interes public;



c. Sale fie aduse la cunostinta hotararile Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara
Transcom Zona Odorhei-Udvarhelyszek cu privire la transportul public local,

d. Sa conteste hotararile Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara Transcom Zona
Odorhei-Udvarhelyszek, in vederea prevenirii sau repararii unui prejudiciu
direct ori indirect provocat de acestea, in conditiile legii;

e. Sa solicite si sd primeascd, in conditiile legii, despagubiri sau compensatii
pentru daunele provocate lor de operatorii de transport rutier sau de
transportatorii  autorizati, prin nerespectarea obligatiillor asumate prin
contractele de atribuire a gestiunii;

f. Sa sesizeze autoritatilor administratiei publice locale orice deficiente constatate
in efectuarea serviciilor de transport public local si sa facd propuneri vizand
inlaturarea acestora;

g. Sarenunte, in conditiile legii, la serviciile contractate;

h. Sa fie consultati, direct sau prin intermediul unor organizatii neguvernamentale
reprezentative, in procesul de elaborare si adoptare a deciziilor, strategiilor si
reglementarilor privind serviciul de transport public local;

(2) Anumite categorii de utilizatori, persoane fizice, beneficiaza, in conditiile legii, de

Art. 30

facilitati pentru plata serviciului de transport public local.

Principalele obligatii ale utilizatorilor sunt urmatoarele:

a)

b)

Art. 31

Sa detina legitimatii de célatorie valabile sau alte documente de transport stabilite prin
lege si/sau prin hotarari ale Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard Transcom Zona
Odorhei-Udvarhelyszek;

Sa achite costul legitimatiilor de calatorie valabile pentru calatoriile pe care le
efectueaza, conform tarifelor mentionate lizibil pe acestea;

Sa achite, in termenele stabilite, contravaloarea serviciului furnizat/prestat pe baza
contractelor;

Sa nu aduca prejudicii bunurilor sistemelor de transport din domeniul public sau privat;

Sa aibda un comportament civilizat In raport cu personalul prestatorilor de servicii,
precum si cu ceilalti utilizatori.

Sa prezinte agentilor constatatori si/sau organelor de control, in cazul in care acestea
constata savarsirea unei contraventii, documentele de identificare personald, respectiv
buletinul sau cartea de identitate sau alte documente prin care se pot identifica, in caz
contrar urmand a se deplasa impreund cu organul de control la autoritatile competente,
pentru identificare.

Principalele obligatii ale utilizatorilor sunt urmatoarele:

a)

Sa detina legitimatii de célatorie valabile sau alte documente de transport stabilite prin
lege;



b) Sa achite costul legitimatiilor de calatorie valabile pentru caldtoriile pe care le
efectueaza, conform tarifelor mentionate lizibil pe acestea;

c) Sa achite, in termenele stabilite, contravaloarea serviciului furnizat/prestat pe baza
contractelor;

d) Sa nu aduca prejudicii bunurilor sistemelor de transport din domeniul public sau privat;

e) Sa aiba un comportament civilizat in raport cu personalul prestatorilor de servicii,
precum si cu ceilalti utilizatori.

Art. 32

Capitolul 1V — Indicatori de performanta

(1) Indicatorii de performanta privind efectuarea transportului public local de persoane prin
curse regulate sunt urmatorii:

1.

10.

Numarul de curse, trasee pe care operatorul a suspendat sau a Intarziat
executarea transportului fatd de programul de circulatie;

Numarul de trasee pe care operatorul nu a efectuat transportul public local de
calatori pe o perioada mai mare de 24 de ore;

Numarul de calatori afectati de situatiile prevazute la pct. 1 si 2;

Numarul total de mijloace de transport utilizate zilnic comparativ cu numarul
necesar pentru realizarea programului de circulatie;

Numarul de reclamatii ale calatorilor privind calitatea transportului, dintre care:
i. Numarul de reclamatii justificate;
ii. Numarul de reclamatii rezolvate;

iii. Numarul de reclamatii la care calatorii nu au primit raspuns in termenele
legale;

Numarul autovehiculelor atestate Euro 3 raportat la numarul total de
autovehicule necesar pentru realizarea programului de circulatie;

Vechimea mijloacelor de transport si dotarile de confort pentru calatori,

Despagubirile platite de catre operatorii de transport/transportatorii autorizati
pentru nerespectarea conditiilor de calitate si de mediu privind desfasurarea
transportulut;

Numadrul abaterilor constatate si sanctionate de personalul imputernicit privind
nerespectarea prevederilor legale;

Numarul de accidente de circulatie produse din vina personalului propriu sau a
operatorului de transport/ transportatorului autorizat.

(2) In efectuarea serviciului de transport public local se vor respecta indicatorii de
performanta prevazuti in prezentul Regulament.

(3) Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara Transcom Zona Odorhei-Udvarhelyszek
poate aproba si alti indicatori de performanta in efectuarea serviciului de transport
public local, pe baza unor studii de necesitate si oportunitate n care se va tine seama



de necesitatile comunitatilor locale, nivelul de dezvoltare a infrastructurii tehnico-
edilitare, precum si de cerintele reglementarilor legale in vigoare din domeniul
transporturilor rutiere.

(4) Indicatorii de performanta se stabilesc cu respectarea prevederilor regulamentului-
cadru.

Art. 33

(1) Indicatorii de performanta pentru serviciul de transport public local de persoane prin
curse regulate efectuat pe raza unitatilor administrativ-teritoriale membre ale Asociatiei
de Dezvoltare Intercomunitara Transcom Zona Odorhei-Udvarhelyszek sunt prezentati
in Anexanr. 5.

(2) Indicatorii de performanta ce trebuie respectati de Operator si monitorizati de Entitatea
Contractantd sunt prezentati in Anexa 5 din Regulament. Acestia sunt raportati
trimestrial de catre Operator, pana la data de 25 a lunii urmatoare trimestrului incheiat,
si sunt evaluati trimestrial de catre Entitatea Contractantd. Rezultatul evaluarii
indicatorilor este notificat Operatorului In termen de 5 zile de la raportare.

(3) Nerespectarea indicatorilor de performantd de catre Operator duce la aplicarea de
penalitdti, in conformitate cu Anexa 5 din Regulament.

(4) In cazul neindeplinirii indicatorilor de performanti de citre Operator, Entitatea
Contractanta va stabili in sarcina acestuia un plan de masuri pentru indeplinirea
indicatorilor, in termen de 30 de zile de la notificarea prevazuta la aliniatul 2. Operatorul
are obligatia implementarii acestuia in termen de 2 luni de la primirea acestuia.

Capitolul V — Raspunderi si sanctiuni

Art. 34

(1) Incalcarea dispozitiilor prezentului regulament atrage raspunderea disciplinara,
patrimoniald, civild, contraventionald sau penald, dupa caz, in conditiile Legii nr.
51/2006 a serviciilor comunitare de utilitati publice, ale Legii nr. 92/2007 a serviciilor
de transport public local, precum si ale actelor normative din domeniul transporturilor
rutiere.

(2) Constituie contraventie in domeniul transportului public local de calatori efectuat pe
raza unitatilor administrativ-teritoriale membre ale Asociatiei de Dezvoltare Transcom
Zona Odorhei-Udvarhelyszek daca nu a fost savarsita in astfel de conditii incat sa
constituie infractiune, potrivit Codului Penal, si se sanctioneazd cu amenda urmatoarele
fapte ale operatorilor de transport/transportatorilor autorizati pentru prestarea
serviciului de transport public local:

i.  Utilizarea altor mijloace auto de transport de calatori decat cele stabilite prin
contractul de delegare a gestiunii serviciului si caietul de sarcini, cu amenda de
la 500 lei la 1.500 lei

Ii.  Nerespectarea conditiilor tarifare stabilite prin hotararea adundrii generale a
Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitarda Transcom Zona Odorhei-
Udvarhelyszek, cu amenda de la 1.500 lei la 2.500 lei;



iii.  Utilizarea altor tipuri de legitimatii de calatorie decat a celor stabilite prin
contractul de delegare a gestiunii serviciului, cu amenda de la 1000 lei la 2000
lei;

iv.  Neoprirea in statiile prevazute, cu amenda de la 500 lei la 1.000 lei;

V.  Nerespectarea prevederilor privind desfasurarea transportului in conditii de
sigurantd, confort si regularitate, cu amenda de la 500 lei la 1.000 lei;

vi.  Nerespectarea conditiilor de salubrizare a mijloacelor de transport si a protejarii
mediului, cu amenda de la 500 lei la 1.000 lei;

vii.  Nerespectarea programului de vanzare a titlurilor de calatorie, cu amenda de la
300 lei la 500 lei;

(3) Constituie contraventie in domeniul transportului public local de calatori efectuat pe
raza unitdtilor administrativ-teritoriale membre ale Asociatiei de Dezvoltare
Intercomunitara Transcom Zona Odorhei-Udvarhelyszek, daca nu a fost savarsita in
astfel de conditii incat sd constituie infractiune, potrivit Codului Penal, si se
sanctioneazd cu amenda urmatoarele fapte savarsite de céldtori, persoane fizice care
calatoresc cu mijloacele de transport public de persoane:

I.  Calatorii care au un comportament necivilizat, se sanctioneaza cu amenda de la
100 lei la 500 lei;

ii.  Calatorii care aduc prejudicii mijloacelor de transport, se sanctioneaza cu
amenda de la 100 lei la 500 lei.

(4) Constatarea contraventilor si aplicarea sanctiunilor se fac de catre:

i.  Imputernicitii presedintelui Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara Transcom
Zona Odorhei-Udvarhelyszek pe raza UAT-urilor membre;

ii.  Imputernicitii primarilor unititilor administrativ-teritoriale membre ale
Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitarda Transcom Zona Odorhei-
Udvarhelyszek, pe raza administrativ-teritoriala care intra in competenta
acestora.

Art. 35

Dispozitiile prezentului regulament se completeaza cu dispozitiile Ordonantei Guvernului nr.
2/2001 privind regimul juridic al contraventiilor, cu modificarile si completarile ulterioare.

Art. 36

Se instituie o suprataxa de 50 de lei, in functie de unitatea administrativ teritoriald membra a
Asociatiei, care va fi achitata pe loc, pentru utilizatorii care nu respecta obligatiile prevazute in
art. 34 alin. (3) lit. a) si b) din prezentul regulament. In acest caz, organul de control nu va
intocmi proces verbal de constatare a contraventiei.

Art. 37

Suprataxa astfel instituita se face venit la operatorul de transport/ transportatorul autorizat si va
fi folosita pentru acoperirea cheltuielilor de Intretinere si functionare a parcului auto.



Capitolul VI — Dispozitii finale

Art. 38

Prezentul Regulament pentru efectuarea transportului public local intra in vigoare la data
atribuirii In gestiune delegata a serviciului de transport public local de persoane prin curse
regulate, prin incheiereca Contractului de delegare al gestiunii serviciului de transport public
local de persoane prin curse regulate pe raza administrativ-teritoriala a localitatilor membre ale
Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard Transcom Zona Odorhei-Udvarhelyszek.

Art. 39
Prezentul regulament se completeaza cu prevederile:
a) Legii nr. 92/2007 a serviciilor de transport public local;

b) O.G. nr. 27/2011 privind transporturile rutiere, cu modificarile si completarile
ulterioare;

c) Legii nr. 51/2006 a serviciilor comunitare de utilitati publice, cu modificarile si
completarile ulterioare;

d) Ordinul ANRSC nr. 207/2007 pentru aprobarea regulamentului cadru de acordare a
autorizatiilor de transport in domeniul serviciilor de transport public local

Art. 40

Anexele 1, 2, 3, 4 s1 5 fac parte integranta din prezentul Regulament.

ENTITATEA CONTRACTANTA, OPERATOR,
Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara S.C. URBANA S.A.
“Transcom Zona Odorhei-

Udvarhelyszek”

Kovacs Imre



Anexa nr. 1 la Regulamentul Servicului de transport public
Model de imprimat - Format A4 hartie verde cu fond stema Romaniei (fata)

RO ~
ROMANIA

ASOCIATIA DE DEZVOLTARE INTERCOMUNITARA
Transcom Zona Odorhei-Udvarhelyszek

LICENTA DE TRASEU
Seria ........ Nr. 0000

Serviciul de transport public local de persoane prin curse regulate

Prezenta licenta de traseu s-a eliberat operatorului de transport
rutier:

S.C. URBANA S A.

Sediul profesional , StI. , Ir. judet

Valabila de la data de pana la data de

Eliberatd in baza Contractului de delegare a gestiunii serviciului public de
transport local de persoane nr. ............... dindatade ...................

Emitent:
Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara

Data eliberarii: Transcom Zona Odorhei-Udvarhelyszek

Semnatura si stampila

Operatorul de transport rutier poate efectua servicii de transport local de persoane pe
traseul mentionat pe verso numai cu autovehicule avand capacitatea mentionata in caietul
de sarcini anexat si in conformitate cu acesta.

(verso)



Traseul:




Anexa nr. 2 la Regulamentul Servicului de transport public
Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara Operatorul de transport rutier

TRANSCOM ZONA ODORHEI- e
UDVARHELYSZEK

CAIET DE SARCINI AL LICENTEI DE TRASEU
Seria ...... NI,
(Se inscriu seria si numarul licentei de traseu pentru curse regulate)

Serviciul de transport public local de persoane prin curse regulate

A. Denumirea traSeului ..........cooeiiiiieiniiiisisciecsees
Lungimea . Denumirea statiei
traseului Stafie
o Intervalul de | Nr. Capacitatea Plecdri de la capetele de
fi’rlﬁf:’;‘;" €T | succedare a | Mijloacelor P _ traseu
curselor de transport | (nr-locuri) | 5. Ultima
B. Amenajdrile si dotarile autovehiculului:
Operatorul de transport ASOCIATIA DE DEZVOLTARE

INTERCOMUNITARA “TRANSCOM
ZONA ODORHEI-UDVARHELYSZEK?”

(semnatura si stampila)
(semnatura si stampila)




Anexa nr.3 la Regulamentul Servicului de transport public

Lista cu tarife

Tarif
Nr. Explicatii .
crt. (lei)
Eliberarea licentei de traseu/ copiei conforme dupa autorizatia de
1 | transport pentru serviciul de transport public local de persoane prin 100

curse regulate

Eliberarea autorizatiei de transport pentru serviciul de transport public

local de persoane prin curse regulate 100

Inlocuirea licentei de traseu/ copiei conforme dupi autorizatia de
3 transport pentru curse regulate ocazionatd de schimbarea denumirii 100
operatorului de transport sau a adresei sediului profesional al acestuia

Inlocuirea autorizatiei de transport pentru curse regulate ocazionati de
4 | schimbare denumirii operatorului de transport sau a adresei sediului 100
profesional al acestuia

Eliberarea unui duplicat al copiei conforme dupd autorizatia de
5 | transport sau al licentei de traseu ocazionatd de pierderea, sustragerea 100
sau deteriorarea celei eliberate anterior

Eliberarea unui duplicat al autorizatiei de transport ocazionata de

. . C o : 100
pierderea, sustragerea sau deteriorarea celei eliberate anterior




Anexa nr. 4 la Regulamentul Servicului de transport public

CERER E (model)

pentru acordarea Autorizatiei de Transport/ Copiei conforme

pentru efectuarea serviciului de transport public local de persoane prin curse regulate

Catre,

Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara “Transcom Zona Odorhei-Udvarhelyszek”

Subsemnatul ...........ccccoeveriennne (nume si prenume), in calitate de ..........cceeeeee. (persoana desemnata
etc.) 1a .o, (denumirea persoanei juridice), cu sediul in tara ........ccccoceeeee. ,
localitatea ......ccccovevevevvvviieienn, ) | G nr. ...... I o] M. , SC. ..... , et ... ,ap. .. , judetul
........................... , telefon .....ccoooeeeeee, fax oo, Inmatriculata la Registrul Comertului cu
nr. J........ [oviiin.. [ooiiiii. , CUI ............ B 70 ) oL SR , deschis la Banca
............................... ,SucuUrsala .oy

Va solicit acordarea AUTORIZATIEI DE TRANSPORT / COPIEI CONFORME pentru

efectuarea serviciului de transport public local de persoane prin curse regulate.

Anexez prezentei urmatoarele acte:

Cunoscdand ca declaratiile inexacte sunt pedepsite conform legii, declar pe propria rdaspundere cd
datele mentionate mai sus sunt adevdrate si cd toate copiile documentelor depuse in vederea acordarii

autorizatiei de transport sunt efectuate dupa documentele originale detinute.

Data

Semndétura (stampila)



Anexa nr.5 la Regulamentul Servicului de transport public
INDICATORI DE PERFORMANIA PENTRU SERVICIUL DE TRANSPORT PUBLIC LOCAL DE PERSOANE PRIN CURSE

REGULATE
Valori Retinere din
Descriere ale garantia pe
Parametru paramet trimestru (G) de:
N Ponde rilor, valori de Incal Garantie (G)
E:' Indicatori Nivel Nllve cr:’tee i ca;cgellzge calcul r%a:"?)
rt mod de calcul, pentru un trimestru acctept i u rpa ortul malus ra{
' P UM. at, | maxi o 1,743,00
fara m ui
penaliz per opera_tor
ari mis ului
0 1 2 4 5 6 7 8 g=ch;J 21 10 11=(9/6)*7*G
Numar de curse, trasee - -
1 | suspendate  din  culpa (curse, trasee suspendate /total curse, trasee incluse in % 1 5 13,00 0 0,00
operatorului Programul de Transport) x 100 %
Trasee anulate pentru o . . .
2 | perioada de mai mult de 24 > (lunglmqa traseelor anulate x zile de anulare/lungimea totala % 05 1 10,00 0 0,00
de ore a traseeului x 365 %
> (Numarul d_e pasageri afectati de situatiile de la punctul 1)/Nr % 2 5 1.00% 0 000
total pasageri*100 ' '
Numarul ~ de  pasageri - - .
3 | afectati de situatiile de la > (Numarul di pasageri afectati de situatiile de la punctul 2)/Nr % 2 5 1,00% 0 0,00
punctul 1 si 2 total pasageri*100
> (Numarul de pasageri afectati de situatiile de la punctul 3)/Nr o o
total pasageri*100 % 05 1 1,00% 0 0,00
Nulrpar total muloalce_ dde _tranls,p_ort vehicule necesar pentru % 5 10 7,00% 0 0,00
Respectarea  Planului  de realizarea Programului de circulatie-
4 Servicii Numar total mijloace de transport vehicule utilizate
zilnic)/numar total mijloace de transport vehicule necesar % 5 10 3,00% 0 0,00
pentru realizarea Programului de circulatie) x 100
Nr.Plangeri inregistrate referitoare la:
a) frecventa
Plangeri primite | b) nerespectarea programului Nr. total 5 80 2,00% 0 0,00
¢) confortul calatorilor/curatenie
Plange d) comportamentul personalului
5 ri de la Nr.  Plangeri fundamentate inregistrate/Total plangeri
pasage inregistrate *100
ri Plangeri Referitoare la: %. total pe
a) frecventa toate 5 60 3,00% 0 0,00
fundamentate b) nerespectarea programului criteriile
c) confortul calatorilor/curatenie
d) comportamentul personalului




Total
ponder
e
criterii

100.00
%

TOTAL

Incalcari
majore

0,
Plangeri Plangeri fundamentate nerezolvate in termen legal/Total 5. ttc());;: pe 05 1 300% 000
nerezolvate plangeri fundamentate*100 I ' ' !
criteriile
Protecti
a Respectarea Numar vehicule care nu respecta normele Euro 3 raportat la o 10,00
6 mediul standardelor de numarul de vehicule impus in Programul de transport*100 % 20 30 % 0.00
ui poluare EURO 3
Vechimea . . . .
- Parcul de vehicule cu vechimea vehiculelor mai mare de 10 o o
med_le 2| aniftotal parc de vehicule*100 % » 8 5,00% Oy
vehiculelor
Vehicule cu | Numar vehicule cu instalatie de climatizare nefunctionala o o
dotari de | raportat la numar total de vehicule x 100 % 50 60 5,00% i
7 Vehicul | accesibilitate si
e confort (cu
podea coborata, . . . . . .
aer conditionat, :\lu?ar;v;ar:|(t:uII(ZCLillrLsital?tle)c(jigz)calmre nefunctionala raportat % 3 5 8,00% 0,00
dotari  pentru & numartotal de venicule
persoane cu
disabilitati)
Cuantumul penalitatilor platite de catre operatorul de transport,
8 | Penalitati platite pentru nerespectarea standardelor de transport de calitate si % 0,5 1 4,00% 0,00
mediu/Cifra de Afaceri *100
9 Respectarea  prevederilor _l\lumarul_a}baterllor constatate si sanctionate de personalul No. 3 5 8,00% 0,00
legale imputernicit
10 | Accidente de trafic Numarul acgldentelor in trafic din vina personalului propriu al No. 15 30 8,00% 0,00
Operatorului

Retinere
trimestri
ala din
garantia
anuala




ANEXA 15. Resursele umane si protectia sociala a angajatilor Operatorului

Operatorul va aplica propria sa politica de selectie, calificare, instruire, recalificare, concediere
si salarizare, potrivit Contractului Colectiv de Muncd, Codului Muncii, si prevederilor legale
in vigoare.

Activitatea de planificare a resurselor umane urmeaza specificul activitatii societatii si are
scopul de a asigura personalul calificat necesar, cu instruire profesionald si competente
adecvate pentru cerintele activitatii.

Ladatade.................. , operatorul are urmatoarea structura de personal

Categorie personal Numir | Observatii

Personal administrativ

Personal direct implicat in activitatea de Transport Public

Personal pentru alte activitati
TOTAL PERSONAL

Operatorul se obliga sa respecte toate normele nationale si europene referitoare la protectia
sociald a angajatilor, inclusiv cele referitoare la masurile de protectie sociald luate in cazul
concedierilor colective, ca urmare a planurilor de restructurare, precum si reglementarile
privind combaterea discriminarii la locul de munca.

Personalul cu atributii in siguranta traficului va face periodic subiectul unei examinari
psihologice si medicale, potrivit legislatiei in vigoare.

Personalul Operatorului este pe deplin constient de obligatia sa de a se conforma
reglementdrilor in vigoare, instructiunilor si altor documente din care reies sarcini si
responsabilitati, precum sedinte, discutii, panouri informative.

Pentru a atinge $i mentine competenta necesara pentru activitatile prestate potrivit prezentului
contract, se vor identifica, planifica si conduce activitati de instruire pentru toate categoriile de
angajati ai Operatorului. Cursurile de instruire vor fi tinute in domeniul profesional, al
managementului calitatii si al sigurantei la lucru.

ENTITATEA CONTRACTANTA, OPERATOR,
Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara S.C. URBANAS.A.
“Transcom Zona Odorhei-

Udvarhelyszek”

Kovacs Imre



ANEXA 16. Estimarea anualia a compensatiei

Anl Odorhei Feliceni Satu Mare | Bradesti Lupeni Zetea Dealu Total

cost/km (lei) 13.50 13.50 13.50 13.50 13.50 13.50 13.50

km planificati 68,724.8 25,906.5 6,812.2 17,347.2 45,027.3 27,070.4 31,824.9 | 222,713.24
total costuri 927,785 349,738 91,965 234,187 607,869 365,450 429,636 3,006,629
profit rezonabil 6.46%* 59,935 22,593 5,941 15,128 39,268 23,608 217,754 194,228
total costuri eligibile 987,720 372,331 97,906 249,315 647,137 389,058 457,391 3,200,857
venituri directe 447,899 151,525 91,500 164,366 244,103 235,843 123,023 1,458,260
alte venituri 0 0 0 0 0 0 0 0
total venituri 447,899 151,525 91,500 164,366 244,103 235,843 123,023 1,458,260
COMPENSATIA 539,821 220,806 6,405 84,949 403,034 153,215 334,368 1,742,597
din care, diferente de tarif 467,280 467,280
din care, compensatie efectiva 72,541 220,806 6,405 84,949 403,034 153,215 334,368 1,275,317

An 2 Odorhei Feliceni Satu Mare | Bradesti Lupeni Zetea Dealu Total

cost/km (lei) 13.50 13.50 13.50 13.50 13.50 13.50 13.50

km planificati 68,724.8 25,906.5 6,812.2 17,347.2 45,027.3 27,070.4 31,824.9 222,713.24
total costuri 927,785 349,738 91,965 234,187 607,869 365,450 429,636 3,006,629
profit rezonabil 6.46%* 59,935 22,593 5,941 15,128 39,268 23,608 27,754 194,228
total costuri eligibile 987,720 372,331 97,906 249,315 647,137 389,058 457,391 3,200,857
venituri directe 447,899 151,525 91,500 164,366 244,103 235,843 123,023 1,458,260
alte venituri 0 0 0 0 0 0 0 0
total venituri 447,899 151,525 91,500 164,366 244,103 235,843 123,023 1,458,260
COMPENSATIA 539,821 220,806 6,405 84,949 403,034 153,215 334,368 1,742,597
din care, diferente de tarif 467,280 467,280
din care, compensatie efectiva 72,541 220,806 6,405 84,949 403,034 153,215 334,368 1,275,317




An 3 Odorhei Feliceni Satu Mare | Bradesti Lupeni Zetea Dealu Total

cost/km (lei) 13.50 13.50 13.50 13.50 13.50 13.50 13.50

km planificati 68,724.8 25,906.5 6,812.2 17,347.2 45,027.3 27,070.4 31,824.9 222,713.24
total costuri 927,785 349,738 91,965 234,187 607,869 365,450 429,636 3,006,629
profit rezonabil 6.46%* 59,935 22,593 5,941 15,128 39,268 23,608 27,754 194,228
total costuri eligibile 987,720 372,331 97,906 249,315 647,137 389,058 457,391 3,200,857
venituri directe 447,899 151,525 91,500 164,366 244,103 235,843 123,023 1,458,260
alte venituri 0 0 0 0 0 0 0 0
total venituri 447,899 151,525 91,500 164,366 244,103 235,843 123,023 1,458,260
COMPENSATIA 539,821 220,806 6,405 84,949 403,034 153,215 334,368 1,742,597
din care, diferente de tarif 467,280 467,280
din care, compensatie efectiva 72,541 220,806 6,405 84,949 403,034 153,215 334,368 1,275,317

An 4 Odorhei Feliceni Satu Mare | Bradesti Lupeni Zetea Dealu Total

cost/km (lei) 13.50 13.50 13.50 13.50 13.50 13.50 13.50

km planificati 68,724.8 25,906.5 6,812.2 17,347.2 45,027.3 27,070.4 31,824.9 222,713.24
total costuri 927,785 349,738 91,965 234,187 607,869 365,450 429,636 3,006,629
profit rezonabil 6.46%* 59,935 22,593 5,941 15,128 39,268 23,608 27,754 194,228
total costuri eligibile 987,720 372,331 97,906 249,315 647,137 389,058 457,391 3,200,857
venituri directe 447,899 151,525 91,500 164,366 244,103 235,843 123,023 1,458,260
alte venituri 0 0 0 0 0 0 0 0
total venituri 447,899 151,525 91,500 164,366 244,103 235,843 123,023 1,458,260
COMPENSATIA 539,821 220,806 6,405 84,949 403,034 153,215 334,368 1,742,597
din care, diferente de tarif 467,280 467,280
din care, compensatie efectiva 72,541 220,806 6,405 84,949 403,034 153,215 334,368 1,275,317




An5 Odorhei Feliceni Satu Mare Bradesti Lupeni Zetea Dealu Total

cost/km (lei) 13.50 13.50 13.50 13.50 13.50 13.50 13.50

km planificati 68,724.8 25,906.5 6,812.2 17,347.2 45,027.3 27,070.4 31,824.9 222,713.24
total costuri 927,785 349,738 91,965 234,187 607,869 365,450 429,636 3,006,629
profit rezonabil 6.46%* 59,935 22,593 5,941 15,128 39,268 23,608 27,754 194,228
total costuri eligibile 987,720 372,331 97,906 249,315 647,137 389,058 457,391 3,200,857
venituri directe 447,899 151,525 91,500 164,366 244,103 235,843 123,023 1,458,260
alte venituri 0 0 0 0 0 0 0 0
total venituri 447,899 151,525 91,500 164,366 244,103 235,843 123,023 1,458,260
COMPENSATIA 539,821 220,806 6,405 84,949 403,034 153,215 334,368 1,742,597
din care, diferente de tarif 467,280 467,280
din care, compensatie efectiva 72,541 220,806 6,405 84,949 403,034 153,215 334,368 1,275,317
Valoare totali contract de delegare | Odorhei Feliceni Satu Mare Bradesti Lupeni Zetea Dealu Total
total costuri eligibile 4,938,599 1,861,653 489,528 1,246,575 3,235,685 1,945,292 2,286,953 16,004,285
venituri directe 2,239,493 757,625 457,502 821,830 | 1,220,517 | 1,179,217 615,116 7,291,300
alte venituri 0 0 0 0 0 0 0 0
total venituri 2,239,493 757,625 457,502 821,830 1,220,517 1,179,217 615,116 7,291,300
COMPENSATIA 2,699,105 1,104,028 32,026 424,745 2,015,168 766,076 1,671,838 8,712,985
din care, diferente de tarif 2,336,400 2,336,400
din care, colnpensa;ie efectiva 362,705 1,104,028 32,026 424745 2,015,168 766,076 1,671,838 6,376,585

Total Compensatie durata contractuala 8,712,985 lei, din care 2,336,400 lei reprezinta diferentele de tarif.




